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1. Общие положения

1.1.Преддипломная практика в системе подготовки специалиста.                                                              

Управление организацией в современных условиях предпринимательства должно основываться на синтезе двух компонентов – теоретической подготовки, представляющей собой совокупность фундаментальных знаний по всем аспектам управленческой деятельности,  и комплекса знаний, .умений и навыков, полученных в ходе практической деятельности, по избранной специальности. Специальность «Менеджмент организации» подразумевает не только наличие определенного уровня необходимых знаний студента, немаловажное значение также имеет осознание своей профессиональной принадлежности к менеджменту, что может быть достигнуто только путем практического восприятия сущности управленческих процессов на предприятии.
Практика студентов образовательных учреждений высшего профессионального образования является составной частью основной образовательной программы высшего профессионального образования. Программы практики разрабатываются с целью обеспечения эффективной работы студентов в организациях, являющихся базой практики в соответствии с «Положением о порядке проведения практики студентов образовательных учреждений высшего профессионального образования», утвержденным Приказом Минобразования РФ от 25 марта 2003 г. №1154.

Преддипломная практика является завершающим этапом обучения и проводится после освоения студентами теоретического курса. К прохождению преддипломной практики допускаются студенты, прослушавшие теоретический курс и успешно сдавшие все предусмотренные учебным планом формы итогового контроля (экзамены, зачеты и курсовые работы), прошедшие все виды практик, имеющие утвержденную тему выпускной квалификационной (дипломной) работы и научного руководителя дипломного проекта, который, как правило, является и руководителем преддипломной практики. Преддипломная практика студентов специальности «Менеджмент организации» в соответствии с Государственным образовательным стандартом предполагает формирование практической готовности выпускника вуза к эффективному выполнению видов профессиональной деятельности. Преддипломная практика является завершающим этапом подготовки специалиста и ориентирована на формирование у выпускников профессионального опыта, оценки профессиональной готовности будущего специалиста к самостоятельной трудовой деятельности. Особенное внимание при прохождении преддипломной практики должно быть уделено всестороннему изучению объекта диплом​ного исследования, формированию и анализу данных о деятельности организации для выполнения выпускной квалификационной работы. Целью преддипломной практики является обобщение и систематизация теоретических знаний, полученных при изучении специальных дисциплин, на основе изучения деятельности конкретной организации; приобретение первоначального практического опыта по избранной специальности, практическое развитие профессиональных навыков и компетенций будущих специалистов.

Содержание преддипломной практики студентов определяется Государ​ственным образовательным стандартом специальности, направлением дипломного исследова​ния, сферой будущих профессиональных интересов или предполагаемым местом работы студента после окончания обучения. В соответствии с этим основными задачами преддипломной практики являются: 

· обобщение, систематизация, конкретизация и закрепление теоретических знаний на основе изучения опыта работы конкретной организации по основным направлениям деятельности экономических служб;

· формирование навыков эффективного управления социально-экономическими процессами;

· практическое применение методов исследовательской и аналитической работы с целью выявления факторов и резервов повышения эффективности управления организацией; 

· развитие опыта в организации систем управления, принятия управленческих решений в условиях неопределенности и риска;

· формирование навыков управления, организации планово-экономической работы, стратегического и бизнес-планирования, управления производством, проведения маркетинговых исследований, организации системы управления персоналом;

· совершенствование систем управления в соответствии с тенденциями социально-экономического развития;

· формулирование проблемной ситуации, конкретизация гипотезы, логики, структуры и содержания выпускной квалификационной работы, обоснование ее актуальности исходя из анализа проблем деятельности организации – места прохождения практики;

· сбор информационно-аналитического материала, характеризующего производственно-хозяйственную деятельность организации, необходимого для выполнения выпускной квалификационной работы. 

Преддипломная практика методически строится в форме выполнения рабочей программы и индивидуального отчета. По окончании практики студент защищает отчет с дифференцированной оценкой.

1.2. Выпускная квалификационная работа как форма итоговой аттестации специалиста 

В соответствии с Положением об итоговой государственной аттестации выпускников высших учебных заведений в Российской  Федерации, утвержденным приказом  Минобразования РФ от 25.03.2003 г. №1155  защита выпускной квалификационной работы является обязательной составляющей итоговой государственной аттестации выпускников вузов.

 Подготовка и защита выпускной квалификационной работы является завершающим этапом освоения основной профессиональной образовательной программы высшего профессионального образования и имеет своей целью: 

· систематизацию, расширение и закрепление теоретических и практических знаний по специальности и  их применение их при решении конкретных  научных, управленческих, социальных и экономических задач;

· развитие навыков самостоятельной работы с организационно-экономической, финансовой, правовой документацией, методическими материалами и научной литературой;

· развитие навыков овладения методикой научного исследования при решении конкретных задач деятельности организации;

· приобретение опыта систематизации полученных результатов исследования, анализа, оптимизации и представление аргументированного социально-экономического и технико-экономического обоснования управленческих решений  как результатов выполненной работы.

Выпускная квалификационная работа выполняется на базе теоретических знаний и практических навыков, полученных выпускником в течение всего срока обучения. При этом она должна быть преимущественно ориентирована  на знания, полученные в процессе изучения общих профессиональных, специальных  дисциплин и  дисциплин специализации, а также в процессе прохождения студентами  производственной и преддипломной практик.

Время, отводимое на подготовку работы, составляет 600 – 700 часов (из расчета 54 часа в неделю).

Выпускная квалификационная работа должна быть системной, т.е. содержать характеристики, анализ и комплексное решение вопросов экономики, организации, планирования, управления, содержать элементы научного исследования.

Выпускная квалификационная работа должна быть выполнена на конкретном материале организации, содержать решение актуальных организационно-экономических и технико-экономических задач, способствовать повышению эффективности, финансовой устойчивости и улучшению стратегических перспектив деятельности организации в конкретно экономических условиях.

Выбор темы, проведение экономического анализа, формулировка выводов, написание и оформление выпускной квалификационной работы осуществляются по опреде​ленным правилам и должны отвечать установленным требованиям.

Выполнение и защита выпускной квалификационной работы осуществляется в последовательности следующих этапов: подготовительная работа; написание выпускной квалификационной работы; проверка работы руководителем и устранение сделанных им замечаний; оформление выпускной квалификационной работы; ее предварительная зашита на выпускающей кафедре и последующая защита перед Государственной аттестационной ко​миссией (ГАК). Результаты защиты выпускной квалификационной работы являются основанием для принятия Государственной аттестационной комиссией (ГАК) решения о присвоении соответствующей  квалификации и выдачи диплома государственного образца.

Данные методические рекомендации разработаны с целью оказания помощи студентам в проведении подготовительной работы, выполнении основ​ной и заключительной части выпускной квалификационной работы, ее оформлении и защите в со​ответствии с действующими правилами и установленными требованиями.

2. Программа преддипломной практики

2.1. Задание на преддипломную практику

Объектами профессиональной деятельности менеджера являются различные организации экономической, производственной и социальной сферы, подразделения системы управления государственных предприятий, акционерных обществ и частных компаний. Она распространяется также на научно-производственные объединения, научные, конструкторские и проектные организации, органы государственного управления и социальную инфраструктуру.

Независимо от направления дипломного исследования и конкретной темы студент при прохождении преддипломной практики должен проанализировать систему управления организацией с точки зрения системно​сти и целостности, а также проанализировать:

· производственную и организационную структуру управления предприятием;

· технико-экономические показатели деятельности предприятия (в динамике за три последних года);

· содержание работ по функциям управления;

· систему мотивации и стимулирования труда;

· кадровый потенциал предприятия;

· материальные и информационные потоки.

Содержание управленческого анализа определяют вид и направления деятельности организации – объекта практики. В зависимости от этого анализ включает следующие направления:

На промышленном предприятии

Организационно-правовая форма предприятия:

· дать характеристику организационно-правовой формы предприятия и его места в экономической среде;

· учесть специфику предприятия и ее влияние на порядок его функционирования. 

Организация управления предприятием:

· охарактеризовать производственную структуру предприятия и номенклатуру выпускаемой продукции;

· представить   и   проанализировать   организационную   структуру
управления;

· описать экономическую среду предприятия, показать взаимосвязь
и влияние внешней и внутренней среды на производственно-хозяйственную деятельность предприятия;

· охарактеризовать стратегию деятельности предприятия при дос​тижении целей;

· описать особенности управления проектами и нововведениями в организации;

· провести анализ процесса обоснования, принятия и организации контроля исполнения управленческих решений;

· описать   процедуру   проведения   производственных   совещаний, особенности коллегиального принятия решения;

· описать особенности применения технических средств, обеспечи​вающих поддержку управленческих решений;

· изучить виды управленческой информации, организацию документооборота на предприятии;

· проанализировать функциональную структуру на примере одного из подразделений, должностные обязанности сотрудников и порядок их взаимодействия;

· проанализировать организацию труда руководителя, специалиста;

· описать порядок и особенности постановки задач исполнителям;

· охарактеризовать   организационную   культуру,   мотивацию   деятельности сотрудников и используемые методы формирования корпоративной культуры.

Система планирования деятельности предприятия:

· раскрыть сущность и виды плановой деятельности на предприятии;

· ознакомиться с порядком согласования, утверждения и контроля выполнения плана;

· проанализировать бизнес-план предприятия, охарактеризовать его разделы.

Производство и реализация продукции:
· проанализировать динамику объемов производства и реализации по номенклатуре продукции в натуральном и стоимостном выражении за последние годы;

· дать экономическую оценку структурных сдвигов за анализируемый период;

· проанализировать показатели технического уровня производства. Оценить уровень эффективности использования основных и оборотных фондов предприятия, степень физического и морального износа оборудования;

· проанализировать производственную программу предприятия с позиций
ее обоснования производственными мощностями;

· представить баланс производственных мощностей, охарактеризовать способы и финансовые источники удовлетворения дополнительной потребности в производственных мощностях;

· охарактеризовать направления инновационной и инвестиционной деятельности предприятия, пути повышения капитальных вложений на предпри​ятии, стратегию принятия инвестиционного решения. Оценить эффективность инвестиционных проектов предприятия;

· изучить организацию на предприятии системы менеджмента качества, управления ассортиментом и обеспечение конкурентоспособности продукции.

Оперативно – производственное планирование: 

· изучить организацию оперативно-производственного планирования на предприятии;

· охарактеризовать порядок проведения расчетов и разработки графиков
выполнения работ.

Материально – техническое обеспечение и сбыт продукции:

· изучить и проанализировать состояние обеспечения предприятия сырьем, материалами, комплектующими изделиями, топливно-энергетическими ресурсами;

· проанализировать систему нормирования и определения потребности в материальных ресурсах для выполнения производственной программы;

· описать и оценить порядок приобретения сырья и материалов;

· изучить организацию и планирование маркетинговой деятельности на
предприятии;

· изучить формы и методы формирования спроса и стимулирования сбыта
продукции;

· охарактеризовать  организацию  коммерческой  деятельности  предприятия.


Управление трудом и персоналом на предприятии:

· рассчитать   и   проанализировать   уровень,   темпы    роста   и   прироста
производительности труда в принятых для данной отрасли измерителях;

· проанализировать    влияние    научно-технического    прогресса    на повышение производительности труда;

· изучить существующую на предприятии практику учета и анализа потерь рабочего времени;

· ознакомиться с формами и содержанием документов, регламентирую​щих управление персоналом на предприятии;

· рассмотреть методы нормирования персонала по категориям, изучить баланс рабочего времени и его роль в практике планирования;

· рассмотреть порядок найма работников, рас​крыть виды найма, их сущность и характерные особенности;

· проанализировать обеспеченность предприятия квалифицированной рабочей силой, причины текучести кадров;

· оценить эффективность применяемых форм и систем оплаты труда;

· ознакомиться с документами и процедурой проведения аттестации работников на предприятии;

· рассмотреть планирование и формы повышения квалификации и переподготовки работников.

Себестоимость продукции, прибыль и рентабельность:

· проанализировать динамику и структуру издержек производства и реализации продукции на предприятии;

· рассмотреть плановую калькуляцию на одно изделие, составление смет комплексных расходов;

· оценить источники и факторы издержек производства;

· рассчитать балансовую и чистую прибыль предприятия, рентабельность
производства и продукции, выявить резервы роста прибыли и рентабельности;

· рассмотреть систему налогообложения прибыли и доходов предприятия,
оценить влияние действующей системы налогообложения на рентабельность;

· изучить и проанализировать порядок формирования и использования
фондов предприятия: резервного, потребления, накопления и др.

Организация расчетов внутри предприятия:

· оценить эффективность системы экономического стимулирования на
предприятии;

· рассмотреть систему показателей, доводимых до структурных подразделений, методику их расчета;

· описать внедрение новых форм хозяйствования на предприятии.

Финансы предприятия:

· охарактеризовать организацию и содержание финансовой работы на предприятии;

· ознакомиться с финансированием и кредитованием инвестиционной деятельности. Изучить источники финансирования и кредитования инвестиций в основные фонды;

· изучить  действующую  на предприятии  систему анализа  финансово-
хозяйственной деятельности.

Заключение:

1. Ha основании проведенного анализа дать общую оценку эффективно​сти деятельности и конкурентоспособности предприятия.

2. Дать общую оценку организации процесса управления на предприятии.

3. Охарактеризовать стратегические направления развития предприятия с учетом хозяйственного риска

В кредитной организации

Организационно-правовая форма:

· дать характеристику организационно-правовой формы кредитной организации (коммерческого банка) и ее места в экономической среде.

 Организация управления: 

· составить схему организационной структуры организации;

· проанализировать структуру аппарата управления;

· описать   внешнюю   и   внутреннюю   среду,   ее влияние   на финансово-
хозяйственную деятельность организации;

· описать организацию маркетинговой деятельности;

· охарактеризовать основные виды планирования деятельности;

· охарактеризовать     используемые     информационные     технологии     и
системы.

Кредитная политика: 

· охарактеризовать основные стратегические цели развития организации;

· проанализировать динамику и объемы деятельности по основным 

     на​правлениям;

· оценить рентабельность оказываемых услуг.

Кадровая политика и управление персоналом:

· проанализировать     систему     документации,     регламентирующую управление персоналом;

· охарактеризовать подходы к определению численности,  процедуры отбора персонала;

· охарактеризовать политику стимулирования персонала;

· оценить обеспеченность квалифицированными сотрудниками, причины текучести кадров;

· ознакомиться с системой оценки и аттестации сотрудников;

· проанализировать систему повышения профессиональной квалификации и
служебного продвижения сотрудников (ротацию кадров).

Финансовый менеджмент:

· проанализировать организацию управления собственным капиталом, активами кредитной организации (банка), заемными и привлеченными средствами, прибылью банка, инвестиционным портфелем, валютными ресурсами;

· дать оценку ликвидности и платежеспособности кредитной организации (коммерческого банка).

Организация деятельности структурного подразделения
(места прохождения практики):

· изучить положение о структурном подразделении;

· изучить функциональные (должностные) обязанности специалиста;

· охарактеризовать виды выполняемых работ (с приложением образцов
документов);

· охарактеризовать коммуникации в отделе, управлении, филиале.

Заключение:

1. На основании проведенного анализа дать общую оценку эффективно​сти деятельности и конкурентоспособности кредитной организации (коммерческого банка);

2. Дать общую оценку организации процесса управления в кредитной организации (коммерческом банке).

3. Охарактеризовать стратегические направления развития кредитной организации (коммерческо​го банка) с учетом хозяйственного риска.

В торгово-коммерческой организации

Организационно-правовая форма:

· дать характеристику выбранной организационно-правовой формы, описать ее преимущества и место в экономической среде. Учесть специфику тор​гово-коммерческой организации и ее влияние на порядок ее функционирования.

Организация управления:

· охарактеризовать схему организационной структуры;

· проанализировать особенности, преимущества и недостатки принятой
схемы управления;

· описать внешнюю и внутреннюю среду и их влияние на финансово-
хозяйственную деятельность организации;

· дать анализ процесса принятия и организации выполнения управленческих решений и методов контроля их исполнения;

· охарактеризовать основные виды и методы планирования деятельности
организации;

· описать    используемые    информационные    технологии    и    системы,
применяемые в организации.

Производство и реализация продукции:

· ознакомиться с бизнес-планом организации и охарактеризовать его основные разделы;

· проанализировать    динамику    объемов    производства    и    реализации
продукции в натуральном и стоимостном выражениях за последние три года;

· изучить план маркетинга организации.

Оперативно-производственное планирование:

· изучить организацию оперативно-производственного планирования в
организации;

· ознакомиться с порядком проведения расчетов и разработки графиков
оказания услуг.

Себестоимость продукции, прибыль и рентабельность:

· проанализировать структуру себестоимости продукции организации и ее динамику;

· оценить источники и факторы издержек организации;

· рассчитать    балансовую    чистую    прибыль    организации,    рентабельность деятельности;

· выявить резервы роста прибыли и рентабельности деятельности организации.

Кадровая политика, управление персоналом:

· ознакомиться с системой документации по управлению организацией и персоналом;

· оценить методы и подходы по определению численности, процедуры
набора и отбора персонала;

· оценить источники получения и обеспеченность квалифицированными
сотрудниками, причины текучести кадров;

· ознакомиться с системой повышения профессиональной квалификации и
служебного продвижения сотрудников;

· изучить систему оплаты труда и вознаграждения сотрудников;

· проанализировать организацию деятельности структурного подразделения; 

· изучить функциональные (должностные) обязанности специалистов, охарактеризовать виды выполняемых работ.

Заключение:
1. На основе проведенного анализа дать общую оценку эффективности деятельности и конкурентоспособности торгово-коммерческой организации.

2. Дать общую оценку организации процесса управления в торгово-коммерческой организации.

В организации сферы научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ

Краткая характеристика организации:
· дать характеристику типа научно-исследовательской учреждения (организации), министерства либо ведомства, а также его роли и места в сфере разработки программных, стратегических либо оперативных экономических решений государственных и/или хозяйственных органов управления.

Организация управления учреждением:

· охарактеризовать организационную структуру управления;

· описать среду функционирования учреждения, показать его взаимосвязи с субъектами хозяйствования во внешней и внутренней экономической среде;

· охарактеризовать цель и представить основные направления деятельно​сти учреждения (организации), описать стратегию деятельности учреждения при достижении целей;

· описать особенности управления проектами и нововведениями в организации;

· дать анализ процесса обоснования, принятия и организации контроля
исполнения управленческих решений;

· описать процедуру проведения производственных совещаний, особенности коллегиального принятия решений;

· описать особенности применения технических средств, обеспечивающих поддержку управленческих решений;

· изучить виды управленческой информации, организацию документооборота в организации.

Система планирования деятельности организации:

· охарактеризовать виды планирования деятельности организации, поря​док заключения договора на выполнение НИОКР;

· ознакомиться с порядком согласования, утверждения и контроля выполнения плановых заданий.

Финансирование деятельности организации:

· ознакомиться с системой финансирования организации, изучить источники финансирования научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ.

Кадровая политика организации и управление персоналом:

· ознакомиться        с       формами        и        содержанием        документов,
регламентирующих управление персоналом в организации;

· проанализировать обеспеченность организации квалифицированными
научными кадрами, уровень текучести, ее причины;

· оценить эффективность применяемых форм и систем оплаты труда;

· ознакомиться с документами  и процедурой проведения аттестации работников;

· рассмотреть   планирование   и   формы   повышения   квалификации   и
переподготовки работников.

Организация деятельности структурного подразделения (места прохождения практики):

· краткая      характеристика      деятельности      подразделения      (задачи,
направления деятельности подразделения);

· представить организационную структуру управления организации;

· дать   характеристику   функциональных   (должностных)    обязанностей
специалистов, занятых научно-исследовательской деятельностью;

· проанализировать виды   выполняемых работ и их информационное   обеспечение   (с приложением образцов документов);

· представить     краткий     информационный     отчет     о     научно-
исследовательских работах, выполняемых соответствующим подразделением.

С учетом специфики деятельности подразделения учреждения студенту выдаются индивидуальные задания руководителем практики от кафедры. Собранная и проанализированная по данным направлениям информация должна быть отражена в отчете о практике наряду с предложениями о совершенство​вании управления предприятием и повышении эффективности его функциони​рования. Дальнейшее использование информации зависит от направления и темы ди​пломного исследования.
2.2. Отчет о прохождении преддипломной практики

Отчет готовится студентом в период прохождения преддипломной практики с использованием материалов, собранных в организации, являющейся базой практики.

Отчет о преддипломной практике оформляется в соответствии с требованиями, предъявляемыми к научным работам (см. раздел 3 настоящего пособия) и должен включать:

1. Титульный лист 

2. Содержание

3. Введение

4. Основная часть

5. Заключение

6. Список используемых информационных источников 

7. Приложения

8. Комплект организационной документации

Отчет составляется в ходе прохождения практики по мере изучения и выполнения работ в соответствии с заданием. Отчет должен содержать развернутые ответы на все вопросы, предусмотренные заданием практики. Ответы должны быть проиллюстрированы схемами, графиками, таблицами, учетной и отчетной документацией и т.д.

Основная часть отчета делится на главы, содержание которых определяется необходимостью оценки общей ситуации, сложившейся в организации и спецификой исследования, обусловленной темой выпускной квалификационной работы.

Первая глава должна содержать организационно-экономическую характеристику организации и результаты анализа ее деятельности:

· название и краткое описание организации, в которой студент проходил практику, показав краткую историю создания организации, ее структуру и органы управления, виды выпускаемой продукции (работ, услуг), основные источники доходов и направления расходования средств, положение, занимаемой в отрасли, а также финансовое состояние и положение организации на рынке;

· описание структурного подразделения организации, служившего базой практики (его положение в организации, сфера деятельности, результаты работы);

· описание работы, выполненной студентом за период прохождения практики, особо выделив при этом работу с организационно-управленческой и финансово-экономической документацией;

· общий анализ финансово-экономических показателей деятельности как всей организации в целом, так и конкретного подразделения, где работал практикант.

Вторая глава должна содержать резюмирующую часть по результатам анализа и проектные разработки студента, которые в дальнейшем будут положены в основу написания выпускной квалификационной работы:

· заключительные выводы и предложения по совершенствованию организационно-управленческой и финансово-экономической работы организации – базы практики;

· характеристика материалов, подобранных для использования в выпускной квалификационной работе;

· анализ экономических показателей по тем направлениям деятельности, которые служат иллюстрацией отдельных положений выпускной квалификационной работы;

· выводы и предложения, сделанные по результатам проведенного анализа деятельности организации – базы практики или отдельного подразделения в соответствии с тематикой выпускной квалификационной работы.

К отчету прилагаются макеты документов, с которыми работал студент в период преддипломной практики, заполненные реальными показателями и использованные им для анализа деятельности подразделения организации.

Отчет сдается на кафедру вместе с характеристикой от организации – базы практики. После проверки и предварительной оценки он защищается  у руководителя на кафедре.

3. Выполнение выпускной квалификационной работы

3.1. Выбор и формулировка темы. Порядок закрепления темы выпускной квалификационной работы

Вся работа по организации выбора тем выпускных квалификационных работ и научных руководителей проводится деканатом отделения совместно с заведующими выпускающих кафедр.

Тематика выпускных квалификационных работ разрабатывается и ежегодно обновляется выпускающими кафедрами с целью активизировать научно-исследовательскую работу студентов по наиболее актуальным направлениям. 

Общий перечень тем выпускных квалификационных работ утверждается Ученым советом на последнем заседании текущего учебного года на следующий учебный год.

На этапе выбора и формулировки темы студент знакомится с тематикой выпускных квалификационных работ. Тематика работ отражает содержание образовательной программы по специальности «Менеджмент организации» и разрабатывается на основании учебной программы и требований образовательного стандарта. 

Студентам предоставляется право свободного выбора темы, допускающее, по согласованию с кафедрой, выбор других тем. Выбор темы не должен быть произвольным или осуществляться из соображений ее «оригинальности». При определении направления научно-исследовательской работы целесообразно руководствоваться следующими возможными мотивациями: 

· личный научный интерес: желание изучить актуальную, новую тему, что позволит расширить знания и сформировать собственную позицию по данному вопросу; 

· практическая направленность: выбранная тема в той или иной степени может быть связана с настоящей или будущей трудовой деятельностью; 

· дискуссионный характер вопроса: тема вызывает интерес неоднозначностью решения проблемы, имеется большой выбор литературы по данной проблеме с различными ее оценками, концептуальными моделями решения; 

· наличие близких и далеких перспектив в исследовании вопроса: тема выпускной квалификационной работы может быть темой долгосрочного исследования и в дальнейшем использована при проведении дальнейших научно-практических исследований.

Представленная тематика выпускных квалификационных работ может варьироваться. По согласованию с научным руководителем тема может быть уточнена или предложена новая при наличии соответствующего теоретического и практического материала. 

Тема выпускной квалификационной работы должна быть актуальной, соответствовать получаемой специальности, а также отвечать современным тенденциям и перспективным  направлениям развития экономики, отражать современное состояние отечественной и зарубежной практики предпринимательской деятельности.

При выборе и окончательной формулировке темы необходимо руководствоваться следующими указаниями.

Тема выпускной квалификационной работы должна соответствовать специальности и ква​лификации выпускника, быть конкретной, четко и ясно сформулированной. Формулировка должна показывать, какая проблема исследуется. Нельзя допус​кать неконкретных, неоднозначных формулировок.

Рекомендуется, чтобы она являлась продолжением тематики исследований по курсовым работам, выполненным студентом в процессе обучения.

Тема выпускной квалификационной работы выбирается с учетом возможности получения необходимых для ее выполнения фактических данных, предполагаемого места работы выпускника, личных наклонностей и интересов студента.

Закрепление  за студентами тем дипломных работ производится по их личным заявлениям на имя заведующего кафедрой, представляемым на соответствующие кафедры  не позднее, чем за пять месяцев  до защиты.
Заявления студентов рассматриваются  на заседании соответствующей кафедры, решение кафедры оформляется протоколом. В решении кафедры фиксируются следующие позиции: утверждение темы выпускной квалификационной работы согласно заявлению или ее изменение; закрепление научного руководителя выпускной квалификационной работы и консультанта.  Смена научного руководителя допускается не позднее, чем за 3 месяца до защиты выпускной квалификационной работы. Заявления студентов формируются в номенклатурное дело и  хранятся на выпускающей кафедре.

Директор филиала по представлению выпускающих кафедр издает приказ о закреплении тем выпускных квалификационных работ студентов и выделении научных руководителей и консультантов.
3.2. Руководство выпускной квалификационной работой

Руководитель выпускной квалификационной работы назначается по предложению кафедры. В этом качестве могут быть утверждены преподаватели, сотрудники научно-исследовательских организаций, высококвалифицированные специалисты с учетом их квалификации и области научных интересов.

Основная задача руководителя состоит в организации самостоятельной работы студента, оказании ему методической помощи. Руководитель совместно со студентом разрабатывает задание для выпускной квалификационной работы и календарный план-график ее выполнения. Эти документы, подписанные руководителем и студентом, представляют на утверждение заведующему кафедрой. 

В за​дании выпускной квалификационной работы указывается окончательный вариант формулировки темы; дается крат​кий перечень вопросов, подлежащих разработке; перечисляются источники ис​ходных данных для написания выпускной квалификационной работы, определяется объем основных разделов в страницах машинописного текста, а также сроки выполнения разделов работы и срок представления на кафедру ее законченного варианта. Задание является руководством для студента в процессе написания выпускной квалификационной работы.

В соответствии с планом-графиком студент предоставляет руководителю на проверку выполненные разделы выпускной квалификационной работы. Руководитель дает рекомендации по доработке и устранению соответствующих недостатков.

Если работа предполагает использование экономико-математических методов, сложных исследовательских методик, изучение специфических производственных вопросов, дополнительно назначается научный консультант.

При выполнении выпускной квалификационной работы студент должен проявлять самостоятельность. Инициатива по предложению вариантов решения поставленных задач, а также по выбору окончательного решения вопроса должна принадлежать студенту. Руководитель (консультант) выпускной квалификационной работы должен контролировать достоверность выводов студента, оценивать достоверность положений работы, указывать на недостатки. За содержание выпускной квалификационной работы ответственность несет ее автор (студент-дипломник).
3.3. Исходные данные для выполнения выпускной квалификационной работы

Уровень выполнения выпускной квалификационной работы и глубина проработки затрагиваемых в ней вопросов в значительной степени зависят от того, насколько четко студент представляет себе направление работы и необходимый ему для этого материал. Выбор темы выпускной квалификационной работы предполагает самостоятельную проработку основных ее теоретических и практических вопросов на основе подбора и изучения соответствующей литературы.

Подготовка теоретической части выпускной квалификационной работы начинается с подбора научной и специальной литературы. Литература, необходимая для выполнения выпускной квалификационной работы, подбирается студентами самостоятельно. Роль научного руководителя определяется указанием общего направления поиска, указанием наиболее важных работ. С этой целью студент должен обратиться к библиографическим справочникам, рефе​ративным журналам, алфавитным и предметным каталогам библиотеки. Реко​мендуется подобрать и изучить книги, статьи, материалы научных конферен​ций, содержащие изложение исследуемых вопросов.

Просмотр литературы следует вести на основе анализа оглавления или аннотации книг, соответствующих теме. Журнальные статьи можно подбирать по имеющемуся в последнем номере текущего года перечню опубликованных в течение года работ.

Для того чтобы лучше понять и усвоить материал источников, целесообразно составлять конспекты, тезисы, выписывать основные определения и понятия, теоретические положения и законы. При использовании цифрового материала следует обязательно указывать источник и номер страницы. При чтении энциклопедий, справочников, словарей следует использовать новейшие издания, т.к. использование устаревших не отражает реальной картины того или иного экономического явления, ситуации, приводит к искажению содержания темы и существенному снижению качества работы. Монографии и статьи в периодических изданиях также должны соответствовать современному уровню исследования проблемы.

В процессе изучения литературных источников нужную информацию в виде выписок, копий можно группировать по отдельным вопросам. В дальнейшем это поможет осмыслить и сопоставлять взгляды различных авторов, по возможности формулировать свою точку зрения по теоретическому разделу. 

При написании выпускной квалификационной работы обязательным является сбор, об​работка и анализ материалов о деятельности министерств, научно-исследовательских институтов, предприятий и других организаций.

Достоверность и объективность сделанных в работе выводов, аргументированность проектных разработок зависят от качества проведенного анализа, которое в свою очередь определяется применяемыми методиками, достоверностью отчетных данных и компетентностью лица, проводящего анализ. К сбору фактического материала для анализа рекомендуется приступать после того, как будет сформировано окончательное представление о том, какие данные потребуются и где их можно получить. Непосредственную помощь студенту при сборе фактического материала (цифровых данных, примеров, описания положения дел в той или иной сфере деятельности организации и структурных подразделений) должен оказывать руководитель практики от организации.

В аналитической части работы проводится исследование производственно-хозяйственной и управленческой деятельности организации, ее фи​нансового положения. В зависимости от выбранной темы, в работе могут быть использованы отчеты о финансово-хозяйственной деятельности организации, производстве и реализации продукции (работ, услуг), структуре себестоимости, объемах и динамике инвестиций, данные о состоянии техники, организации технологических процессов производства, численности и движении кадров, системах и формах оплаты труда и другие материалы. Для анализа и систематизации практических материалов по объекту исследования используются плановые и отчетные дан​ные, другие материалы (данные первичного учета, аналитические записки, собственные наблюдения). Схема анализа определяется темой выпускной квалификационной работы, характером определенных во введении формальных характеристик исследования. Фактографический материал обрабатывается, обобщается и представляется в виде таблиц, графиков, схем, диаграмм, что позволяет более наглядно воспри​нять результаты анализа, сформулированные выводы.

Наряду с данными о предприятии, в соответствии с особенностями темы, могут быть использованы материалы по национальной экономике в целом. Источниками таких данных являются:

· постановления Правительства Российской Федерации, региональных правительств;

· концепции и программы, решения конкретных социально-экономических вопросов;

· статистические данные Федеральной службы государственной статистики (статистические ежегодники, текущие статистические отчеты и обзоры);

· методические указания и инструктивные материалы государственных
органов управления экономикой;

· итоги работы других аналогичных предприятий в исследуемой области, которые позволяют проводить интересные сопоставления и сравнения, вносить предложения и т.д.

При написании выпускной квалификационной работы целесообразно изучить зарубежный опыт решения исследуемой проблемы, представить его критический анализ, сформулировать условия и предпосылки его применения в конкретной организации.
3.4. Структура и композиция выпускной квалификационной работы

На основе изучения литературы по теме и определения примерного содержания выпускной квалификационной работы, устанавливается круг основных вопросов, рассмотрению которых будет посвящено содержание работы. Студент самостоятельно составляет план (структуру) работы, который обязательно согласовывается с руководителем. План – это формализованная структура работы, отражающая логику и  композицию темы исследования. План должен быть тщательно продуман, и соответствовать теме выпускной квалификационной работы. Следует учесть, что план работы должен быть обязательно развернутым, включать изложение вопросов логически раскрывающих тему с разбивкой по главам и параграфам. Предварительный вариант плана обдумывается уже на стадии изучения литературы. После изучения литературы формируется окончательный его вариант. План определяет структуру работы и последовательность изложения материала. Вопросы плана должны быть емкими и четко сформулированными. План не следует перегружать большим количеством вопросов. Не допускается мелкое дробление темы и вынесение в план второстепенных вопросов, т.к. это ведет к поверхностному изложению темы при большом объеме работы. Структура ВКР должна содержать следующие разделы: 

· титульный лист;

· содержание;

· введение; 

· основная, содержательная, часть, с разбивкой на главы и параграфы;

· заключение;

· список литературы;

· приложения (при наличии).

Рекомендуемый объем ВКР – 60-70 страниц печатного текста без приложений. Примерное соотношение между отдельными  частями работы следующее: введение – 3-5 страниц, заключение – 5-7 страниц, список литературы – 3-4 страницы (60-80 наименований литературных источников). 

Большую часть работы занимает основная часть. Главы дипломного проекта должны быть примерно равными по объему. Размер подразделов (параграфов) не должен быть менее 6-7 страниц.  

Выделение каждого раздела обусловлено не только строго формальным характером научного исследования. Каждый из разделов несет в себе определенную функциональную нагрузку в исследовании и определяет его композицию. Композиция – это построение научной работы, обусловленное ее содержанием и определяющее ее восприятие.

В содержании перечисляются введение, заголовки глав (разделов) и подразделов основной части, заключение, библиографический список, каждое приложение с указанием номеров листов (страниц), на которых они начинаются.

Введение содержит обоснование актуальности темы, ее теоретической и практической значимости. Автор должен сформулировать цель и задачи, которые будут решаться в работе, предмет и объект исследования, применяемые методы исследования, перечисляются первичные (исходные) материалы, на базе которых выполняется дипломный проект, даётся краткий обзор информационной базы исследования.
Обоснование актуальности темы, как правило, предполагает постановку проблематики, выделение социально-экономической значимости предстоящего исследования вопроса. Актуальность проблемы обосновывается ее значимостью для современной теории и практики. О значимости проблемы свидетельствуют такие факты, как существование неоднозначных подходов к решению вопроса, недостаточная его изученность в конкретно-экономических условиях, необходимость решения определенных задач.

Цель работы определяется формулировкой ее темы, а задачи вытекают из последовательности этапов достижения цели, т.е. обусловливают содержание глав работы. Конкретные задачи формулируются в виде перечня исследовательских действий: “изучить…”, “установить…”, “исследовать…”, “проанализировать…”, “выявить…”, “определить…” и т.п. Решение указанных во введении задач должно найти отражение в содержании основной части работы.

Объектом экономического исследования выпускной квалификационной работы выступает некоторая экономическая система. Важно точно определить объект исследования и выделить его отличительные признаки. Предмет исследования – это структура системы, представляющая выделенную часть объекта. Объект исследования представляет собой некоторую проблемную ситуацию, то есть противоречие между идеальным и реальным состоянием системы. В определение предмета исследования включаются те аспекты объекта, которые позволят преодолеть это противоречие.

Методы – это научные способы и приемы сбора фактического материала – первичной информации и ее обработки (наблюдение, сравнение, измерение, эксперимент, абстрагирование, анализ и синтез, индукция и дедукция, моделирование, восхождение от абстрактного к конкретному и т.д.). Метод не может быть произвольным; он всегда определяется предметом исследования. Необходимо указать именно те способы и приемы научного исследования, которые реально послужили его основой. Типичной ошибкой является традиционное перечисление общенаучных методов, когда автор, по сути, не задумывается, в какой степени и все ли они были применены в работе. Стандартной формой представления методического инструментария в работе может быть формулировка: «Методической основой исследования явились …».

Желательно во введении отразить личный вклад автора в исследование вопроса, указать факты апробации результатов исследования по теме выпускной квалификационной работы в практике (справка о внедрении результатов исследования на конкретном предприятии), публикации результатов исследования.

Введение заканчивается указанием структуры работы и ссылкой на использованные литературные источники и материалы. Для описания структуры работы может быть использована стандартная речевая конструкция: «структурно работа состоит из введения, трех глав и заключения, изложена на … страницах машинописного текста. В первой главе рассматривается…, во второй – проведен анализ…, в третьей – определены направления совершенствования…».

Литературные источники и материалы, которые послужили основой написания работы, во введении характеризуются обобщенно: «Теоретической основой исследования явились труды отечественных и зарубежных ученых по исследуемой проблеме (можно указать персонально), нормативно-правовые акты Федерального Собрания РФ, материалы периодических изданий …. Для проведения анализа по теме исследования были использованы материалы отчетности …, экспертные оценки …, личные наблюдения автора».

Введение должно быть кратким и не включает в себя исследования вопроса как такового.

Текст основной части работы содержит описание процесса и результатов научного исследования. Текст основной части делят на главы и разделы, которые должны быть логически взаимосвязаны, и последовательно раскрывать содержание работы. Традиционно логика научного изложения предполагает выделение трех глав: теоретической, аналитической и проектной.

В первой главе (теоретико-методологической), посвященной теоретическим основам темы и обзору литературы, рассматривается теория вопроса, раскрываются основные категории и понятия, законы и определения. Состояние изученности вопроса приводится на основе анализа литературных источников. Большое значение имеет правильная трактовка понятий, их точность и научность. Употребляемые термины должны быть общепринятыми, либо иметь ссылку на автора.

В процессе написания теоретической части работы следует помнить, что по многим проблемам существуют разные подходы, опирающиеся на различные экономические и управленческие концепции. Обзор литературы, точек зрения, концепций рассматриваемого вопроса может быть представлен в форме научной дискуссии. В дискуссии высказываются неоднозначные мнения, противоположные взгляды, поэтому автору работы необходимо определить свое отношение к ним, привести свою точку зрения. При проведении теоретического обзора следует уделить внимание российской специфике исследуемого вопроса, а также, если этого не предполагает тема, ограничиться указанием мировых тенденций.

Таким образом, при написании теоретико-методологической части работы студент должен продемонстрировать умение: 

· сжато и стандартизировано излагать первоисточник и представлять его в виде тезиса, реферата, аннотации, резюме; 

· вести научную дискуссию и цитировать авторов; 

· логически излагать свои мысли, делать теоретические обобщения и конструкции;

· определять теоретические и методологические основы решения поставленной задачи.

Основой для подготовки содержания первой главы, в первую очередь, должны стать монографии и труды ученых-экономистов, учебники, а также теоретический материал периодических изданий.

Вторая глава является аналитической и содержит практический анализ предмета исследования, предполагающий всестороннее его рассмотрение. В данной главе анализируется деятельность конкретной организации на основании изучения опыта ее работы, данных финансово-хозяйственной отчетности, первичной документации, экспертных оценок и личных наблюдений автора. Студент должен продемонстрировать глубокое понимание исследуемой проблемы, умение самостоятельно судить о том или ином экономическом явлении, самостоятельно выражать эти суждения. При написании текста следует избегать положений декларативного характера, голословных утверждений и механического переписывания текста. Каждое теоретическое положение должно быть обосновано и подкреплено конкретным материалом, оформленным в таблицы, схемы, диаграммы, графики. Положения принципиального характера, ссылки на цифровой материал необходимо оформлять сносками, помещаемыми в тексте. 

Проведение анализа деятельности конкретной организации целесообразно начать с ее организационно-экономической характеристики. В этом разделе дается характеристика организационного устройства, имущественного и финансового положения хозяйственного субъекта, финансовых результатов его деятельности в динамике за ряд лет. Основными направлениями анализа для представления организационно-экономической характеристики организации являются:

· анализ организационно-правовой формы и организационно-экономических основ деятельности организации;

· анализ организационной структуры предприятия и структуры управления;

· анализ кадрового потенциала организации и динамики численности персонала;

· анализ имущественного положения организации и эффективности использования материальных ресурсов;

· анализ производства и реализации продукции;

· анализ финансового состояния и финансовых результатов деятельности организации.

Организационно-экономическая характеристика исследуемого предприятия для целей анализа должна раскрывать общее современное состояние и динамику развития субъекта исследования.

В последующих разделах аналитической главы выпускной квалификационной работы конкретизируется тема исследования, на примере конкретной организации исследуются ее проблемные аспекты.

При написании данной главы должен быть использован фактический материал (т.е. материал конкретной организации) по избранной теме выпускной квалификационной работы. Необходимо критически оценить действующую практику предпринимательской деятельности по исследуемым вопросам на основе собственного анализа материала. Следует проанализировать динамику исследуемых явлений в их взаимосвязи, показать структурные сдвиги, выявить закономерности и тенденции развития организации с учетом влияния различных факторов.

Для более глубокого изучения отдельных вопросов могут быть проведены дополнительные исследования (анкетные обследования, опросы специалистов, экономико-статистические методы обработки информации, экономико-математическое моделирование, а также наблюдение, хронометраж, эксперимент).

Основным содержательным аспектом данной части работы должно стать выделение «проблемных» элементов в функционировании исследуемой организации (экономической системы). Здесь автор должен обосновать необходимость решения ряда задач, которые в конечном итоге устранят противоречие между реальным и идеальным состоянием предмета исследования. 

Эффективность принимаемых управленческих решений зависит от качества проведенного анализа, методики его построения, достоверности используемого в анализе фактического материала. В аналитической главе обосновывается необходимость совершенствования практической ситуации, решения проблем функционирования конкретного предприятия, для чего в третьей главе будет обоснован комплекс проектных мероприятий.

Третья глава должна касаться конкретной реализации экономического явления или проблемы в данных экономических условиях. В ней должны быть сформули​рованы конкретные предложения или рекомендации по совершенствованию деятельности предприятия в исследуемой сфере их реализации. Это наиболее содержательная часть исследования, содержащая конструктивные предложения и разработки автора. На основе теоретического исследования вопроса в первой главе и проведенного во второй главе анализа современного состояния исследуемого вопроса, в третьей главе должны быть предложены оптимальные решения на перспективу в форме абстрактно-логического проекта. Само требование разработки абстрактно-логического проекта не исключает подготовки студентом технико-, организационно-, финансово-экономического или какого иного специфического обоснования. Задача ставится таким образом, что студент, после окончания подготовки в вузе, должен самостоятельно решать вопросы будущей профессиональной деятельности, обладать соответствующими компетенциями. При этом требования к выпускной квалификационной работе не предполагают разработку вопросов, содержащих абсолютную научную новизну. По своему характеру выпускная работа является квалификационной, и написание ее выступает условием подтверждения квалификации. Поэтому при подготовке проектных разработок студент, на основе имеющихся у него представлений об исследуемой проблематике, опираясь на теоретические разработки и результаты собственного анализа, приводит результаты решения поставленных задач, разрабатывает соответствующие рекомендации и предложения, проводит расчет и обоснование социально-экономической эффективности предлагаемых мер по решению проблем конкретного предприятия. Перспективные направления, предложенные автором, должны быть всесторонне обоснованны, подкреплены конкретными расчетами с указанием ожидаемого результата, эффекта и эффективности.

Заключение помещается после основной части. В нем даются ретроспективное изложение цели, основные выводы и обобщения по проделанной работе, показывается, какие задачи исследования достигнуты как итог реализации исследования, какие могут быть даны практические рекомендации. Высказывается точка зрения автора на пути решения проблемы (достижение цели). По содержанию положения заключения должны вытекать только из содержания данной работы. Содержание заключения может быть изложено в виде обычного текста, либо сгруппирова​но по пунктам. 

Законченные главы выпускной квалификационной работы сдаются научному руководителю на проверку в сроки, предусмотренные календарным планом.
Список литературы представляет собой упорядоченный перечень использованных при выполнении работы литературных источников. В него включаются только те работы, на которые сделаны ссылки в тексте, а также те источники, которые были использованы при написании выпускной квалификационной работы. Важно учитывать, что список литературы отражает широту взглядов по исследуемой проблеме, глубину и основательность ее проработки.

Приложения оформляют как продолжение работы, располагая их в порядке появления ссылок в тексте. Приложения содержат ис​ходные данные, использованные для составления таблиц, графиков, фрагменты нормативных и методических документов, промежуточные расчеты, таблицы вспомогательных цифровых данных, методики, заполненные формы отчетности, результаты социологических исследований, экспертных опросов и т.д. Каждое приложение должно начинаться с новой страницы и иметь содержательный заголовок. Приложение является необязательным элементом работы, и необходимость в нем возникает, если в работе имеют место ссылки на дополнительные источники, расчеты, которые имеет смысл представить. В приложение выносится материал, который косвенно подтверждает положения работы или иллюстрирует выводы автора. Недопустимо выносить в приложение весь аналитический материал работы или часть его, что затрудняет восприятие содержания работы. Объем данного раздела не ограничивается и в объем страниц выпускной квалификационной работы не включается.
4. Основные требования к оформлению выпускной квалификационной работы
Оформление выпускной квалификационной работы свидетельствует об общей профессиональной культуре студента. Выпускная квалификационная работа должна включать следующие обязательные структурные части (в порядке их следования):

· титульный лист;

· задание на выполнение выпускной квалификационной работы;

· содержание;

· введение;

· основная часть;

· заключение;

· список литературы;

· приложения.

Титульный лист является первой страницей и оформляется по установленному образцу – приложение 1. На титульном листе указывается 

      -    наименование учебного заведения, название кафедры; 

· тема работы; фамилия, 

· имя, отчество и подпись заведующего кафедрой, нормоконтролера; 

· номер курса, группы, наименование специальности; 

· фамилия, имя, отчество и подпись исполнителя; 

· ученая степень, ученое звание, фамилия и инициалы, подпись научного руководителя, консультанта и рецензента работы, 

· год и место написания работы. Номер страницы на титульном листе не проставляется. 

Содержание (оглавление) работы предназначено для облегчения поиска необходимых материалов работы при ее чтении. Оно располагается после бланка задания и должно включать весь перечень заголовков глав и разделов ра​боты, начиная с введения и заканчивая приложениями, с указанием номера страницы (листа), где начинается раздел. Образец оформления содержания (оглавления) приведен в приложении 2. 

Иллюстрации, таблицы, расположенные на отдельных листах, включаются в общую нумерацию страниц.

Название глав записывают в виде заголовков симметрично тексту строчными буквами, кроме первой прописной. Допускается написание прописными буквами. Наименования разделов записывается в виде заголовков с абзаца или симметрично тексту строчными буквами, кроме первой прописной. Переносы слов в заголовках не допускаются. Точку в конце заголовка не ставят. Все главы и параграфы (кроме введения, заключения и списка литературы) нумеруются арабскими цифрами. 

Каждый раздел работы (введение, заключение и список литературы) начинается с новой страницы. Написание глав также начинают с новой страницы, параграфы внутри глав продолжаются на той же странице с тройным интервалом (не менее 15 мм) от текста предыдущего параграфа. Такое же расстояние выдерживается между заголовками глав и параграфов.  Не следует начинать параграф в нижней части страницы, если после его заголовка не помещаются четыре-пять строк последующего текста. Подчеркивание заголовков и курсив не допускается. Точка после заголовка не ставится.
Текст работы должен быть представлен в виде рукописи, оформленной с помощью средств оргтехники, по оформлению тщательно отредактирован, все опечатки устранены. Следует учитывать, что выпускная  квалификационная работа является формой научного исследования, в связи с чем, к стилю изложения предъявляются требования, отличающие ее от устной речи. Научный язык не приемлет просторечных выражений, лишен экспрессии и всякой эмоциональной окраски. Каждое предложение должно нести определенное содержание, быть логически завершенным и лишенным двусмысленности.

Последняя страница основного текста (после списка литературы) выпускной квалификационной работы подписывается студентом и ставится дата написания.

ВКР оформляется на русском языке. Допускается параллельное оформление текста работы или ее части на иностранном языке (английском, немецком и французском и др.) в форме дополнительного приложения.

Работа оформляется в виде текста, подготовленного на персональном компьютере с помощью текстового редактора и отпечатанного на принтере на листах формата А4 с одной стороны. Текст на листе должен иметь книжную ориентацию, альбомная ориентация допускается только для таблиц и схем приложений. Основной цвет шрифта – черный.

· Разрешается использовать компьютерные возможности акцентирования внимания на определенных терминах, определениях, применяя инструменты выделения и шрифты различных стилей.

· Поля страницы должны иметь следующие размеры: левое - 35 мм, правое - 15 мм, верхнее и нижнее - 20 мм.

· Текст печатается через полтора интервала шрифтом TimesNewRoman, размер шрифта 14 (для сносок 12).

· Абзацный отступ должен быть одинаковым по всему тексту и равен 1,5 см.

· Перенос слов с одной строки на другую производится автоматически.

· Наименования всех структурных элементов ВКР (за исключением приложений) записываются в виде заголовков строчными буквами по центру страницы без подчеркивания (шрифт 14 жирный). Точка после заголовка не ставится.

· Страницы нумеруются арабскими цифрами с соблюдением сквозной нумерации по всему тексту. Номер страницы проставляется в центре нижней части листа без точки. Титульный лист  включается в общую нумерацию страниц. Номер страницы на титульном листе не проставляется (нумерация страниц - автоматическая). Приложения включаются в общую нумерацию страниц. Иллюстрации и таблицы на листе формата A3 учитываются как одна страница.

· Главы (разделы) имеют порядковые номера в пределах всей ВКР и обозначаются арабскими цифрами без точки. Номер подраздела состоит из номеров главы (раздела) и подраздела, разделенных точкой. В конце номера подраздела точка не ставится. Разделы основной части дипломной работы следует начинать с нового листа (страницы).

· При ссылках на структурную часть текста, выполняемой ВКР указываются номера глав (разделов), подразделов, пунктов, подпунктов, перечислений, графического материала, формул, таблиц, приложений, а также графы и строки таблицы данной ВКР. При ссылках следует писать: «... в соответствии с главой (разделом) 2», « ... в соответствии со схемой № 2», «(схема № 2)», «в соответствии с таблицей № 1», «таблица № 4», «... в соответствии с приложением № 1» и т. п.

· Указание на использование внешних источников информации оформляется обязательными ссылками в форме надстрочных знаков сноски.
· Сноски в тексте располагаются с абзацного отступа в конце страницы, на которой они обозначены, и отделяют от текста короткой тонкой горизонтальной линией с левой стороны. Знак сноски ставится непосредственно после того слова, числа, символа, предложения, к которому относится. Знак сноски выполняется арабскими цифрами. Нумерация сносок отдельная для каждой страницы. В случае, если в самой сноске содержится пояснение, комментарий, объяснение и т.д., допускается вместо цифр оформлять сноски символом «звездочка» (*). Применение более четырех «звездочек» не допускается.

Первая ссылка (сноска) на работу того или иного автора должна содержать все обязательные элементы: фамилию и инициалы автора, название работы, место, год издания, страницу или объем документа в целом (издательство можно не указывать). При ссылке на статью указывается также источник публикации.

Например:

1Шаталова Н.И. Организационная культура. М., 2006. С. 16.

2Сердюк В.А. Сетевые и виртуальные организации: состояние, перспективы развития // Менеджмент в России и за рубежом. 2001. № 5. С.23.

При нескольких ссылках на одну и ту же работу полное описание дается лишь в первой ссылке, а в последующих приводится фамилия и инициалы автора, заглавие произведения и номер страницы. Длинные заглавия сокращаются, опущенные слова заменяются многоточием. Например:
Первая ссылка на издание:

1 Бархатов А.П. Международный учет: Учебное пособие. М., 2006. С.31.
Повторная ссылка:

2 Бархатов А.П. Международный учет. С. 45. Или:

Первая ссылка на статью:

1 Ларина Н.И. Воспроизводственный аспект в региональной политике //Регион. 2003.№3.С.21.
Повторная ссылка:

2 Ларина Н.И. Воспроизводственный аспект в региональной политике.С.30.
Или:

Первая ссылка на нормативно-правовой акт:

1 Федеральный закон от 8 января 1998 года № В-ФЗ «Об основах муниципальной службы в РФ: Федеральный закон от 8 января 1998 года № 8-ФЗ // Собрание законодательства РФ. 1998. № 2. Ст. 2, п.1.

 Повторная ссылка:

2 Об основах муниципальной службы в РФ: Федеральный закон от 8января 1998 года № 8-ФЗ. Ст.З, п. 2.
В тех случаях, когда в работе упоминается одна авторская публикация, при повторных ссылках можно указать фамилию автора с инициалами и слова: Указ. соч. Например: Первая ссылка:

1 Вяткин В.Н. Графический инструмент организационного проектирования. M., I984. С. 45.
Повторная ссылка:
2 Вяткин В.Н. Указ. соч. С.57.
При записи подряд нескольких ссылок на один документ на одной странице в повторной ссылке приводят слова «Там же» и соответствующие новые страницы. Если страницы повторной ссылки совпадают со страницами предшествующей, то их опускают.

Например:

Первая ссылка:

1 Смирнов Э.А. Теория организации. М., 2008. С.61.

Последующие ссылки на той странице

2 Там же.

3 Там же. С.85. 

В случае, когда цитирование не является прямым, и мысль автора приводится не дословно, перед ссылкой на источник ставят См.
Если цитирование производится не по первоисточнику, а по работе другого автора, это оговаривается в подстрочном примечании: Цит. по: далее следует описание источника, откуда заимствована цитата.

При ссылке на статьи в сборниках (книгах) и журналах указываются фамилия, инициалы автора, название статьи и все данные, входящие в библиографическое описание самого издания.

Например:

1 Соболев К.А. Проблемы теорий общественных организаций // Вопросы теории общественных организаций: Сборник / Институт государства и права АН СССР. М., 2004.. С. 43.

Или:
1 Румянцев В.Е., Чернявский С.Р. Проблемы управления на рубеже столетий // Проблемы теории и практики управления. 2007. № 1. С. 12.

Ссылки на архивные документы первый раз включают в себя: полное и сокращенное название архива, номер и на-5вание фонда, номера описи и дела, цитируемые листы. В последующих ссылках на документы этого архива приводится его сокращенное название, но сохраняются все остальные данные: номер фонда, его название, если оно не повторяется, номера описи, дела, листы.

Например:

Первая ссылка:

1 Государственный архив Пермской области - ГАПО. Ф.142: Прокурор Пермского окружного суда. Оп. 1. Д. 56. Л.4.

Повторная ссылка:

2 ГАПО. Ф.657: Канцелярия Пермского губернатора. Оп.1. Д.25. Л.12.

· Цитаты воспроизводятся в тексте ВКР с соблюдением всех правил цитирования (соразмерная кратность цитаты, точность цитирования). Цитированная информация заключаются в кавычки, и указывается номер страницы источника, из которого приводится цитата.

· Цифровой (графический) материал (далее - материалы), как правило, оформляется в виде таблиц, графиков, диаграмм, иллюстраций и имеет по тексту отдельную сквозную нумерацию для каждого вида материала, выполненную арабскими цифрами.

При этом обязательно делается надпись «Таблица» и указывается ее порядковый номер, а на следующей строке по центру строчными буквами (14 шрифт жирный) заголовок, кратко выражающий содержание приводимого материала.

Материалы в зависимости от их размера, помещаются под текстом, в котором впервые дается ссылка на них, или на следующей странице. Допускается цветное оформление материалов.

Таблицу с большим количеством строк допускается переносить на другой лист (страницу). При переносе части таблицы на другой лист (страницу) слово «Таблица» и номер ее указывают один раз справа над первой частью таблицы, над другими частями пишут слово «Продолжение» и указывают номер таблицы, например: «Продолжение таблицы 1». При переносе таблицы на другой лист (страницу) заголовок помещают только над ее первой частью. Необходимо указывать при переносе обозначение столбцов таблицы. В таблицах допускается применение 12 размера шрифта.

· В ВКР используются только общепринятые сокращения и аббревиатуры. Если в работе принята особая система сокращений слов, наименований, то перечень принятых сокращений должен быть приведен в структурном элементе «Обозначения и сокращения» после структурного элемента ВКР «Содержание».

· Приложения к ВКР оформляются на отдельных листах, причем каждое из них должно иметь свой тематический заголовок и в правом верхнем углу страницы надпись «Приложение» с указанием его порядкового номера арабскими цифрами. Характер приложения определяется студентом самостоятельно, исходя из содержания работы. Текст каждого приложения может быть разделен на разделы, подразделы, пункты, подпункты, которые нумеруют в пределах каждого приложения. Приложения должны иметь общую с остальной частью работы сквозную нумерацию страниц.

· Текст ВКР должен быть переплетен (сброшюрован) в твердую обложку.

Библиографический указатель под заголовком «Список литературы» прописными буквами размещают после заключения на новой странице симметрично тексту. Заголовок порядкового номера не имеет.
Библиографический список должен включать изученную и использованную в ВКР литературу. Он свидетельствует о степени изученности проблемы и сформированности у студента навыков самостоятельной работы с информационной составляющей работы.

Список использованной литературы показывает источниковедческую базу исследования, отражает работу автора по сбору и анализу литературы, документирует некоторые положения и выводы, указывая, какие сведения были заимствованы из других публикаций.

Все библиографические записи источников в списке, прилагаемом к работе, должны составляться согласно ГОСТу 7.1-2003 «Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления» и ГОСТу 7.80-2000 «Библиографическая запись. Заголовок. Общие требования и правила составления».

Сокращения в библиографии к научной работе возможны только те, что установлены ГОСТом 7.12-93 «Библиографическая запись. Сокращение слов на русском языке. Общие требования и правила». Сокращения, не нормированные ГОСТом, возможны только при наличии соответствующего справочного аппарата.

С 1 января 2009 г. введен в действие ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Библиографическая ссылка. Общие требования и правила составления». Настоящий стандарт устанавливает общие требования и правила составления библиографической ссылки: основные виды, структуру, состав, расположение в документах. Стандарт распространяется на библиографические ссылки, используемые в опубликованных и неопубликованных документах на любых носителях.

Виды библиографического оформления. Библиографические списки содержат библиографические записи использованных источников и помещаются в конце работы. Могут использоваться названия: «Список использованных источников», «Список использованных источников и литературы», «Список использованной литературы», «Библиографический список», Список литературы и электронных ресурсов.

Группировка литературы. Расположение материала может быть алфавитным, систематическим, хронологическим и т.д. В небольших по объему работах (контрольных, курсовых) литературу группируют в алфавите фамилий авторов или заглавий книг и статей. Принцип расположения в списке библиографических записей источников – «слово за слово», записи рекомендуется располагать при совпадении первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по алфавиту заглавий и т.д. На первое место выносят законодательные материалы (нормативные акты).

Группа нормативных актов. Нормативные акты выносятся в начало библиографических списков и располагаются по юридической силе.

I. Международные нормативные акты

II. Нормативные акты Российской Федерации:

1. Конституция

2. Федеральные конституционные законы

3. Постановления Конституционного Суда

4. Кодексы. Основы законодательства

5. Федеральные законы

6. Законы

7. Указы Президента

8. Акты Правительства

а) постановления

б) распоряжения

9. Акты Верховного и Высшего Арбитражного Судов

10. Нормативные акты министерств и ведомств

а) постановления

б) приказы

в) распоряжения

г) письма

11. Региональные нормативные акты (в том же порядке, как и российские)

12. ГОСТы

13. СНиПы, СП, ЕНИРы, ТУ и др.

14. Нормативные акты зарубежных стран.

Расположение внутри равных по юридической силе документов – по дате принятия, в обратной хронологии.

III. Библиографические ссылки.

Библиографическая ссылка – совокупность библиографических сведений о цитируемом, рассматриваемом или упоминаемом документе, необходимых для его идентификации и поиска. При их оформлении допускаются некоторые отклонения от общих правил. По составу элементов библиографическая ссылка может быть полной или краткой.

По месту расположения в документе различают библиографические ссылки:

- внутритекстовые, помещенные в тексте документа;

- подстрочные, вынесенные из текста вниз полосы документа (в сноску)

- затекстовые, вынесенные за текст документа или его части (в выноску

При повторе ссылок на один и тот же объект различают библиографические ссылки:

- первичные, в которых библиографические сведения приводятся впервые в данном документе;

- повторные, в которых ранее указанные библиографические сведения повторяют в сокращенной форме.

Для связи подстрочных библиографических ссылок с текстом документа используют знак сноски; для связи затекстовых библиографических ссылок с текстом документа используют знак выноски или отсылку, которые приводят в виде цифр (порядковых номеров), букв, звездочек (астерисков) и других знаков. Отсылки в тексте документа заключают в квадратные скобки. Сведения в отсылке разделяют запятой.

Например, [Пахомов, с. 18].

Допускается предписанный знак точку и тире, разделяющий области

библиографического описания, заменять точкой.

Отсылки также могут быть использованы для связи текста документа с

библиографическим списком, содержащимся в документе.

Примеры библиографических ссылок.

Внутритекстовые библиографические ссылки

1. (Федощев А. Г., Федощева Н. Н. Муниципальное право в схемах и определениях. М. : Юристъ, 2007. 162 с.)

2. (Российская книжная палата): [сайт].URL: http://www.bookchamber.ru (дата обращения: 17.04.2007)

Подстрочные библиографические ссылки:
1. Куницын В. Е., Терещенко Е. Д., Андреева Е. С. Радиотомография ионосферы. М.: Физматлит, 2007. С. 250-282.

2. Березницкий С. В. Верования и обряды амурских эвенков // Россия и АТР. – 2007. - № 1. – С. 67-75.

Затекстовые библиографические ссылки:
1. Ковшиков В. А., Глухов В. П. Психолингвистика: теория речевой деятельности: учеб. пособие для студентов педвузов. М. : Астрель ; Тверь : АСТ, 2006. 319 с. (Высшая школа).

2. Об индивидуальной помощи в получении образования: (О содействии образованию) : федер. Закон Федератив. Респ. Германия от 1 апр. 2001 г. // Образовательное законодательство зарубежных стран. – М., 2003. – Т. 3. – С. 422-464.

Библиографические ссылки на электронные ресурсы.
Внутритекстовые ссылки:
1. (Русское православие : [сайт]. URL: http://www.ortho-rus.ru/ (дата обращения: 10.03.2008)

2. (Менеджмент в России и за рубежом. 2002. № 2. URL: http://www.cfin.ru/press/management/2002-2/12.shtml (дата обращения: 23.04.2008)

Затекстовые ссылки:
1. О жилищных правах научных работников [Электронный ресурс] : постановление ВЦИК, СНК РСФСР от 20 авг. 1933 г. (с изм. и доп., внесенными постановлениями ВЦИК, СНК РСФСР от 1 нояб. 1934 г., от 24 июня 1938 г.). Доступ изсправ.-правовой системы «КонсультантПлюс».

2. Лэтчфорд Е. У. С Белой армией в Сибири [Электронный ресурс] // Восточный фронт армии адмирала А. В. Колчака : [сайт]. [2004]. URL: http://eastfront.narod.ru/memo/latchford.htm (дата обращения: 23.08.2007).

Повторная библиографическая ссылка.
При последовательном расположении первичной и повторной ссылок текст повторной ссылки заменяют словами «Там же». В повторной ссылке на другую страницу к словам «Там же» добавляют номер страницы, в повторной ссылке на другой том (часть, выпуск и т. п.) документа к словам «Там же» добавляют номер тома.

Примеры библиографической записи.

I. Книги:

1. Книги одного, двух или трех авторов описываются под фамилией первого автора:

- книга одного автора:

Лукаш Ю. А. Индивидуальный предприниматель без образования юридического лица / Ю. А. Лукаш. – М. : Книжный мир, 2002. – 457 с.

- книга двух или трех авторов:

Краснова Л. П. Бухгалтерский учет : учебник для вузов / Л. П. Краснова, Н. Т. Шалашова, Н. М. Ярцева. - М. : Юристъ, 2001. – 550 с. - (Homo faber).

2. Книги более трех авторов указываются под заглавием (названием) книги. После названия книги, за косой чертой пишется фамилия одного автора и вместо следующих фамилий добавляется слово - [и др.].

Конфликтология : учебник для вузов / О. В. Аллахвердова [и др.] ; под ред. А. С. Кармина. - СПб. : Лань, 2001. – 443 с.

3. Книги, в которых не указан автор, указываются под заглавием (названием) книги. За косой чертой пишется фамилия редактора, составителя или другого ответственного лица.

II. Составные части издания

1. При описании статей из журналов указываются автор статьи, ее название, после одной косой черты повторяется первый автор, вносятся следующие авторы (если они есть), затем, за двумя косыми чертами указываются название журнала, в котором она опубликована, год, номер, страницы, на которых помещена статья.

- статья одного автора:

 Васильев И. А. "Раковая опухоль" экономического организма государства / И. А. Васильев // Питание и общество. - 2003. – № 2. - С. 4-6 ; № 4. - С. 11-13 ; N 6. - С. 24-26 ; N 8. - С. 22-23 ; N 9. - С. 10-11.
- статья двух или трех авторов:

Керимов В. Э. Управленческий учет и проблемы классификации затрат / В. Э. Керимов, С. И. Адумукас, Е. В. Иванова // Менеджмент в России и за рубежом. – 2002. - № 1. - С. 125-134.

- статья четырех и более авторов:

Хеджирование ценовых рисков с помощью опционных сделок / Н. Г. Горохова [и др.] // Консультант. - 2002. - № 3. - С. 46-51.

2. При описании статей из газет указываются фамилия и инициалы автора, название статьи, название газеты, год, число и месяц. Если газета имеет более 8 страниц, необходимо указывать номер страницы:

Васильева С. Налог на покупку иностранных денежных знаков / С. Васильева // Налоги. - 2002. – Февр. (№ 8). - С. 1-3.

3. При описании составной части книги указываются автор статьи, главы и др., ее название, потом указывается автор и название книги, в которой статья, глава и др. опубликована, выходные данные книги и страницы, на которых размещена данная составная часть:

- статья из книги одного автора:

Каратуев А. Г. Цели финансового менеджмента / А. Г. Каратуев // Финансовый менеджмент : учебно-справочное пособие / А. Г. Каратуев. - М., 2001. - С. 207-451.

- статья или глава из книги двух или трех авторов:

Безуглов А. А. Президент Российской Федерации / А. А. Безуглов // Безуглов А. А. Конституционное право России : учебник для юридических вузов (полный курс) : в 3-х т. / А. А. Безуглов, С. А. Солдатов. - М., 2001. - Т. 1. - С. 137-370.

- статья из сборника научных трудов:

Валеева С. И. Направления совершенствования налоговой политики в Российской Федерации / С. И. Валеева, Л. А. Большова // Сборник научных статей докторантов, аспирантов и соискателей / Моск. ун-т потребит. кооп., Чебоксар. кооп. ин-т. - Чебоксары, 2001. - С. 36-40.

III. Официальные издания

Библиографическую запись составляют под заголовком или под заглавием.

В библиографических списках целесообразно использовать библиографическую запись официальных материалов под заглавием.

СТАТЬЯ ИЗ КОНФЕРЕНЦИИ

Жаворонков В.С. Проблемы теневой экономики в России. // Материалы межвузовской научной конференции аспирантов и студентов «Молодежь – науке региона»/ Под ред. Т.Э. Пироговой и др. – Калуга: Эйдос, 2010. – с.204-205.

МОНОГРАФИЯ

Барамзин, С.В. Функции управления в таможенном деле (проблемы качества процессов и результатов): монография / С.В. Барамзин. – 2-е изд. – М.: Изд-во РТА, 2011. – 124с.

IV. Законодательные материалы

При описании материалов законодательного характера обязательна ссылка на официальный государственный источник информации – Российскую газету или Собрание законодательства Российской Федерации. Дополнительно указываются принятые государственными органами изменения и дополнения.
Конституция (Основной Закон) Российской Федерации: [Принята общенародным голосованием в 1993г.] // Российская газета. – 1993. - № 248.

Гражданский кодекс Российской Федерации: Часть первая - четвертая: [Принят Гос. Думой 23 апреля 1994 года, с изменениями и дополнениями по состоянию на 10 апреля 2009 г. ] // Собрание законодательства РФ. – 1994. – № 22. Ст. 2457.

Положение по бухгалтерскому учету «Условные факты хозяйственной

деятельности» ПБУ 8/01 : утверждено приказом Министерства финансов Российской Федерации от 28 нояб. 2001 г. № 96н // Российская газета. - 2002. - 12 янв. - С. 12.

V. Электронные ресурсы

1. Отчет об оценке рыночной стоимости встроенных нежилых помещений

[Электронный ресурс] // Оценщик.ru : [сайт]. – Калининград, 2004. – URL:

http://www.ocenchik.ru/accounts/realty/306/ (дата обращения: 06.04.2009) .

2. Библиотека словарей [Электронный ресурс]. - М. : ООО "Си ЭТС"
Т. I : Реальный словарь классических древностей ; Библейский словарь ; Дипломатический словарь. - 2005. - 1 эл. опт. диск (CD-ROM).

3. О введении надбавок за сложность, напряженность и высокое качество работы [Электронный ресурс] : указание Министерства социальной защиты Российской Федерации от 14 июля 1992 г. № 1-49-У. – Документ опубликован не был. Доступ из справочно-правовой системы «КонсультантПлюс».

Правильное описание некоторых нормативных актов приведено в файлах «Основы законодательства РФ».

Как правило, все источники должны быть изданы в последние пять лет.
Приложения оформляются как продолжение текста работы после «Списка литературы» или выпускаются в виде самостоятельного документа. В приложение включают: промежуточные математические выкладки и расчеты; распечатки ЭВМ; инструкции, методики и другие производственные документы.

Вид и характер приложений зависит от темы работы.

Каждое приложение должно начинаться с отдельного листа с указанием наверху справа страницы слова «Приложение» и его номера.

Приложение должно иметь заголовок, который записывают симметрично относительно текста с прописной буквы отдельной строкой.

Если в документах одно приложение, оно обозначается «Приложение» без указания номера.

Все приложения должны быть перечислены в содержании работы с ука​занием их номеров и заголовков (образец оформления приведен в приложении 4).

5. Отзыв руководителя и внешнее рецензирование

Выпускная квалификационная работа должна иметь отзыв руководителя и рецензию внеш​него рецензента. Они не подшиваются, а прилагаются к работе. Руководитель пишет отзыв, в котором подчеркиваются достоинства и недостатки выпускной квалификационной работы, определяется степень соответствия предъявляемым требованиям, дает​ся характеристика студенту как исполнителю работы (дисциплинированность, степень самостоятельности в написании работы, проявленные качества будущего специалиста и т.д.). Если работа выполнена на низком уровне и не соот​ветствует требованиям, руководитель не допускает ее к защите. Поэтому в конце отзыва руководитель в обязательном порядке отмечает, допускается или не допускается выпускная квалификационная работа к защите. В этом основное назначение отзыва.

Если руководитель дает отрицательный отзыв, то окончательно вопрос о защите дипломного проекта решается кафедрой.
В обязанности руководителя ВКР входит:

а)
составление и выдача задания на ВКР;

б)
определение плана-графика выполнения ВКР и контроль его выполнения (выполнение и контроль выполнения ВКР студентом, обучающимся по основным образовательным программам магистратуры, осуществляется в соответствии с его индивидуальным планом работы);

в)
дача рекомендаций по подбору и использованию источников и литературы по теме ВКР;

г)
оказание помощи в разработке структуры (плана) ВКР;
д)
консультирование студента по вопросам выполнения BКPсогласно установленному на семестр графику консультаций;
е)
анализ текста ВКР и дача рекомендаций по его доработке (по отдельным главам (paздeлaм), подразделам и в целом);
ж)
оценка степени соответствия ВКР требованиям настоящего Положения;

з)
информирование о порядке и содержании процедуры защиты ВКР (в т.ч. предварительной), о требованиях к студенту;

и)
консультирование (оказание помощи) в подготовке выступления и подборе наглядных материалов к защите (в т.ч. предварительной);

к) содействие в подготовке ВКР на внутривузовский или иной конкурс студенческих работ (при необходимости);

л) составление письменного отзыва о ВКР, в котором отражается;

· актуальность ВКР;

· степень достижения целей ВКР;

· наличие в BКPэлементов научной (в основном применительно к магистерским диссертациям), методической и практической новизны;

· наличие и значимость практических предложений и рекомендаций, сформулированных в ВКР;

· правильность оформления ВКР, включая оценку структуры, стиля, языка изложения, а также использования табличных и графических средств представления информации;

· обладание автором работы профессиональными знаниями, умениями и навыками;

· недостатки ВКР.

· рекомендация ВКР к защите.

Допускается назначение двух руководителей ВКР (соруководителей), если тема ВКР имеет междисциплинарный характер. Соруководители выполняют обязанности руководителя работы совместно и с равной ответственностью. Каждому из них учитывается половина объема учебной нагрузки, предусмотренного за руководство ВКР.
Ответственность за руководство и организацию выполнения ВКР несет выпускающая кафедра и непосредственно руководитель ВКР.
За все сведения, изложенные в ВКР, принятые решения и правильность всех данных ответственность несет непосредственно студент - автор ВКР.
С целью оказания выпускнику специализированных консультаций по отдельным аспектам выполняемого исследования наряду с руководителем может быть назначен консультант ВКР.
Консультант назначается приказом ректора Академии (директора филиала) на любом этапе выполнения ВКР по представлении декана, составленного на основании решения выпускающей кафедры. Одновременное назначение двух руководителей и консультанта ВКР не допускается.
Кроме отзыва руководителя студент должен получить на выпускную квалификационную ра​боту рецензию. Ее пишет рецензент, в качестве которого выступает специалист по проблеме, исследуемой в работе: научные работ​ники научно-исследовательских институтов и лабораторий, преподаватели других вузов и университетов, главные специалисты организаций, на материалах которых выполнялись дипломные исследования и т.д. В рецензии должен быть приведен квалифицированный анализ существа и основных положений рецензируемой работы, оценка актуальности избранной темы, самостоятельности подхода к ее раскрытию, наличия собственной точки зрения автора, умения пользоваться методами сбора и обработки информации, степени обоснованности выводов и рекомендаций, достоверности полученных результатов, их новизну и практическую значимость. Наряду с положительными сторонами работы отмечаются недостатки, в частности, указываются отступления от логичности и грамотности изложения материала, выявляются фактические ошибки. В заключении рецензент излагает свою точку зрения об общем уровне выпускной квалификационной работы и оценивает ее, после чего подписывает титульный лист работы. Объем рецензии должен составлять от одной до трех страниц машинописного текста. Рецензия должна быть получена не позднее, чем за три дня до защиты.

Подпись рецензента должна быть удостоверена печатью (гербовой или специальной для исходящей документации). Без такого оформления рецензия считается недействительной, а выпускная квалификационная работа не принимается ГЭК к защи​те.

Напечатанная и оформленная в соответствии с требованиями выпускная квалификационная работа подписывается студентом (титульный лист и последняя страница работы) и представляется руково​дителю. Дальнейшая процедура следующая:

· руководитель читает окончательный вариант работы, пишет от​зыв, подписывает работу (титульный лист) и возвращает ее студенту;

· студент  предоставляет переплетенную выпускную квалификационную работу вместе с положительным письменным отзывом научного руководителя на кафедру для прохождения внешнего нормоконтроля;

· нормоконтролёр проверяет работу на соответствие требованиям к оформлению выпускных квалификационных работ, пишет заключение, вкладывает его в  дипломную работу и возвращает работу  студенту;

·  получив заключение  нормоконтролёра, студент получает на кафедре направление на внешнюю рецензию и в соответствии с ним представляет выпускную квалификационную работу рецензенту;

· рецензент читает выпускную квалификационную работу, пишет и оформляет рецензию и отдает их студенту;

· студент представляет выпускную квалификационную работу на подпись заведующему кафедрой, который знакомится с отзывом и рецензией и допускает (либо не допускает) работу к защите (подписывает либо не подписывает титуль​ный лист);

· после этого студент регистрирует выпускную квалификационную работу на кафедре.

В целях экономии времени, лучшего понимания докладываемого материала со стороны членов ГЭК студент готовит и использует в докладе иллю​стративный материал (таблицы, диаграммы, схемы, графики и т.д.), отражаю​щие важнейшие положения выпускной квалификационной работы. Иллюстративный материал выполняется в укрупненных размерах на стандартных листах с помощью средств оргтехники. Кроме того, иллюстративный материал можно подготовить в виде слайдов, демонстрируемых во время доклада с помощью технических средств (кодоскопа или мультимедийного проектора).

6. Предварительная защита ВКР

6.1. С целью осуществления выпускающей кафедрой контроля качества ВКР и подготовки студентов к официальной защите рекомендуется проведение заседания выпускающей кафедры, состоящей из представителей выпускающих кафедр, где каждый студент в присутствии руководителя ВКР проходит предварительную защиту ВКР. К предварительной защите студент представляет задание на ВКР и полный непереплетенный (несброшюрованный) вариант ВКР.
6.2. В обязанности членов кафедры входит:

· оценка степени готовности ВКР;

· дача рекомендаций по устранению выявленных недостатков работы (при их наличии);

· рекомендация о допуске ВКР к официальной защите;

· рекомендация лучших ВКР на внутривузовский или иной конкурс студенческих работ и для участия в научных конференциях.
6.3. Участие в дискуссии по рассматриваемой ВКР могут принимать все желающие лица, присутствующие на заседании выпускающей кафедры.
6.4. Результаты обсуждения ВКР: оценка степени готовности, рекомендации по устранению выявленных недостатков работы (при их наличии), рекомендация о допуске (не допуске) к официальной защите, а также рекомендация лучших ВКР на конкурсы фиксируются в протоколе заседания выпускающей кафедры.
7. Защита выпускной квалификационной работы

Выпускная квалификационная работа защищается в следующем порядке:

1. Доклад студента. Для выступления с докладом студенту отводится время до 10-12 минут. В сжатой, лаконичной форме он сообщает о проделанной работе, разработанных предложениях и рекомендациях.

2. Ответы студента на вопросы членов ГЭК, а также на замечания, содержащиеся в отзывах руководителя и рецензента.

3. Выступление руководителя дипломного проекта.  В  случае его  отсутствия зачитывается отзыв.

4. Выступление рецензента. В случае его отсутствия зачитывается рецензия.

5. После выступления рецензента начинается обсуждение работы или дискуссия. В дискуссии могут принять участие как члены ГЭК, так и присутствующие заинтересованные лица.

6. После окончания дискуссии студенту предоставляется заключительное слово. В своем заключительном слове студент должен ответить на замечания рецензента, соглашаясь с ними или давая обоснованные возражения. Признаком хорошего тона являются слова благодарности в адрес членов ГЭК, научного руководителя и рецензента. 

7. Закрытое обсуждение членами ГЭК результатов защиты выпускных квалификационных работ.

8. Объявление председателем ГЭК оценок по пятибалльной системе и
решения о присвоении студенту определенной квалификации.

9. Решение ГЭК об итоговой оценке основывается на:

· оценке научного руководителя за работу, включая текущую работу в семестре;

· оценке рецензента за работу в целом;

· оценке членов ГЭК за содержание работы, ее защиту, включая доклад, ответы на вопросы и замечания рецензента.

Критерии оценки

1. Для оценки выпускных квалификационных работ используются следующие критерии:

· актуальность темы и задач работы;

· обоснованность результатов и выводов;

· определенная новизна полученных данных;

· самостоятельность (личный вклад студента);

· возможность практического использования полученных результатов.

· Обоснованность результатов и выводов определяются с позиций:

· соответствия известным научным положениям и фактам;

· логичности в изложении и обсуждении собственных данных;

· корректности постановки опыта, эксперимента;

· корректности использования математико-статистических методов.

При этом учитываются:

· уровень устного доклада на защите;

· соответствие оформления работы установленным требованиям;

· качество иллюстративного материала к докладу.

· Новизна полученных данных определяется как:

· установление нового научного факта или подтверждение известного факта для новых условий;

· получение сведений, приводящих к формулировке проверяемых гипотез, которые требуют дальнейшей проверки;

· применение известных методик для решения новых задач;

· введение в научный оборот новых данных;

· обоснованное решение поставленной задачи.

· Личный вклад студента определяется: степенью самостоятельности в выборе темы, постановке задач, планировании и организации исследования, обработке и осмыслении полученных результатов.

· Возможность практического использования данных, полученных в дипломной работе, определяется в отношении НИР, выполняемых в академии или в других организациях; задачами совершенствования учебного процесса; возможностью публикации в печати.

Порядок оценивания

Выпускная квалификационная работа оценивается по четырех балльной шкале: 5 – «отлично», 4 – «хорошо», 3 – «удовлетворительно», 2 – «неудовлетворительно».

Выпускная квалификационная работа, получающая, по мнению руководителя или рецензента, оценку «неудовлетворительно», может быть в отдельных случаях направлена на дополнительное рецензирование по распоряжению председателя ГЭК.

Выпускная квалификационная работа оценивается членами ГЭК на основании доклада дипломника и выступления рецензента. Члены ГЭК оценивают уровень работы не только на основе перечисленных критериев оценки, а также обязательно принимают во внимание умение выпускника представить свою работу и правильно ответить на вопросы членов ГЭК.

«Отлично» выставляется за выпускную квалификационную работу, которая имеет исследовательский характер, грамотно изложенную теоретическую часть, логичное, последовательное изложение материала с соответствующими выводами и обоснованными предложениями. При её защите студент показывает глубокие знания вопросов темы, свободно оперирует данными исследования, вносит обоснованные предложения по улучшению структуры и порядка работы органов власти и органов местного самоуправления, совершенствованию нормативно-правовой базы и правоприменительной деятельности, свободно ориентируется в источниках права, знает действующее законодательство и правильно применяет его при изложении материала и решении практических задач, свободно оперирует юридическими понятиями и категориями, владеет современными методами исследования, а во время доклада использует наглядный материал, легко отвечает на поставленные вопросы. Выпускная квалификационная работа имеет положительный отзыв научного руководителя и рецензента.

«Хорошо» выставляется за выпускную квалификационную работу, которая имеет исследовательский характер, грамотно изложенную теоретическую часть, последовательное изложение материала соответствующими выводами, однако с не вполне обоснованными предложениями. При её защите студент показывает знания вопросов темы, оперирует данными исследования, вносит предложения по улучшению структуры и порядка работы органов государственной власти и органов местного самоуправления, совершенствованию нормативно-правовой базы и правоприменительной деятельности, ориентируется в источниках права, знает действующее законодательство и применяет его при изложении материала и решении практических задач, во время доклада использует наглядные пособия, без особых затруднений отвечает на поставленные вопросы. Выпускная квалификационная работа имеет положительный отзыв научного руководителя и рецензента.

«Удовлетворительно» выставляется за выпускную квалификационную работу, которая имеет исследовательский характер. Теоретическая часть базируется на практическом материале, но анализ выполнен поверхностно, в ней просматривается непоследовательность изложения материала. Представлены необоснованные предложения. При её защите студент проявляет неуверенность, показывает слабое знание вопросов темы, не дает полного аргументированного ответа на заданные вопросы. В отзывах научного руководителя и рецензента имеются замечания по содержанию работы и методике анализа.

«Неудовлетворительно» выставляется за выпускную квалификационную работу, которая не носит исследовательского характера, не отвечает требованиям, изложенным в методических рекомендациях кафедры. В работе нет выводов, либо они носят декларативный характер. При защите работы студент затрудняется отвечать на поставленные вопросы, при ответе допускает существенные ошибки. В отзывах научного руководителя и рецензента имеются серьезные критические замечания.

Итоговая оценка ГЭК выводится по принципу учета оценок большинства членов ГЭК, а также руководителя и рецензента. 

Защищённые выпускные квалификационные работы с отзывом руководителя и рецензией хранятся в библиотеке филиала в течение пяти лет, после чего уничтожаются по акту в установленном порядке. Выдача выпускных квалификационных работ читателям и авторам допускается только с разрешения руководства вуза.

8. Примерная тематика
выпускных квалификационных работ по специальности

080507.65 «Менеджмент организации»

по специализации 080507.65–10  «Предпринимательство»

1. Анализ и направления повышения эффективности бизнес-процессов организации.

2. Анализ и оценка инвестиционной деятельности организации.

3. Анализ и проектирование системы аттестации персонала организации.

4. Анализ и управление материальными и финансовыми ресурсами организации.

5. Анализ и управление финансовыми результатами коммерческой организации.

6. Анализ информационных потоков и совершенствование структуры управления организацией.

7. Анализ организационной структуры управления организации и разработка рекомендаций по ее совершенствованию.

8. Анализ финансово-хозяйственной деятельности организации как основа принятия управленческих решений.

9. Анализ формирования и обоснование направлений повышения эффективности использования финансовых ресурсов организации.

10.  Влияние организационной культуры на эффективность предпринимательской деятельности.

11.  Выбор методов управления коммерческой организацией и оценка их эффективности.

12.  Диагностика и обоснование направлений повышения конкурентоспособности коммерческой организации.

13.  Диагностика и совершенствование системы управления персоналом организации.

14.  Инвестиционная политика организации и направления ее совершенствования.

15.  Инвестиционные фонды и направления их развития в инфраструктуре предпринимательства (на примере конкретного фонда или региональной инфраструктуры предпринимательства).

16.  Инновационные проекты в системе управления развитием территорий (на примере конкретных инновационных компаний, проектов).

17.  Инновационный процесс как объект функционального и проектного управления.

18.  Информационное обеспечение систем управления и направления его совершенствования.

19.  Календарное планирование научно-технической и инновационной деятельности организации.

20.  Конкурентная стратегия коммерческой организации: разработка и механизмы реализации.

21.  Лизинговые процессы в развитии материально-технического потенциала коммерческой организации: особенности организации.

22.  Логистическая деятельность коммерческой организации.

23.  Маркетинговые стратегии: особенности разработки и реализации в коммерческой организации.

24.  Математические модели в разработке и принятии управленческих решений.

25.  Моделирование как метод исследования организационного поведения.

26.  Налоговое планирование в деятельности коммерческой организации.

27.  Налоговое планирование и его роль в менеджменте организации.

28.  Обеспечение устойчивого положения организации посредством обоснования долгосрочных конкурентных преимуществ.

29.  Обеспечение устойчивости развития предпринимательских структур в условиях экономического кризиса.

30.  Обоснование направлений совершенствования инвестиционной и инновационной политики предприятия.

31.  Обоснование перспективных направлений политики ценообразования коммерческой организации

32.  Обоснование проекта технического и организационного развития организации.

33.  Обоснование резервов и направлений улучшения финансового состояния организации.

34.  Обоснование структуры управления организацией и методики распределения функциональных обязанностей между подразделениями (исполнителями).

35.  Оптимизация системы управления организацией на основе принципов «командного менеджмента».

36.  Оптимизация финансирования новых программ (продуктов, услуг) организации с использованием методов фандрайзинга.

37.  Организационно-технический уровень производства: анализ и прогнозирование.

38.  Организационно-экономические основы внедрения производственной логистики в деятельность коммерческой организации.

39.  Организационно-экономическое проектирование создания маркетинговой службы в организации.

40.  Организационные структуры в менеджменте: принципы и особенности построения, критерии выбора.

41.  Организация и направления совершенствования системы материально-технического снабжения коммерческой организации.

42.  Организация и совершенствование рекламной деятельности коммерческой организации.

43.  Организация инновационной деятельности в коммерческой организации.

44.  Организация дилерской деятельности коммерческой организации.

45.  Организация маркетинговых исследований определенной целевой направленности.

46.  Организация маркетинговых исследований рыночной конъюнктуры в системе предпринимательства.

47.  Организация системы управления качеством продукции на основе серии стандартов ISO 9000.

48.  Основные направления повышения эффективности деятельности малого предприятия.

49.  Основные направления формирования системы риск-менеджмента в коммерческой организации.

50.  Особенности корпоративного управления на примере российских финансово-промышленных групп.

51.  Особенности налогообложения малого предпринимательства в современных условиях.

52.  Особенности управления совместными предприятиями.

53.  Особенности финансово-кредитной поддержки малого предпринимательства.

54.  Оценка рисков предпринимательской деятельности и обоснование направлений их снижения.

55.  Оценка эффективности деятельности маркетинговой службы коммерческой организации.

56.  Планирование научных исследований и опытно-конструкторских разработок в инновационной деятельности организации.

57.  Повышение качества услуг как элемент эффективной деятельности коммерческой организации.

58.  Повышение эффективности кадрового потенциала коммерческой организации.

59.  Повышение эффективности рекламно-информационной деятельности коммерческой организации.

60. Прединвестиционные маркетинговые исследования в предпринимательской деятельности.

61.  Прогнозирование спроса и сегментация рынка на продукцию (работы, услуги) организации.

62.  Прогнозирование спроса на товары (работы, услуги) на основе проведения маркетинговых исследований.

63.  Проект тематического планирования в научной или проектно-конструкторской организации.

64.  Проектирование мероприятий по повышению эффективности использования ресурсов (трудовых, материальных, финансовых).

65.  Проектирование мероприятий по повышению эффективности управления запасами организации.

66.  Проектирование мероприятий по совершенствованию закупочной и складской деятельности организации.

67.  Проектирование мероприятий по совершенствованию материально-технического обеспечения организации.

68.  Проектирование модернизации производственной структуры организации.

69.  Проектирование мониторинговых систем в организации для целей повышения эффективности управленческих решений.

70.  Проектирование развития в производственной инфраструктуре организации.

71.  Проектирование системы стратегического планирования в организации.

72.  Проектирование системы управления качеством (системы, процесса, продукции) в организации.

73.  Проектирование элементов бенчмаркинга в менеджменте организации.

74.  Проектирование элементов оперативного планирования в организации.

75.  Проектирование элементов финансового менеджмента в коммерческой организации.

76.  Развитие инновационного потенциала организации в целях повышения ее конкурентоспособности.

77.  Разработка антикризисной программы коммерческой организации.

78.  Разработка бизнес-плана организации (инновационного проекта, нового продукта).

79.  Разработка и обоснование инновационной стратегии коммерческой организации.

80.  Разработка и обоснование маркетинговой стратегии организации.

81.  Разработка и обоснование производственной программы организации.

82.  Разработка и управление инвестиционным (инновационным) проектом организации.

83.  Разработка и экономическое обоснование инвестиционного проекта организации.

84.  Разработка маркетинговой стратегии коммерческой организации.

85.  Разработка мероприятий по реструктуризации и антикризисному управлению организацией.

86.  Разработка мероприятий по совершенствованию системы управления затратами коммерческой организации.

87.  Разработка мероприятий по созданию и развитию сетевого (электронного) бизнеса (Интернет-подразделения) организации.

88.  Разработка оптимальной системы стратегического управления организацией.

89.  Разработка предложений по оптимизации работы службы управления персоналом организации.

90.  Разработка предложений по повышению инвестиционной привлекательности малого предприятия.

91.  Разработка предложений по созданию в организации эффективной системы внутрифирменного обучения и повышения квалификации кадров.

92.  Разработка предложений по созданию и использованию брэнда в деятельности организации (предприятия).

93.  Разработка предложений по созданию эффективных систем оплаты труда, социальных выплат и «компенсационных пакетов» для работников организации.

94.  Разработка предложений по формированию оптимальной стратегии и тактики деятельности организации.

95.  Разработка прогноза социально-экономического развития организации на перспективу с учетом требований по стабилизации ее деятельности.

96.  Разработка программных мероприятий по формированию инвестиционного портфеля организации.

97.  Разработка программы маркетинговых исследований коммерческой организации.

98.  Разработка программы повышения качества и обеспечения конкурентоспособности продуктов (услуг) организации на основе стандартов серии ISO.

99.  Разработка программы продвижения (PR-программы) продукта (услуги).

100. Разработка проекта внедрения на рынок новых товаров в условиях развитой конкуренции.

101. Разработка проекта диверсификации деятельности организации.

102. Разработка проекта совершенствования структуры (организационной, управления, производственной) предприятия.

103. Разработка проекта управления инновациями в организации.

104. Разработка проектных мероприятий по снижению себестоимости и повышению прибыли организации.

105. Разработка рекламной кампании продукта (услуги, организации).

106. Разработка рекомендаций по антикризисному управлению и предупреждению банкротства коммерческой организации.

107. Разработка рекомендаций по использованию зарубежной практики эффективных систем управления человеческими ресурсами на российских предприятиях.

108. Разработка рекомендаций по повышению конкурентоспособности организации на основе системы управления взаимоотношениями с клиентами (CRM-системы).

109. Разработка рекомендаций по повышению эффективности работы менеджеров высшего (среднего) звена организации.

110. Разработка рекомендаций по построению и развитию в организации эффективной системы бизнес-коммуникаций на основе системы электронного документооборота.

111. Разработка рекомендаций по построению и развитию в организации эффективной логистической системы (системы управления запасами, складского хозяйства, транспортной).

112. Разработка рекомендаций по применению в организации современных моделей управления.

113. Разработка рекомендаций по реорганизации управления на основе использования новых организационных форм и структур.

114. Разработка рекомендаций по созданию в организации эффективной системы управления качеством продукции (услуг).

115. Разработка рекомендаций по созданию системы информационного обеспечения процесса управления персоналом в организации.

116. Разработка рекомендаций по созданию эффективной системы мотивации персонала организации.

117. Разработка рекомендаций по созданию эффективной системы операционного менеджмента организации.

118. Разработка рекомендаций по формированию и поддержанию в организации эффективной корпоративной культуры.

119. Разработка рекомендаций по эффективному использованию в организации зарубежного управленческого опыта.

120. Разработка системы планирования технической подготовки производства на предприятии.

121. Разработка системы процессного управления организацией (с вариантами: реинжиниринг бизнес-процессов; описание базовых бизнес-процессов и т.д.).

122. Разработка системы стратегического управления предприятием на основе сбалансированной системы показателей (BSC).

123. Разработка системы управления изменениями в организации.

124. Разработка системы управления организацией на основе принципов социальной ответственности.

125. Разработка системы управления предприятием на основе выделения стратегических бизнес-единиц.

126. Разработка системы управления рекламной деятельностью организации.

127. Разработка системы управления финансовыми потоками организации.

128. Разработка системы финансового планирования в организации.

129. Разработка стратегического плана производственного развития предприятия.

130. Разработка стратегического плана развития предприятия.

131. Разработка управленческих решений по повышению эффективности предпринимательской деятельности организации.

132. Разработка эффективной системы менеджмента на основе модели «управления знаниями» и принципов обучающейся организации.

133. Разработка эффективной системы управления проектами организации.

134. Разработка эффективной стратегии управления финансовой деятельностью организации.

135. Разработка эффективной стратегии управления человеческими ресурсами в организации. 

136. Разработка эффективной структуры управления коммерческой организацией.

137. Система диагностики уровня менеджмента в организации и обоснование мер по повышению его эффективности.

138. Совершенствование коммуникационных процессов (системы) организации: опыт анализа и направления повышения эффективности.

139. Совершенствование организации и стимулирования продаж продукта (услуги) коммерческой организации.

140. Совершенствование системы управления внешнеэкономической деятельностью организации.

141. Совершенствование системы управления персоналом коммерческой организации.

142. Совершенствование системы финансового планирования коммерческой организации.

143. Совершенствование технологий разработки управленческих решений в организации.

144. Совершенствование функционирования вспомогательных производств и обслуживающих хозяйств.

145. Стратегическое планирование и прогнозирование деятельности коммерческой организации.

146. Технико-экономическое обоснование инвестиционного проекта организации.

147. Технология формирования конкурентных преимуществ организации и разработка стратегии их достижения.

148. Товарная политика организации: анализ эффективности и направления совершенствования.

149. Управление затратами организации на основе определения центров ответственности.

150. Управление качеством как элемент эффективной деятельности организации.

151. Управление производительностью в системах менеджмента организации: оценка и направления повышения эффективности.

152. Управление производительностью труда в организации.

153. Управление социально-экономическим развитием коммерческой организации.

154. Управлении финансами организации на основе формирования центров прибыли.

155. Управленческий контроль в коммерческой организации, оценка его эффективности.

156. Финансовый анализ деятельности организации на стадии банкротства с использованием информационных технологий.

157. Формирование ассортиментной и ценовой политики организации.

158. Формирование плана сбыта и создание проекта сети представительств организации

159. Формирование программы экономического оздоровления организации.

160. Формирование продуктовой и ценовой политики предприятия.

161. Формирование продуктово-тематического портфеля организации.

162. Формирование системы управления кризисными ситуациями в организации.

163. Формирование, распределение и использование прибыли коммерческой организации: анализ и обоснование направлений совершенствования.

164. Функционально-стоимостной анализ конструкций изделий и технологии их изготовления.

165. Функционально-структурный подход в анализе деятельности коммерческой организации.

Все темы выпускных квалификационных работ должны быть выполнены на примере конкретной организации
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Приложение 4
Образец построения композиции дипломного проекта на тему:

Разработка маркетинговой стратегии коммерческой организации
Введение

Институциональные изменения  экономических отношений неизбежно формируют стратегический маркетинговый подход к решению проблем управления производством и реализации товаров и услуг в деятельности коммерческих организаций, который определяет стратегию развития компаний на рынке в целях достижения стабильного производства и сбыта … Актуальность представленного исследования определяется (обусловлена) … (обосновывается актуальность темы выпускной квалификационной работы). 

Целью выпускной квалификационной работы является разработка направлений совершенствования маркетинговой стратегии коммерческой организации.

В соответствии с поставленной целью, в работе предполагается решение следующих задач:

· изучить теоретические основы разработки маркетинговой стратегии организации;

· проанализировать маркетинговую стратегию организации;

· определить направления совершенствования маркетинговой стратегии организации в современных условиях.

Теоретической основой исследования явились труды отечественных и зарубежных ученых по исследуемой проблеме (можно указать персонально), материалы периодических изданий. В качестве методологической основы в работе использован диалектический метод познания, а также метод … (следует перечисление методов, использованных в работе).

Объектом исследования является система маркетинга организации.

Предметом исследования является маркетинговая стратегия и ее применение в деятельности организации.

Глава 1. Теоретические аспекты разработки маркетинговой стратегии коммерческой организации


В первой главе раскрываются теоретические аспекты темы: сущность стратегии маркетинга, классификация маркетинговых стратегий, особенности их реализации. Кроме того, в данной теме необходимо представить структуру стратегического плана маркетинга, выделить его элементы, характер их взаимосвязи. Теоретически важным аспектом является рассмотрение особенностей постановки стратегических целей маркетинга,  их обоснование. В этом контексте следует рассмотреть сущность стратегической цели маркетинга организации, методику анализа внутренней и внешней среды, показать основные подходы к планированию стратегии маркетинга.

По причине дискуссионного характера большинства экономических и управленческих проблем, теоретический анализ темы лучше представить в форме научной дискуссии с приведением различных точек зрения. Непременным элементом научной дискуссии являются определение аргументированной позиции по изучаемому вопросу самого автора. То есть недостаточно просто представить теоретический обзор имеющихся концепций, автор должен аргументированно выказать солидарность с одной из них, либо самостоятельно предложить точку зрения – альтернативу имеющимся взглядам. Такой прием изложения демонстрирует умение автора анализировать литературу, обобщать теоретические выводы, понимание существа проблемы.

Для анализа теоретических концепций не обязательно стремиться к тому, чтобы представить в работе абсолютно все. Достаточно остановить внимание на некоторых, наиболее распространенных или спорных точках зрения. При этом не всегда обязательно указывать имена авторов, тем более что многие теоретические положения персонифицировать довольно трудно. В этом случае в ссылках на литературу достаточно указать источник, а в списке литературы его авторов. 

Глава 2. Анализ маркетинговой стратегии ЗАО «Альфа»

Вторая глава посвящается рассмотрению современного состояния исследуемой темы. В данном случае при изучении вопросов маркетинговой стратегии необходимо привести организационно-экономическую характеристику исследуемой организации, позволяющую оценить общую динамику и тенденции развития компании. Основой содержания данной главы должно стать рассмотрение маркетинговой стратегии организации, маркетинговый анализ внешней и внутренней среды. Это позволит конкретизировать основные действующие программные установки и стратегические ориентиры в сфере маркетинговой стратегии организации. В качестве завершающего этапа следует дать оценку результатов реализации маркетинговой стратегии организации. 

Основой изложения материала данной главы должен стать экономико-статистический материал по исследуемой проблеме, взятый в динамике за ряд лет (3-5 лет). Аналитический материал работы представляют наглядно в табличной форме. Каждая таблица обязательно сопровождается соответствующими аналитическими выводами автора. Одинаково недопустимо в работе как декларирование положений без опоры на конкретный аналитический материал, так и представление самого экономико-статистического материала без соответствующих выводов автора.

Глава 3. Направления совершенствования 

маркетинговой стратегии ЗАО «Альфа»

Смыслом и задачей подготовки второй главы выпускной квалификационной работы является выявление проблемных аспектов деятельности организации, в данном случае – реализации маркетинговой стратегии организации. Задачей третьей главы проекта является разработка и обоснование практического проекта совершенствования предмета исследования (стратегии маркетинга). Для этих целей должны быть определены направления дальнейшего развития изучаемых процессов и соответственно этому предложены перспективные мероприятия по совершенствованию. Выбор перспективных вариантов может осуществляться на основе сценарных оценок, в форме «что будет, если … ». Для этого, основываясь на выявленных тенденциях развития, необходимо установить уровень положительного и/или отрицательного влияния принимаемых проектных решений. 

Применительно к предложенной теме могут быть рассмотрены следующие направления: диверсификация деятельности предприятия, изменения в товарной политике и стимулировании сбыта, совершенствование организации форм маркетинговой деятельности.

Важно критически оценивать предлагаемые варианты с целью обоснования их достоверности.

Заключение

В заключении приводится краткое содержательное изложение основных вопросов темы.

Актуальность представленного исследования определяется … (указать обстоятельства).

Маркетинговая стратегия представляет собой … (раскрываются основные сущностные характеристики).

Практический анализ маркетинговой стратегии организации показывает, что основными проблемами ее реализации являются … (указать причины и характер проблем).

Основными направлениями совершенствования практики реализации маркетинговой стратегии организации являются … (указываются проектные мероприятия, предложенные в работе).

Список литературы 

Приложение

Приложение 5
Образец оформления таблицы

Таблица 4

Денежный поток по операционной деятельности, тыс. руб.3
	Показатели
	Условные обозначения
	Годы

	
	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Объем производства тракторов, шт.
	Вн
	200
	750
	1000
	1000
	1000

	Оптовая цена (без НДС) трактора, тыс. руб./шт.
	Цо
	450
	450
	450
	450
	450

	Выручка от реализации тракторов 
	Вр=СоВн
	90 000
	337500
	450000
	450000
	450000

	Себестоимость реализованной продукции 
	Ср
	86 950
	288520
	362450
	362450
	362450

	Переменные расходы в себестоимости 
	РПЕР
	52 570
	197050
	261730
	261730
	261730

	Постоянные расходы в себестоимости 
	РПОСТ
	34 380
	91 470
	100720
	100720
	100720

	Амортизация в постоянных расходах 
	А
	7200
	42 600
	42 600
	42 600
	42 600

	Валовая прибыль 
	Пр=Вр-Ср
	3050
	48 980
	87 550
	87 550
	87 550

	Проценты, уплаченные за кредит 
	% Кр
	-
	37 950
	32 500
	20 000
	-

	Налоги, отнесенные на финансовые результаты 
	Нф
	5000
	5000
	5000
	4000
	4000

	Прибыль до налогообложения 
	Пно=Пв-%Кр-Нф
	-
	6030
	50 050
	63 550
	83 550

	Необлагаемая налогом прибыль 
	Пн=0,5Пно
	-
	3015
	25 025
	31 775
	-

	Налогооблагаемая прибыль 
	П=Пно-Пн
	-
	3015
	25 025
	31 775
	83 550

	Налог на прибыль 
	Нп=0,25П
	-
	724
	6006
	7626
	20 052

	Чистая прибыль 
	Пч=Пно-Нп
	-1950
	5306
	44 044
	55 924
	63 498

	Денежный поток по операционной деятельности (сальдо денежного потока)
	ДПо=Пч+А
	5250
	47 906
	86 644
	98 524
	106 098


Приложение 6
Образец оформления графического материала
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Рис. 8. Развитие методов и средств управления проектами

Приложение 7
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего

профессионального образования

«РОССИЙСКАЯ АКАДЕМИЯ НАРОДНОГО ХОЗЯЙСТВА

И ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЫ

при ПРЕЗИДЕНТЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ»

г._______________

Кафедра ___________________________________________________________________
Специальность______________________________________________________________
                






(полный код и наименование)

Отчет

о прохождении ________________________________________________ практики 
(вид практики) 

___________________________________________________________________
(ф.и.о. студента)

_______ курс обучения                                                                 форма обучения____________

Место прохождения практики  _________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(указывается полное наименование организации в соответствии с уставом, а также фактический адрес)

Срок  прохождения практики: с «____»______________20   г. по «____»_____________20    г. 

Руководители практики: 

От вуза _________________________________________________

                                                                (Ф.И.О., должность)

От организации _________________________________________

                                                              (Ф.И.О., должность)
Приложение 8
Календарный план 

прохождения преддипломной практики студента 5 курса 

специальности «Менеджмент организации»

 по специализации «Предпринимательство»

Иванова Сергея Владимировича

С «____» _______________ по «____» ________________ 20_ _ г.

	Содержание выполняемой работы
	Календарные сроки
	Рабочее место
	Отметка о выполнении

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Дата              подпись студента              подпись руководителя практики 
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3 Инновационный менеджмент: Учебник/ Под ред. проф. В.А. Швандара, проф. В.Я. Горфинкеля. – М.: Вузовский учебник, 2005. – С. 354
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