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I. Написать краткое введение
II. Ответить на вопросы:
1. Инвалидность. Категории лиц, которые назначаются на МСЭ. Порядок установления инвалидности.
2. Какие конфликтные ситуации могут возникнуть при общении с инвалидами, лицами пожилого возраста и почему?

