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ВВЕДЕНИЕ

Данные методические рекомендации разработаны на основании федерального законодательства в сфере высшего профессионального образования, требований федерального государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования по специальности 030301.65 (Психология служебной деятельности). Методические рекомендации отражают общие требования к квалификационным работам, требования к их содержанию, объему и структуре, научному руководству, критериям оценивания и процедуре защиты. Рекомендациями определяется также порядок и особенности работы над курсовой и выпускной квалификационной работой с учетом уровня квалификационных требований, предъявляемых федеральными государственными образовательными стандартами к подготовке специалистов.

Основная цель методических рекомендаций – помочь начинающим исследователям-психологам освоить форму научного произведения при написании курсовых и дипломных работ. Предлагаемые материалы являются учебным пособием по курсам «Психология личности», «Психотерапия», «Пенитенциарная психология», которые предусмотрены учебным планом при подготовке студентов по специальности «Психология служебной деятельности». В ней показана специфика научного исследования по сравнению с житейски-эмпирическим познанием и диагностическим обследованием, характеризуются элементы понятийного аппарата научной работы, раскрываются её этапы, рассматриваются вопросы оформления научного произведения. Для лучшего усвоения студентами языка науки на каждый элемент понятийного аппарата научного исследования приводится по несколько примеров из дипломных работ, защищённых в последние годы  на открытом за​седании Государственной Экзаменационной Комиссии (ГЭК) в МПСУ.
Оформление понятийного аппарата и описание библиографических источников даётся в соответствии с требованиями, предъявляемыми к диссертационным исследованиям. Такой подход представляется оправданным, поскольку различные виды научного произведения (курсовая, дипломная, диссертационная работы) имеют единый язык и различаются лишь объёмом проделанной работы.
1.СПЕЦИФИКА НАУЧНОГО ИССЛЕДОВАНИЯ
1.1. Житейски-эмпирическое, диагностическое и научное познание
Научное исследование – это особый вид познавательной деятельности, отличающийся от стихийного (житейски-эмпирического) познания, от диагностики и от познания в искусстве.

Для научного познания характерны следующие отличительные особенности:

1. Наличие специальных методов исследования. Это, пожалуй, основной признак научного исследования. В отличие от житейски-эмпирического познания, которое стихийно, не организовано, научное познание основано на норме деятельности - научном методе.
2. Точность получаемых данных. Если познание в искусстве опирается на опыт и интуицию субъекта познания, то научное знание основывается на точно установленных фактах.
3. Воспроизводимость полученных результатов, означающая возможность повторно получить установленные данные (факты, закономерности) другими людьми в сходных условиях, т.е. по той же методике, какой уже пользовался исследователь, получивший эти данные. Если при одних и тех же условиях установленный факт не воспроизводится другими исследователями, его нельзя признать научным.
4. Новизна получаемых результатов. Под новизной результатов понимается новизна не для отдельного человека, осуществляющего познавательный акт, а новизна для общества. Иначе говоря, в исследовании должны быть получены такие данные, которые ранее обществу не были известны. Этим научное исследование отличается от диагностического обследования. Сходство между этими видами деятельности в том, что там и здесь реализуется акт познания. Однако цели его различны: целью исследования, как уже отмечалось, является получение нового знания. Целью диагностики, или распознавания, является определённое состояние обследуемого с точки зрения имеющегося знания. 
Возьмём пример из медицинской диагностики. К врачу приходит больной и излагает свои жалобы на состояние здоровья. Врач его внимательно расспрашивает (собирает данные анамнеза), направляет на анализы и затем ставит диагноз. В самом начале врач не знал, какое у больного заболевание, а в конце он его называет. Познавательный акт налицо – у врача знания не было, а потом оно появилось. Но является ли оно новым для общества? Нет. Потому что врач действует в рамках известной классификации болезней, которых современная медицина насчитывает несколько десятков тысяч. Его задача состояла лишь в том, чтобы определить какое из известных обществу заболеваний имеет место в данном конкретном, единичном случае.
После специальных методов исследования новизна получаемых результатов, пожалуй, - самый важный признак, определяющий его специфику. Это то, ради чего проводится исследование. Если в исследовании не получают новые данные, оно бесплодно.

5. Демократичность. Сопоставляя познание в науке и искусстве по этому признаку можно сказать, что наука демократична, а искусство элитарно. Демократичность науки проявляется в том, что знание об установленных фактах или закономерностях всегда получает описание с помощью формально логических средств, поэтому его принципиально можно передать другому человеку, и, соответственно, это знание он может понять. В искусстве тоже есть формально логический компонент, который подлежит трансляции. Однако при обучении искусству всегда остаётся то, что зависит от индивидуальных особенностей и опыта человека, воспринимающего или созидающего произведение искусства. Например, если человек в силу индивидуальных особенностей  его эмоциональной сферы или его индивидуального опыта лишен чувства музыки, то передать его этому слушателю практически невозможно, и поэтому он в данный момент не в состоянии понять исполняемое произведение.
1.2. Достоверные и артефактные выводы в экспериментальном исследовании

Понятие точности научных данных. Существуют динамические (жёсткие) и статистические (вероятностные) закономерности. Для первых характерно то, что при данных условиях явление обязательно возникает. Когда же речь идёт о статистических закономерностях, то при данных условиях явление может возникнуть, а может не обнаружиться. Однако, вероятность его возникновения на большом количестве событий достаточна велика.

Например, критерием для положительного ответа на вопрос о наличии или отсутствии различий в эффективности запоминания между двумя группами испытуемых с различной установкой на деятельность запоминания служит пятипроцентный уровень статистической значимости полученных данных. Он означает, что вероятность того, что различия между двумя группами испытуемых случайны, равна менее пяти случаев из ста. Иначе говоря, если из ста испытуемых у девяноста пяти установка на длительное запоминание оказывает положительное влияние на запоминание, то мы можем говорить, что это твёрдо установленный факт. Если же у девяноста четырёх она эффективна, а у шести нет, то факта нет.

В большинстве эмпирических, или опытных, наук. Где новые знания получают за счёт взаимодействия с объектом исследования, закономерности имеют статистический, вероятностный характер. Из этого следует, что относительно отдельного человека предсказываемое событие может произойти, а может и не произойти. 

Будет ли эффективной установка на длительное запоминание у Коли Иванова? Ответить на этот вопрос однозначно нельзя. Возможно, окажется эффективной, а, может быть, и нет. Учитывая, что экспериментальные данные получены на пятипроцентном уровне статистической значимости, скорее всего она будет эффективной.

Артефакты. При проведении научных исследований возможно получение не только фактов, но и артефактов (как бы фактов). Среди наиболее известных артефактов можно назвать следующие.

1. Эффект плацебо. Этот артефакт обнаружен медиками и основан на внушении, оказываемом преднамеренно или невольно врачом или экспериментатором. Если испытуемые убеждены в эффективности предлагаемого им лекарственного препарата, у них можно наблюдать желаемые эффекты, хотя на самом деле данный лекарственный препарат никакого действия не оказывает.

2. Эффект Хоторна. Он заключается в том, что одно лишь участие в эксперименте оказывает на испытуемых такое влияние, что они ведут себя именно так, как ожидает от них экспериментатор. Эффект плацебо является частным случаем эффекта Хоторна.

3. Эффект аудитории. Присутствие публики, пусть даже пассивной, само по себе влияет на выполнение поставленной перед испытуемым задачи.

4. Эффект Пигмалиона, или Розенталя. Американский психолог Розенталь назвал именем древнегреческого скульптора Пигмалиона ситуацию, когда экспериментатор, твёрдо убеждённый в обоснованности какой-либо гипотезы или вероятности какого-либо положения, непроизвольно действует так,  что они получают фактическое подтверждение. Напомним, что Пигмалион, согласно преданию, изваял статую, которую полюбил  и умолил богов её оживить.
5. Эффект первого впечатления. При оценке характера или других психологических особенностей человека наибольшее значение придаётся первому впечатлению о нём. Все последующие сведения о данном лице, противоречащие созданному образу, отбрасываются как случайные и нехарактерные. Иначе говоря, этот эффект заключается в том, что первое впечатление об индивиде определяет и оценку его дальнейшего поведения.
6. Эффект Барнума. Барнум явился основателем знаменитого цирка. Ему принадлежит такое высказывание: «Каждую минуту на свет рождается простофиля». Именем Барнума была названа склонность людей принимать за чистую монету общие оценки личности, если они преподносятся в контексте научного или ритуального объяснения.
2. ВИДЫ КВАЛИФИКАЦИОННЫХ РАБОТ
2.1. Общие положения
Подготовка квалификационных работ – важная форма самостоятельной учебной и научно-исследовательской деятельности студентов, которая должна соответствовать требованиям, предъявляемым к научному исследованию: содержать логично вы​строенную обзорно-теоретическую и корректно проведенную эмпирическую части и быть оформленной в соответствии с установленными нормами.
Основные виды квалификационных работ –  это курсовые работы и выпускные квалификационные работы (ВКР). Курсовые работы, выполняемые в течение нескольких лет обучения, могут быть разработаны в рамках одной темы или посвящены нескольким, независимым темам. Выпускная квалификационная работа является, как правило, развитием выполненных ранее курсовых работ и завершает освоение основных образовательных программ. В отличие от курсовой, являющейся результатом работы в течение одного учебного года, ВКР представляет собой систе​матизацию разноплановых знаний, полученных студентом за весь период обучения в университете, проверку умения использовать методики исследования, диагностики и проектирования, а также степень подготовленнос​ти выпускника к выполнению профессиональных обязанностей. 

Качественно выполненная выпускная квалификационная или курсовая работа должны свидетель​ствовать об умении студента четко формулировать проблему и оценивать степень ее акту​альности; обосновывать выбранные методы решения поставленных задач; самостоятельно работать с литературой и другими информационно-справочными материалами; отбирать нужные све​дения, анализировать и интерпретировать их, а также представлять их в графической или иной иллюстратив​ной форме; делать обоснованные выводы, давать практические рекомендации (в соответствующих случаях); излагать свои мысли грамотно, литературным языком, правильно оформлять работу.

Написание курсовых и выпускных квалификационных работ без научного руководителя не допускается. 

Квалификационная работа может быть теоретической и теоретико-прикладной.

Теоретическая квалификационная работа направлена на раскрытие теоретико-методологических основ и изучение исторического аспекта сформулированной проблемы. Этот вид работы достаточно сложен для написания и поэтому редко используется студентами.

Теоретико-прикладная квалификационная работа направлена на теоретическое объяснение определенных психологических явлений и на эмпирическое изучение их особенностей. 

Далее рассмотрим более подробно сущность курсовой и выпускной и квалификационной работы. 

2.2. Курсовая работа

В соответствии с основной образовательной программой каждый студент самостоятельно выполняет научно-исследовательское задание - пишет курсовую работу по проблематике одного из основных пройденных предметов.

 Курсовая работа - одна из важных форм обучения студента, основной целью которой является расширение и углубление знаний студента, формирование у него научно-исследовательских умений, а также умений в области практической деятельности при решении конкретной психологической проблемы.

Целесообразным представляется сочетание в курсовой работе реферативных, эмпирических и практических форм учебной и научной деятельности.

В процессе выполнения курсовой работы студент приобретает навыки самостоятельной научной работы, осваивает современные методы ведения исследовательской деятельности, учится работать с литературой и нормативными актами, развивает логическое и творческое мышление и умение аргументировано отстаивать свою точку зрения. 
Руководство курсовой работой, контроль за ходом ее написания, а также рецензирование осуществляется выпускающей кафедрой. Научно-консультационную и методическую помощь студенту оказывает назначаемый кафедрой научный руководитель.
Одним из главных итогов работы студента над курсовой работой является усвоение им основных достижений современной науки по избранной теме. Достаточно часто курсовая работа становится основой для написания в будущем выпускной квалификационной работы.

          При выполнении курсовой работы на последующем курсе студент имеет право выбора новой темы и нового научного руководителя. Однако, на наш взгляд,  целесообразно продолжение изучения ранее выбранной темы, чтобы обеспечить преемственность учебной и научной исследовательской работы в течение всех лет обучения.
Курсовая работа должна соответствовать следующим требованиям:

· быть выполненной на достаточно высоком теоретическом уровне;

· включать анализ не только теоретического, но и эмпирического материала;

· основываться на результатах самостоятельного исследования, если этого требует тема;

· иметь обязательные выводы после каждой главы и в заключении работы;

· быть оформленной по стандарту и выполненной в указанные сроки.

2.3. Выпускная квалификационная работа
Одним из самых важных этапов подготовки высококвалифицированных специалистов является написание и защита ими выпускной квалификационной работы. В соответствии с законом Российской Федерации «Об образовании» и Федеральным государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования  наряду с устными экзаменами итоговая аттестация включает защиту выпускной квалификационной работы по специальности. Она должна показать степень готовности обучающегося решать теоретические и практические профессиональные задачи.
Защита выпускной квалификационной работы осуществляется на заседании Государственной экзаменационной комиссии. По результатам защиты выставляется государственная экзаменационная оценка.

Тематика выпускных квалификационных работ должна быть актуальной, соответствовать современному состоянию и перспективам развития науки, быть ориентированной на практическую деятельность по профилю избранного направления бакалавриата. 
Задачи написания выпускной квалификационной работы:

         1) систематизация и углубление теоретических и практических знаний по избранной специальности, их применение при решении конкретных социальных, правовых и экономических задач;

         2) приобретение навыков самостоятельной работы;

         3) овладение методикой исследования, обобщения и логического изложения материала.
    Общими требованиями к выпускной квалификационной работе являются:

1) целевая направленность;

2) четкость построения;

3) логическая последовательность изложения материала;

4) глубина исследования и полнота освещения вопросов;

5) убедительность аргументации;

6) краткость и точность формулировок;

7) конкретность изложения результатов работы;

8) доказательность выводов и обоснованность рекомендаций;

9) грамотное оформление.

Особенностью данного вида работы является то, что студент не только должен написать работу, но и суметь защитить ее перед авторитетной комиссией. Он должен суметь ответить на любой вопрос, который может возникнуть у членов комиссии в момент защиты в отношении выбранной им проблемы исследования.
Таким образом, выполнение выпускной квалификационной работы - это завершающий этап обучения студентов в университете, имеющий своей целью:
- систематизацию, закрепление и расширение теоретических и практических знаний по специальности и применение этих знаний при решении конкретных практических задач;
 - развитие навыков ведения самостоятельной работы и овладение методикой экспериментального исследования при решении разрабатываемых в работе вопросов.
2.4. Порядок выполнения квалификационных работ
Выполнение любой квалификационной работы пред​ставляет собой психологическое исследование  и  включает ряд  этапов:
1.   Определение темы и первичная постановка проблемы.
2.   Поиск и анализ литературы по изучаемой проблеме.
3.   Постановка цели, задач исследования, формулировка ги​потез.
4.   Планирование исследования, выбор методов и методик.
5.   Проведение исследования, сбор эмпирических данных.
6.   Первичный анализ данных, их математическая обработка и представление.
7.   Обсуждение и интерпретация результатов.
8.   Формулировка выводов и обобщений.
9.   Оформление работы.
На каждом этапе исследователем решаются свои задачи, которые требуют соответствующих умений. Ими должен овла​деть студент при выполнении квалификационной работы. Рассмотрим некоторые этапы более детально. 
Определение темы и первичная постановка проблемы.
Тема квалификационной работы может быть выбрана из перечня, составленного кафедрой. Студент вправе и самостоятельно определить тему, не указанную в предложенном перечне, но только при обязательном соответствии ее требованиям Федеральных государственных образовательных стандартов к содержанию учебной дисциплины. Выбор темы по инициативе студента возможен в двух случаях: 1) стремление исследовать вопросы практики применения теоретических положений; 2) профессиональный интерес в области малоизученной проблемы. Тема должна быть сформулирована лаконично, ясно и четко, не допуская произвольности ее толкования. Предпочтителен заблаговременный выбор темы квалификационной работы, позволяющий получить совет преподавателей, а также осуществлять целенаправленный поиск информации для ее разработки. Следует иметь в виду, что темы могут быть узкими и широкими. Выбирая узкую тему, студент должен быть нацелен на глубокое исследование, обращение к специализированным источникам, анализ и обобщение информации по конкретной проблеме. Широкая тема предполагает исследование ряда смежных проблем. В обоих случаях исследовательская деятельность студента выходит на первый план. При затруднении в выборе темы студент может обратиться за помощью к преподавателям кафедры. 

Выбранная студентом тема квалификационной работы после согласования с кафедрой утверждается заведующим кафедрой. 

Последующие изменения темы допускаются лишь в исключительных случаях по ходатайству самого студента или инициативе научного руководителя по заявлению на имя заведующего кафедрой. По существующим правилам конкретная тема квалификационной работы дается лишь одному студенту учебной группы, повторений темы не должно быть.

            После выбора темы квалификационной работы студент подает на имя заведующего кафедрой заявление с просьбой разрешить ее выполнение с указанием темы и научного руководителя. Закрепление темы, научного руководителя и (если необхо​димо) консультанта оформляется по предложению заведую​щего кафедрой. Это означает, что название квалификационной работы получает официальный статус и с момента его утверждения на заседании кафедры не может быть изменено. Кафедра осуществляет контроль за всем ходом выполнения квалификационной работы, в том числе за периодичностью отчетов студентов перед научным руководителем. 

Все возникающие спорные вопросы решаются по инициативе студента и/или по представлению научного руководителя на заседании кафедры.

После утверждения темы вместе с научным руководителем сту​дент составляет план-график выполнения квалификационной работы. Он подписывается студентом, научным руководителем и утверждается заведующим кафедрой. План-график написания курсовой работы или ВКР составляется в двух экземплярах: один выдается студенту, второй остает​ся на кафедре и вместе с  работой представляется к защите. 
Особое внимание следует обратить на временную организацию работы над квалификационным исследованием:

· до 1 июня каждого учебного года студент обязан определиться с темой квалификационной  работы, написать соответствующее заявление и, получив согласие научного руководителя, передать его заведующему кафедрой;

· в течение  первых двух недель сентября все темы квалификационных работ, выполняемых на данной кафедре в текущем учебном году, рассматриваются и утверждаются (с внесением необходимых поправок) на заседании кафедры, на заседании ученого совета университета. На основании этого выпускается приказ, в котором за каждым студентом закрепляются тема и руководитель  работы;

· до 20 сентября научный руководитель консультирует студента по содержанию научно-исследовательской работы и вместе они составляют план-график, в котором определяются содержание, последовательность и сроки отдельных этапов работы над исследованием;

· за 2 недели до окончания отчетного семестра студент представляет законченную работу. Курсовая работа рецензируется научным руководителем с выставлением оценки, а выпускная квалификационная работа, допущенная руководителем к защите, по представлению заведующего кафедрой  направляется на внешнюю рецензию.

· В день сдачи государственного экзамена студент защищает свою выпускную квалификационную работу перед экзаменационной комиссией.

Поиск и анализ литературы по изучаемой проблеме
Квалификационная работа выполняется на основе глубокого изучения литературных источников. Подбор и изучение литературы для выполнения исследования является одним из важных этапов работы студента. Литература по теме квалификационной работы может быть подобрана студентом при помощи предметных и алфавитных каталогов библиотек. Для этих целей могут быть использованы каталоги книг, указатели журнальных статей, специальные библиографические справочники, тематические сборники литературы, периодически выпускаемые отдельными издательствами.
При выполнении квалификационной работы целесообразно использовать монографии, учебники, учебные пособия, справочники, статьи, публикуемые в журналах: «Мир психологии», «Вопросы психологии», «Мир образования - образование в мире», «Актуальные проблемы психологического знания», «Новое в психолого-педагогических исследованиях», «Современная социальная психология: теоретические подходы и прикладные исследования», «Консультативная психология и психотерапия», «Психиатрия, психотерапия и клиническая психология» и др., а также методические журналы, имеющие отношение к выбранной специализации.
Работу над литературными источниками следует начинать с изучения учебников, учебных пособий, а также монографий. Затем изучаются статьи в журналах.
Наряду с указанными литературными источниками могут быть использованы сборники научных трудов, сборники научных статей и материалы научных конференций высших учебных заведений и научно-исследовательских институтов.
Сравнительно новым источником информации стал Интернет. Для успешного поиска информации в нем важно знать адреса соответствующих сайтов и веб-страниц. 
К числу полезных для науч​ной работы информационных ресурсов относятся:
1)  http://www.nlm.nih.gov/ databases/freemedl.html 
2)   http://maple.lemoyne.edu/-hevern/psychref.html
3)  http://catalog.vlgmuk.ru/index.pl 

4)  http://pedlib.ru
5)  http://www.litportal.ru
6)  http://www.myword.ru
7)  http://elibrary.ru/defaultx.asp
8)  http://psyjournals.ru/open_access/index.shtml
9)  http://www.koob.ru
10)  http://www.gumer.info/bibliotek_Buks/Psihol/freydjer/
Записи прочитанного могут быть сделаны в виде выписок, конспектов. Выписки из текста делают обычно дословно, в виде цитаты. При этом выбирают наиболее важные, весомые высказывания, основные идеи, которые необходимо процитировать в дипломной работе. После каждой цитаты, позаимствованного высказывания должна быть ссылка на автора и источник. Поэтому при конспектировании следует сразу же делать ссылки на автора и источник информации (название, место и год издания, издательство, номер страницы).
Приступая к написанию текста, студент должен иметь в виду, что содержание квалификационной работы должно отвечать следующим требованиям:

1) Работа должна быть выполнена на высоком теоретическом и грамматическом уровнях. Для этого студенту необходимо не только всесторонне изучить выбранную тему, ее теоретические и практические аспекты, но и важно учесть наличие в современной отечественной науке различных школ, по-разному трактующих отдельные вопросы, дать им соответствующую оценку.

2) В исследовании должен быть дан анализ современного состояния исследуемого вопроса.

3) В работе должна быть представлена практика применения исследуемых теоретических положений, вынесенная в отдельный вопрос, параграф или органично вставляемая в текст по ходу изложения материала.

4) Работа должна быть безупречно грамотна. Наличие в ней грамматических, стилистических и орфографических ошибок значительно снижает ее ценность, даже если работа носит новаторский характер.

Перечень примерных тем выпускных квалификационных работ см. в Приложении 7,8,9,10.

3. Основные методологические компоненты научного социально-психологического  исследования 
Квалификационная работа имеет следующую структуру:

· титульный лист;

· содержание;

· введение;

· основной текст (главы, параграфы);

· заключение;
· список использованной литературы;

· приложения.
3.1. Титульный лист (лист не нумеруется).
На титульном листе должно быть:

· наименование учебного заведения (университета, факультета \ института, кафедры);
· обозначение характера работы (курсовая \ выпускная квалификационная);
· тема работы;

· фамилия, имя, отчество студента;
· номер учебной группы (только для курсовой работы);

· фамилия, инициалы, должность, ученое звание научного руководителя;
· название города, в котором находится данное учебное заведение,

· год написания работы.
        Образец оформления титульного листа дается в настоящих рекомендациях (приложениях 1,2).

3.2. Содержание.
После титульного листа следует содержание. Слово «СОДЕРЖАНИЕ» размещается по центру страницы в виде заголовка прописными буквами без кавычек. В содержании отражаются основные структурные элементы работы: введение, названия глав и параграфов, заключение, список литературы и приложения с указанием страниц, на которых они расположены. Желательно, чтобы содержание работы помещалось на одной странице. 
Содержание следует оформить в соответствии с образцом (приложение 3).
3.3. Введение

Во вводной части квалификационной работы обосновывается актуальность темы, определяются цели, задачи и методы исследования, кратко излагаются известные подходы к ее раскрытию в литературе, цель исследования, его теоретическое и практическое значение. Обзор используемых источников и литературы должен содержать оценку их (положительную или отрицательную) автором в рамках исследуемой проблемы. Дается общая характеристика структуры работы.

Объем введения не должен превышать 5 страниц.

Обращаем внимание на то, что введение к квалификационной работе должно содержать следующие подразделы, распо​лагаемые в указанном порядке: 

· Актуальность исследования 
· Состояние и степень разработанности проблемы 

· Объект исследования
· Предмет ис​следования
· Цель и задачи исследования
· Гипотеза исследования

· Теоретико-методологические основы исследова​ния 

· Методы и методики  исследования
· Теоретическая значимость исследования 

· Практическая значимость исследования 

· Эмпирическая база исследования

· Структура работы
Подготовка введения требует особого внимания по​тому, что в нем в концентрированной форме представлены основ​ные идеи научной работы. 

Актуальность исследования содержит поло​жения и доводы, свидетельствующие в пользу научной и приклад​ной значимости решения проблемы, исследуемой в работе. Актуальность исследования – это ответ на вопрос о необходимости его проведения. 

Актуальность может быть теоретической, то есть обнаруженная проблема находится на переднем крае науки, разрабатывается современными учеными и т.п., или практической, то есть вытекающей из злободневных запросов практики в той области общественной жизни, где студент проводит  прикладное исследование. Основными аспектами актуальности социально-психологического или психологического исследования могут быть:

· необходимость дополнения теоретических построений, относящихся к изучаемому явлению;

· потребность в новых фактах, которые позволят расширить теорию и сферу ее применения; 

· потребность в более эффективных психодиагностических и исследовательских методах, способных обеспечить получение новых данных;

· потребность в разработке методов (технологий, проектов), имеющих более широкие возможности (эффективности социально-психологического воздействия, обучения, развития, адаптации, реабилитации и т.д.);

· потребность в разработке социально-психологических или психологических рекомендаций или в решении практических проблем на основе использования имеющихся знаний.
Актуальность исследования показывает важность темы работы для разработки какой-либо теоретической проблемы или решения практических задач. Здесь приводится краткая характеристика состояния интересующей области исследований (что уже сделано в науке в этом направлении и что осталось нераскрытым) с последующим формулированием проблемы в форме явного противоречия между потребностями науки и практики и недостатком имеющихся знаний. Актуальность отвечает на вопрос: «Почему данную проблему нужно в настоящее время изучать?».

Обоснование актуальности не должно занимать более 1 листа введения квалификационной работы.

Обязательно должны присутствовать следующие слова: «актуальность и практический аспект данных проблем связаны с тем ….», или «актуальность работы заключается (или проявляется) в следующем…», или «вопросы, касающиеся того-то и того-то, являются очень актуальными…», либо просто «Актуальность исследования», а потом начало фразы с нового предложения.

После описания актуальности темы можно резюмировать: «актуальность темы исследования связана со значительным распространением исследуемого явления и заключается в необходимости разработки рекомендаций по совершенствованию работы в рассматриваемой области», или «этим и обусловлена актуальность темы данного исследования».
Например:
1) Актуальность исследования. Демографическая  политика в России направлена на создание благоприятных условий для роста населения, воспитания детей в семье. Предупреждение негативных тенденций формирования личности ребёнка (Т.В. Андреева, В.Б Голофаст,С.В. Дармодехин, Н.А. Коваль, Р.В. Овчарова, А.С. Спиваковская, В.М. Целуйко и др.).
Решение задач воспитания подрастающего поколения в российском обществе осложняется те, что пока ещё нередкими остаются случаи лишения родителей их прав на воспитание ребёнка, отказ от ребёнка и недобросовестное отношение родителей к своим обязанностям по обучению и воспитанию детей.

Одной из современных тенденций решения проблемы воспитания детей, оставшихся без родительской заботы, является увеличение количества приёмных семей, в которых дети обретают свой «второй дом», получают возможность развиваться в нормальной семейной среде и чувствовать себя полноправными участниками детско-родительских отношений (В.А. Маглыш, Н.М. Тычило, Е.В. Ушакова, И.А.Фурманов, Э.Г. Эйдемиллер и др.).

В связи со сложившейся ситуацией большое значение приобретают исследования социально-психологических аспектов адаптации детей в приёмных семьях.
2) Актуальность исследования. Происходящие социальные и экономические изменения в российском обществе существенно повышают актуальность и роль руководителя, от компетентности и профессионализма которого зависит не только эффективность деятельности самой организации, но и уровень благосостояния граждан нашего общества (Т.А. Комиссарова, С.Е. Нарышкин, Т.Я. Хабриева т др.). Это в полной мере относится к личности руководителя коммерческого банка, включая руководителей среднего звена.
Социально-экономическая ситуация выдвигает повышенные требования к профессиональной компетентности руководителей среднего звена коммерческих банков. Компетентность руководителя может считаться достаточной, если он не только адаптируется к ситуации, но и преобразует её, изменяясь и развиваясь с инновационной динамикой.

Повышенные требования к компетентности руководителя среднего звена важны не только для конкретизации задач его профессионального развития, но и в связи с поиском резервов управленческих кадров, организацией профессиональной подготовки и развития молодых лидеров. Следует отметить, что в банковской сфере до сих пор нет чёткого научно обоснованного подхода в подготовке и развитии руководителей среднего звена.
Состояние и степень разработанности проблемы. В этом пункте производится критический обзор современного состояния и освещения исследуемой темы в литературных источниках, обобщаются и оцениваются точки зрения различных авторов по теме исследования. Следует подробно и полно охарактеризовать конкретный вклад различных авторов, школ и направлений в разработку темы, а также очертить существующие, по мнению исследователя, пробелы в рассмотрении темы. Отражается также уровень теоретической раз​работки проблемы, ее новизна. 
Например:

Исследование девиантного (отклоняющегося) поведения и в мировой, в отечественной науке имеет богатые традиции.

Первым в России ввел в употребление термин «девиантное поведение» Я.И. Гилинский.

Исследованию девиаций посвящены философско-методологические теории зарубежных ученых: антропоцентрические теории П. Келли, Э. Кречмера, Ч. Ломброзо, У. Шелдона; психоаналитические теории З. Фрейда, К. Юнга, Э. Эриксона; теории аномии Э. Дюркгейма, Р. Мертона; культурологические теории А. Миллера, Э. Сатерленда; теория социального научения А. Бандуры; теория стигматизации Г. Беккера; конфликтологическая теория О. Тура; синтезированный подход Н. Смелзера; социально-психологический подход С. Линга, Р. Харе.

Как нарушение процесса социализации девиантное поведение рассматривается такими известными российскими учеными, как Б.Н. Алмазов, С.А. Беличева, Б.П. Битинас, И.С. Кон, Г.Ф. Кумарина, А.В. Мудрик, И.А. Невский. Проблеме проявления девиантных форм поведения у подростков, вызванных неблагоприятным положением ребенка в системе внутрисемейных отношений, посвящены работы В. Г. Бочаровой, Ю. Р. Вишневского, И. А. Горьковой, Г. А. Гурко, И. А. Двойменного, А. Н. Елизарова, Е. Н. Заборовой, В. А. Лелекова, А. В. Меренкова, В. Д. Москаленко, Г. П. Орлова, Б. С. Павлова, В. Г. Попова, Л. Л. Рыбцовой, Л. Я. Рубиной, В. В. Солодовникова, В. Т. Шапко. Влияние школьной среды в процессе социализации молодежи, а также ее роль в профилактике отклоняющегося поведения учащихся, представлены в работах Б.Н. Алмазова, В.С. Афанасьева, Г.Ф. Кумарина, В.В. Лозового, И.А. Невского, В.Г. Степанова.

Кроме того, на современном этапе отечественной науки заложены продуктивные подходы к созданию теоретической и технологической базы профилактики девиантного поведения в принципе (С.А.Храбров, В.Г.Гетманский, О.В.Бакушин, Ю.Н.Дюндик, С.П.Поляков, С.Н.Буранов, К.А.Разуванов, А.М.Каминер и др.); превентивной педагогики (С.А.Беличева, В.Н.Герасимов, Д.В.Колесов, А.Г.Макеева, С.М.Соловьев и др.).
В настоящее время среди исследователей наблюдается повышенный интерес к проблеме отклоняющегося поведения. В стадии становления находится новая научная дисциплина – психология девиантного поведения (В.Д. Менделевич, 2001).

Признавая значение вышеизложенных работ, стоит отметить, что, несмотря на множество подходов к исследованию девиантного поведения, проблема подростковых девиаций  требует дальнейшего изучения.
Объект и предмет исследования

Объект исследования  - это процесс или явление, порождающее проблемную ситуацию и избранное для изучения. При проведении исследовательской работы существует несколько вариантов определения объекта и предмета исследования. В первом случае объект и предмет исследования соотносятся между собой как целое и часть, общее и частное. При  таком определении связи между ними предмет – это то, что находится в границах объекта. Именно предмет определяет тему исследования. Таким образом, предмет исследования – это значимые с теоретической или практической точки зрения особенности, свойства или стороны объекта. Объект всегда шире, чем его предмет. Если объект - это область деятельности, то предмет - это изучаемый процесс в рамках объекта квалификационной работы. 
В качестве предмета психологического исследования могут быть взяты: отдельные психические свойства, состояния, процессы, функции, виды поведения, деятельности и общения, пространственные, временные и интенсивностные характеристики отдельных явлений, взаимовлияния между ними, взаимосвязи между психическими и физиологическими явлениями и т.д. Таким образом, перечень явлений и их сторон, которые могут быть взяты в качестве предмета социально-психологического или психологического исследования, значительно объемней перечня объектов.

Если объектом исследования явля​ются психические процессы, то предметом могут стать струк​тура, взаимосвязи, механизмы. Если объектом исследования будут психические состояния, то предметом его будут их про​явления, причины, механизмы возникновения, последствия. Если объектом исследования оказываются психические свойства, то предметом его могут стать индивидуальные особенности, про​явления, факторы и механизмы развития, связь с другими свой​ствами. Таким образом, понятия предмета и объекта социально-психоло​гического и психологического  исследования относительны и характеризуются толь​ко во взаимной связи.
Предмет во введении к квалификационной работе указывается после определения объекта.
 Например:
1)«Объектом исследования являются конфликты в образовательных учреждениях. Предметом исследования являются конфликты среди учащихся среднего звена в общеобразовательных учреждениях».

2) «Объект исследования –  агрессивность учащихся.  Предмет исследования – взаимосвязь агрессивности и самооценки старшеклассников».
Другой подход к определению объекта и предмета исследования предполагает объект определять через испытуемых, а предмет – через то, что них изучается.
Например:

1) «Объект исследования – дети 12-летнего возраста. Предмет исследования – особенности поведения детей 12-летнего возраста».

2) «Объект исследования: 74 здоровых ребёнка 5-10 лет и 124 ребёнка того же возраста с диагнозами: ранний детский аутизм, синдром Аспергера, аутистические особенности.

Предмет исследования: особенности развития высших психических функций (по данным выполнения нейропсихологических проб) здоровых детей и детей с аутистическими расстройствами.
Цели и задачи исследования. Конкретное описание сути решения проблемы представляет формулирование глав​ной цели квалификационной работы. Цель – это представление о результате, о том, что должно быть достигнуто в ходе работы. В качестве цели исследования необходимо сформулировать в самом обобщенном сжатом виде тот научный результат, который должен быть получен в итоге исследования. Цель исследования должна быть сформулирована так, чтобы был понятен тот вклад, который вносится исследователем в преодоление сформулированного в актуальности противоречия и порождаемой им проблемой.

В соответствии с основной целью следует вы​делить несколько  целевых задач, которые необходимо решить для дос​тижения главной пели исследования. Формулирование задач исследования полезно еще и в том отношении, что каждая из целевых задач способна форми​ровать отдельный параграф квалификационной работы. Это либо решение подпроблем, вытекающих из общей проблемы, либо задачи анализа, обобще​ния, выявления, обоснования, разработки, оценки отдельных аспек​тов общей проблемы, решение которых ведет к решению самой проблемы.

Задачи могут вводиться словами:

- выявить;

- раскрыть;

- изучить;

- разработать;

- исследовать;

- проанализировать;

- систематизировать;

- уточнить и т.д.

Рекомендуется придерживаться однообразия в формулировании задач: или все в форме инфинитива совершенного вида (см. выше) или в форме именительного падежа имени существительного (рассмотрение, анализ, раскрытие и т.д.).
Количество задач должно быть 4-5. 
Задачи обязательно должны быть структурно раскрыты в содержании, отражены в заключении, выводах и рекомендациях.

Пример формулирования цели и задач исследования:
Цель исследования –  провести теоретико-методологический и эмпирический анализ проблемы возникновения девиантного поведения у старшеклассников.

В соответствии с целью исследования были поставлены  следующие задачи, решение которых составляет содержание данной работы:

1. Дать характеристику понятия «девиантное поведение»; изучить историю и современное состояние проблемы девиантного поведения; описать его структуру и механизм формирования. 

2. Изучить и выбрать методы и  методики исследования девиантного поведения старшеклассников.

3. Провести эмпирический анализ девиантного поведения старшеклассников.

4. Определить факторы, влияющие на девиантное поведение старшеклассников.
5. Рассмотреть особенности психологической помощи старшеклассниками с девиантным поведением, разработать программу социально-психологического тренинга.
Гипотеза исследования — это логически обоснованное предположение исследователя о наличии, отсутствии или виде связи между изучаемыми явлениями, о характере этой связи, о закономерностях динамики явления и т.д.  Это предполагаемый результат, который студент планирует достигнуть в результате написания квалификационной работы.
Чтобы построить научную гипотезу, которую можно проверить эмпирически, следует помнить, что гипотеза:

· не должна содержать понятий, которые эмпирически не могут быть конкретизированы;
· не должна содержать ценностных суждений;

· не должна включать в себя слишком много ограничений и допущений;

· должна быть проверяемой.

Предположение (гипотеза) может быть выражено следующими фразами:
- «заключается в предположении о том, что …»
- «это возможно, если…»

- «…будет осуществляться более эффективно при наличии (при условии) …….»

- «создание …. позволит обеспечить … ».

Например, 

В основу организации и проведения исследования положена гипотеза, заключающаяся в предположении о том, что жизненные смыслы подростков будут успешно развиваться, если учитывать:

- структуру внутрисемейных отношений, включающую внутрисемейные роли, позиции и связи между членами семьи;

- проявление факторов семейного воспитания;

- уровни взаимоотношений в семье;

- стили семейного воспитания, доминирующие во внутрисемейных отношениях.

Или:

В качестве гипотез исследования мы выдвигаем следующие предположения:

1. Для старшеклассников с девиантным поведением характерен высокий уровень враждебности и агрессивности. 

2. Уровень отклонений в  поведении у старшеклассников зависит от личностных (социально-демографических, индивидуально-психологических и социально-психологических) особенностей.
3. Уровень девиаций старшеклассников может измениться при проведении коррекционных мероприятий, направленных на психологическую и социальную адаптацию девиантов, гармонизацию эмоциональной сферы личности, формирование навыков контроля эмоциональных реакций.
Теоретико-методологические основы исследования. Формулирование этого раздела обычно носит стандартный харак​тер и сводится к утверждению, что такую основу составили научные труды отечественных и зарубежных авторов в области тех отраслей и направлений науки, к которым относится тема квалификационной работы. Так, например, в психологических исследованиях принято упоминать в качестве основы теорию деятельности, социального познания, теоретические концепции общего развития личности, принципы психологического детерминизма и развития, единства сознания и деятельности, развития; системный, гуманистический, компетентностный, деятельностный, акмеологический подходы и т. д. с обязательным указанием персоналий. Также обязательно указываются наиболее значимые труды в области темы исследования.
Например: 

Теоретико-методологической основой исследования послужили философские и психолого-педагогические положения о личности как субъекте совместной деятельности и собственного развития, о закономерностях этого развития, о детерминированности развития личности системой общественных отношений и социальным окружением, в котором она оказывается в процессе жизнедеятельности, разработанные в трудах отечественных педагогов и психологов: И. П. Башкатова, С. А. Беличевой, Я. И. Гилинского, Е. В. Змановской, А. Е. Личко, Ю. А. Клейберга, В. Н. Кудрявцева, В.Д. Менделевича, А. А. Реана, А. Н. Сухова, Л. И. Фоминой, Л. Б Шнейдер. А. В. Мудрика, М. А. Галагузовой - и зарубежных исследователей: Коэна А., Смелзера Н., Фоке В., Д. Уолкса, Г. Беккера и др.
Или:

Теоретико-методологическую основу исследования составили: принципы культурно-исторической концепции Л.С. Выготского, концепции межличностной совместимости (А.Я. Варга, Е.В. Новиков, В.В. Смехов, В. Шутц); фундаментальные идеи деятельностного подхода (А.Н. Леонтьев, Л.С. Выготский, С.Л. Рубинштейн и др.); теоретические концепции общего развития личности (Ж. Пиаже, К.А. Абульханова-Славская, Л.С. Выготский, Д.И. Фельдштейн и др.); а также труды отечественных философов, педагогов по проблемам формирования ценностей (О.Г. Дробницкий, А.Т. Здравомыслов, Б.Т. Лихачев, Л.Н. Толстой, К.Д. Ушинский); труды психологов и педагогов по проблемам развития ценностной сферы личности (Л.И. Божович, Л.С. Выготский, А.Д. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн); специфике внутрисемейных отношений (А.Я. Варга, Х.Дж. Джинотт, Н.А. Коваль, И.С. Кон, В.С. Мухина, Л.Б. Шнейдер, Э.Г. Эйдемиллер и др.).
Методы и методики исследования. В данном разделе необходимо указать исполь​зованные в квалификационной работе методы и методики исследования. Они определяются исходя из задач и предмета исследования. Основными методами исследования являются наблюдение и эксперимент. 

Наиболее распространенными методами являются: методы си​стемного анализа и синтеза, метод сравнений и аналогий, метод обобщений, метод моделирования, метод экспертных оценок, метод тестирования,  метод наблюдения психологических явлений в социальных общностях (социальных объектах, к которым относятся отдельные индивиды, малые группы, коллективы другие социальные общности),  метод интервью, метод беседы, методы статистической обработки результатов исследования и др. 
Целесообразно методы и методики исследования, используемые в работе, объединить в следующие группы:

- методы теоретико-методологического анализа научных источников;

- диагностические;

- методы математической обработки результатов исследования.
Например:

Для решения поставленных задач и проверки гипотезы исследования использовались комплекс взаимодополняющих методов исследования: общенаучных: теоретический анализ отечественной и зарубежной философской и социально-психологической литературы по проблеме исследования; психодиагностических: «Опросник половых различий» (С.Бэм); «Методика диагностики межличностных отношений» (Т.Лири), методика многофакторного исследования личности R.Catell (№187), методика «Самооценка физического, психического и социального здоровья» (Г.С. Никифоров, Л.И. Августова.); методы математической статистики: корреляционный анализ по Спирмену; анализ различий по критерию Кускала-Уоллеса, двухфакторный дисперсионный анализ (ANOVA).
Теоретическая значимость исследования формулируется в зависимости от характера и сущности выбранной темы квалификационной работы. Она формулируется по-разному для теоретических исследований и исследований практической направленности. Так, в первом случае она определяется тем, что нового внесено в теорию и методику исследуемого предмета, а во втором – результатом, который был получен впервые, подтвержден или обновлен либо развивает и уточняет сложившиеся ранее научные представления об исследуемом предмете. 

Например:
Теоретическая значимость исследования. Доказано, что жизненные смыслы подростков развиваются в зависимости от внутрисемейных ролей, позиций, связей между членами семьи, то есть структуры внутрисемейных отношений.

Конкретизировано понятие «жизненный смысл подростка», представляющий собой ментальный ориентир, образуемый триединством цели. Мотива и ценностей акта жизнедеятельности, направляющий, стимулирующий и объясняющий активность личности представлением о результате, реализацией потребностей и личностной значимостью достигаемой жизненной цели.

Выявлена структура жизненных смыслов подростков, включающая в себя цели, мотивы и ценности акта жизнедеятельности.

Расширено представление о структуре внутрисемейных отношений, включающей внутрисемейные роли, позиции и связи между членами семьи.
Или: 
Теоретическая значимость работы заключается в следующем: 

· определена сущность, содержание аддиктивного поведения у подростков; 

· выявлены социально-психологические механизмы и факторы, обуславливающие возникновение и развитие аддиктивного поведения у подростков; 

· сформированы принципы психологической работы с подростками с аддиктивным поведением. 

Или:
Теоретическая значимость исследования состоит в обобщении различных теоретических материалов по характеристике девиантного поведения подростков в современных условиях и профилактике зависимого поведения старшеклассников в системе дополнительного образования.
Практическая значимость исследования. Практическая значимость обуславливает необходимость написания квалификационной работы. Иными словами определить практическую значимость – значит определить результаты, которые требуется достигнуть. Это очень важный элемент введения к квалификационной работе. В этом пункте  принято перечислять, в каких областях прикладной деятель​ности, какими органами и организациями, в какой форме использу​ются и могут быть использованы результаты выполненного исследо​вания и рекомендации, высказанные в работе. Практическая значимость как фундаментального, так и прикладного исследования связана с той конкретной, ощутимой пользой, которую могут принести его результаты, помочь кому-либо в его практической деятельности. 
Примеры  формулировок практической значимости работы:

«Апробированный в работе комплекс психодиагностических методик может быть использован при изучении особенностей личностного самоопределения лиц пожилого возраста».

«Разработанная программа социально-психологического тренинга может быть полезна в работе школьного психолога при решении проблем девиантного поведения старшеклассников».
«Предложена программа (проект) оказания социально-психологической помощи подросткам и их родителям по развитию жизненных смыслов». 

Эмпирическая база исследования. Данный пункт содержит информацию о конкретном месте (местах) проведения эмпирического исследования. 

Например:
1) «ГБУ РО «Комплексный центр социального обслуживания населения г. Рязань».
2) «Основой опытно-экспериментальной базой исследования явились учителя, проходившие курсы повышения квалификации в Рязанском институте развития образования. Всего в исследовании приняли участие 54 педагога разных образовательных учреждений г.Рязани.
Структура работы. Данный пункт введения содержит информацию о структуре квалификационной работы, обусловленной логикой ее изложения. 
Например: 

Структура работы обусловлена предметом, целью и задачами исследования. Работа состоит из введения, двух глав, заключения, списка литературы, представленного 48  источниками, и приложений. 

Квалификационная работа содержит, как правило, две главы, каждая из которых в свою очередь делится на 2-3 параграфа.
3.4. Теоретическая часть исследования
Глава 1. Теоретические основы исследования… .
Первая глава носит общетеоретический (методологический) характер. В ней на основе изучения работ отечественных и зарубежных авторов излагается сущность исследуемой проблемы, рассматриваются различные подходы к ее решению, дается их оценка, обосновываются и излагаются собственные позиции студента. Эта глава служит теоретическим обоснованием будущих разработок. 

В первой главе целесообразно выделить два (три) параграфа.

В параграфе «История исследования, понятие, структура, классификация, функции … » дается многоплановый теоретический анализ проблемы с точки зрения философии, психологии, истории и современной науки; критический анализ исследования и практики исследуемой деятельности; история вопроса. Важно более полно охарактеризовать состояние исследуемого вопроса, сопоставить и проанализировать различные точки зрения, определить подходы к изучению и решению проблемы. Далее излагаются собственные взгляды автора на проблему и пути ее решения. Они аргументировано доказываются и обосновываются теоретическими выкладками с опорой на проработанные отечественные и зарубежные источники.
В параграфе «Методы и методики исследования …» описываются  конкретные методики исследования какого-либо явления, процесса, феномена или состояния проблемы, используемые в данной квалификационной работе. Для описания известных методов и методик достаточно краткой аннотации и ссылки на соответствующую литературу. При этом необходимо обосновать выбор данных методов и методик применительно к теме и предмету исследования. 
После завершения сбора материалов по теме можно переходить к написанию реферативной части квалификационной работы.  

Типичная ошибка  – попытка написать работу путем переписывания из книг отрывков текста. Квалификационная работа, выполненная путем компиляции и списывания отдельных фрагментов первоисточников, оценивается как недостаточно самостоятельная и творческая. В ней студент не проявляет тех умений, которые необходимы для научной реферативной работы – анализа, систематизации и обобщения отдельных фрагментов первоисточников. Текст работы должен быть написан студентом самостоятельно на основе собранных, систематизированных, проанализированных материалов.

Квалификационная работа должна быть написана грамотно, соответствовать нормам литературного и профессионального языка, и выдержана в научном стиле. Литературное разнообразие формулировок полезно, но не обязательно. В то же время не рекомендуется повторение одного и того же слова в пределах нескольких предложений, если это не специальный термин, без которого нельзя обойтись.

В обзоре нецелесообразно стремиться к изложению всего материала источников, перечисляя одну за другой прочитанные книги и статьи. Необходимо раскрывать сущность рассматриваемых вопросов, выделять главные положения и ведущие идеи в соответствии с поставленными задачами и собственной логикой понимания проблемы.

Логика обзора литературы может быть основана на переходе от рассмотрения общих проблем к описанию конкретных вопросов. Собранные материалы могут быть скомпонованы по хронологическому принципу, т.е. описывается история изучения проблемы по периодам, основные этапы ее разработки учеными, исследовательские парадигмы. В случае построения литературного обзора на основе выделения различных подходов к исследованию проблемы акцент делается на различии исследовательских подходов в разных научных школах или у разных групп исследователей. Изучение отдельных сторон проблемы, логических аспектов динамики социально-психологических явлений – еще один из возможных вариантов построения литературного обзора.

Все рассмотренные типы логики построения теоретической части могут определенным образом сочетаться  в зависимости от замысла автора, логики, которую он считает более целесообразной для изложения, и анализа материала публикаций.

Разумеется, построение литературного обзора также зависит от специфики рассматриваемого психического явления, его изученности и многих других факторов. 

Начинать каждый раздел полезно с вводного предложения. Формы его построения могут быть разными. Например, «Проблема … рассматривалась в работах …», «При изучении проблемы … выделяют следующие основные понятия» и т.п. Текст каждого раздела не должен представлять набор выписок из прочитанных источников. Необходимо, во-первых, упорядочить их содержание определенным логическим образом. Во-вторых, нужно стремиться пересказать их содержание более или менее близко к тексту оригинала, стараясь передать, прежде всего, идеи и факты источника. Это может достигаться за счет частичного переформулирования фразы, ее упрощения, выражения главной мысли за счет опускания несущественных для проводимой работы фрагментов, слов, выражений.

При этом в тексте должно быть видно, на каких авторов и на какие работы  опирается студент, т.е. содержание работы не должно быть безличным. Например, «как показано в работах А.А. Смирнова, А.Н. Леонтьева, память является …»; «психологические проблемы учебной деятельности рассматривались в работах Н.А. Менчинской, П.Я. Гальперина, Н.Ф. Талызиной, Д.Б. Давыдова, Л.Б. Ительсона, И.И. Ильясова …»; «П.Я. Гальперин считает, что …», «Исследования В.В. Давыдова показали, что …» и т.п.

Для расширения лексического разнообразия изложения при анализе источников, сравнении точек зрения, ссылке на высказывания и идеи цитируемых авторов, а также при выражении к ним своего отношения можно использовать такие глаголы: анализирует, возражает, высказывает мнение, добавляет, доказывает, допускает, задает вопрос, излагает, констатирует, надеется, находит, начинает, не разделяет точку зрения, не соглашается, обнаруживает, обсуждает, объясняет, одобряет, отвечает, отмечает, отстаивает, определяет, пересказывает, пишет, повторяет, поддерживает, подтверждает, позволяет, полагает, понимает, предлагает, предполагает, представляет, признает, принимает точку зрения, приходит к выводу, разбирает вопрос, разделяет, размышляет, разрешает, разъясняет, рекомендует, решает проблему, следует, соглашается, сомневается, сообщает, спрашивает, ссылается, считает, указывает, упоминает, утверждает, уточняет.

Цитирование в процессе написания реферативной части работы не нужно превращать в самоцель. Текст работы должен носить аналитико-синтетический и обобщающий характер. Он должен отражать собственное осмысление и обобщение проблемы на основе изучения ли​тературы, оценки разных аспектов психологических концеп​ций со ссылкой на их авторов, содержать доказательства, определенных положений с привлечением цитат. Оптимальное количество цитат в тексте — не более двух на странице.

Наряду с изложением концепций, описанием фактичес​кого материала, важно сравнение точек зрения авторов, их анализ и обобщение. После изложения теорий и фактов, со​держащихся в изученных источниках, студент может выра​зить собственное мнение и взгляды по проблеме. В заключе​ние каждого раздела важно сделать выводы по существу рассматриваемых вопросов. Для этого может быть выделен, например, последний абзац раздела. Выводы могут начинать​ся оборотом типа «Таким образом, ...», «Как видим, ...» и т.п. При оценке работы обращается особое внимание на уме​ние студента анализировать, обобщать и делать выводы из изученного и изложенного материала.
3.5. Эмпирическая часть исследования
Глава 2. Эмпирический анализ исследования ....
Назначение и содержание второй главы может быть различным в зависимости от того, каков характер всей работы в целом. 

В том случае, если вся работа является теоретико-аналитической, то вторая глава, как и первая, продолжает раскрытие проблемы на теоретическом уровне. В таком случае ее содержание составляет продолжение теоретического анализа проблемы, обогащенного либо переходом к новому ракурсу рассмотрения, либо применением там, где это возможно и необходимо, конкретно-научных методов — экономических, социологических, исторических и т.д., а также — когда это нужно — математического аппарата.

Если работа имеет практический, эмпирико-исследовательский характер, то содержание второй главы представляет собой практическую или «экспериментальную» часть исследования. В ней описываются условия и ход проведенного прикладного исследования, его стадии и этапы, подводятся общие итоги. Анализируются результаты, делаются практические выводы и рекомендации.

В этом случае представляется целесообразным выделение во второй главе трех параграфов.

Первый параграф посвящается анализу организации эмпирических исследований автора и полученных в ходе них результатов. Результаты приводятся в форме, удобной для быстрого и достаточно подробного ознакомления, и должны быть снабжены пояснениями, но без подробного их обсуждения. Результаты оформляются в таблицы или представляются иным способом. В случае большого объема итоговых данных, они выносятся в приложение. Далее дается всесторонний и объективный анализ и интерпретация полученных результатов, которые представляются в виде таблиц, графиков, рисунков, математических расчетов,  выявляются определенные зависимости и связи в изу​чаемых явлениях, проверяющих гипотезы исследования. Они должны демонстрировать достоверность полученных в ходе исследования или эксперимента данных. В процессе анализа необходимо сопоставить полученные результаты с первоначальной гипотезой и ответить на вопросы: как эти результаты соотносятся с гипотезой, в какой мере эта гипотеза подтверждается результатами, как полученные данные соотносятся с имеющимися данными по научным публикациям, к каким выводам подводит это сопоставление и т.п. На этом этапе привлекаются теоретические и практические данные, полученные другими авторами, анализируется соответствие или несоответствие собственных данных результатам других исследователей, дается объяснение полученным данным. Если в ходе обсуждения появляются новые гипотезы, не имеющие пока подтверждения, можно изложить их и указать возможные пути их подтверждения. Если получаются отрицательные результаты, не подтверждающие гипотезу, их также необходимо изложить. Это придает достоверность и убедительность работе.
Второй параграф  направлен на выявление факторов, способствующих или препятствующих возникновению изучаемого явления, процесса или проблемы или же на выявление связей между психологическими феноменами.  
Третий параграф  посвящается анализу практики психологической  помощи  в рамках темы исследования, а также  разработке практических рекомендаций  по оптимизации этой деятельности. Практические рекомендации можно оформить в виде  социально-психологического тренинга, предлагаемого к применению в реальной практике.
Важнейшей частью квалификационной работы считается эмпирическое исследова​ние (направленное на сбор и анализ данных по проблеме) или разработка методики в области практической психологии (на​правленная на создание или адаптацию какой-либо програм​мы диагностики, консультирования, коррекционной, развиваю​щей работы, профилактики, психологического просвеще​ния). И в том и в другом случае должна быть определенная новизна по сравнению с уже существующим опытом в этой области. Квалификационная работа  предполагает выполнение студентом определенного объема эмпирической или практической работы. Этот объем определяется количеством испытуемых, которые были обследованы; количеством исполь​зованных методик и степенью их трудоемкости; сложностью обработки и анализа полученных данных. Все это должны учитывать студент и научный руководитель при планирова​нии исследования, а также его оценке. Студент несет ответственность за планирование иссле​дования, адекватность целям работы использованных методов и методик, организацию и проведение сбора и обработки эмпи​рических данных, за достоверность полученных результатов и доказательность выводов.

 Обычно процесс эмпирического исследования включает следующие этапы:
1.  Определение предмета и объекта исследования, поста​новка его цели и задач.
2.  Планирование исследования и выдвижение рабочих гипотез.
3.  Проведение исследования, направленного на сбор эм​пирического материала.
4.  Качественная и количественная обработка данных.
5.  Обсуждение и интерпретация данных.
6. Формулировка выводов, подтверждающих или опровергающих гипотезы.
Этапы определения объекта и предмета исследования, постановки цели и задач описаны в главе 2 настоящих методических рекомендаций.

При планировании исследования формулируется рабочая гипотеза как временное предположение, необходимое для систематизации фактического материала, после анализа ко​торого гипотеза уточняется.
Общая гипотеза определяется целью всего исследования. Кроме этого формулируются частные гипотезы, которые подлежат эмпирической проверке и представляют собой пред​положительные ожидаемые результаты. Гипотеза должна быть верифицируемой, то есть проверяемой (доказываемой или опровергаемой) с помощью определенных методов науч​ной  психологии. Необхо​димо определить экспериментальные и математико-статистические критерии, при которых исследователь может одно​значно утверждать: подтвердилась гипотеза или нет. Дока​зательство гипотез основывается на фактах, аргументах и процедуре логических выводов. 

На этапе планирования эмпирического исследования важно определить набор методов и методик исследования. Выбор методов исследования обусловлен особенностями объекта и предмета исследования и поставленными целями. 
При выборе методик следует учитывать возможности и ограничения каждой входящей в набор методики, прежде всего по точности и надежности фиксации выраженности исследуемых качеств. При этом следует учитывать, что для изучения какого-либо психического явления и углубления его понимания необходимо, чтобы в получаемых данных оно было представлено объемно: в качественных и количественных характеристиках, в сопоставлении актуального статуса и общих тенденций изменения и развития, в сочетании данных самонаблюдения, субъективных оценок и объективных данных, доставляемых методами анализа продуктов, аппаратурной регистрации и т.д.

Следует отдавать предпочтение тем методикам, которые достаточно полно описаны в руководствах по их применению. Методика – это рабочий инструмент исследователя. Чем он менее понятен, тем труднее его использовать. Чем менее методика апробирована, тем меньше шансов получить результаты, которые можно будет проинтерпретировать, и затем сделать ясные выводы. Очень важна степень разработанности методики. В руководстве должны быть представлены достаточно развернутые интерпретации шкал, описана апробация методики, отражены количественные и качественные результаты апробации, даны рекомендации относительно формы и содержания заключения. Поэтому следует отдавать предпочтение тем методикам, которые описаны в авторских руководствах или источниках, составленными психологами, имеющими личный опыт работы с методикой. 
(В Приложении 6 помещен аннотированный указатель источников, содержащих необходимые сведения о многих психологических методах и методиках. Данный список во многом облегчит поиск надежных сведений при написании квалификационных работ).
При составлении набора методик целесообразно руководствоваться принципом дополнительности. Дополнять друг друга должны данные качественного и количественного характера, субъективные и объективные показатели. Желательно, чтобы результаты отдельного испытуемого можно было сопоставить с групповым портретом. Тогда углубленный анализ какого-либо наиболее типичного испытуемого или того испытуемого, о котором собрано больше информации, может дополнить необходимой глубиной анализ групповых показателей, а групповые характеристики помогут полнее понять индивидуальность отдельного испытуемого.

Более надежные выводы получаются, когда научные факты, полученные по одному методу, одной методике, могут быть подтверждены, продублированы данными, полученными по другим.

В процессе эмпирического исследования собираются объек​тивные и субъективные данные. Объективные показатели об​ладают целым рядом преимуществ с точки зрения доказа​тельности, поэтому им обычно отдается приоритет. Для обеспечения ясности и достоверности научных выводов, важно уже на ранних стадиях исследования точно определить перемен​ные (независимые и зависимые), которые будут изучаться. Дол​жны быть предусмотрены возможность управления независи​мой переменной и способы регистрации зависимой перемен​ной. Необходимо спланировать, какие показатели и в каких условиях будут регистрироваться, и основанием для каких выводов будут служить. Измерение изучаемых явлений — неотъемлемая черта научного подхода. Независи​мо от типа исследовательских задач всегда следует искать возможность получить и представить количественные данные по изучаемому объекту, явлению, или закономерности в опре​деленной шкале: номинативной (шкала наименований), поряд​ковой, интервальной (шкала интервалов) или шкале отноше​ний.
Необходимо внимательно подходить к составлению вы​борки испытуемых в эмпирическом исследовании. Важно учитывать пол, возраст, социальное положение, уровень об​разования, состояние здоровья, индивидуально-психологичес​кие особенности испытуемых и другие параметры, которые могут оказать влияние на результаты. Выборка должна моделировать генеральную совокупность, то есть быть репрезентативной по отношению ко всей изучаемой категории людей. Для этого она должна быть случайной или специально подобранной так, чтобы представлять основные типы испытуемых, существующие в популяции. При этом переменные, являющиеся источником артефактов, либо устраняются, либо их влияние усредняется. Выводы исследования должны распространяться на всех членов изучаемой группы людей, а не только на представителей этой выборки. Испытуемых необходимо правильно распределить относительно разных усло​вий исследования, важно обеспечить эквивалентность экспериментальной и контрольной групп.
Численность выборки испытуемых для эмпирического ис​следования долж​на обеспечивать доказательность положений, которые защи​щаются в работе. В зависимости от целей и возможностей она может быть от одного испытуемого до нескольких тысяч чело​век. Количество испытуемых в отдельной группе (эксперимен​тальной или контрольной) в большинстве экспериментальных исследований варьирует от 1 до 100. Исходя из методов мате​матической обработки, рекомендуется, чтобы численность срав​ниваемых групп была не менее 30—35 человек, поскольку при таком количестве испытуемых коэффициенты корреляции выше 0,35 значимы при а = 0,05» .
Если для обработки данных используется факторный ана​лиз, то существует простое правило: надежные факторные решения можно получить лишь в том случае, когда количест​во испытуемых не менее чем в 3 раза, превышает число ре​гистрируемых параметров. Кроме того, целесообразно увели​чение количества испытуемых по крайней мере на 5—10 %, поскольку часть из них будет «отбракована» в ходе исследо​вания (не поняли инструкцию, не приняли задачу, дали от​клоняющиеся результаты)».
Сбор эмпирического материала представляет собой ответ​ственную часть исследования. Организационная работа и практическое проведение методик изучения требуют от ис​следователя ряда особых умений. Ими должен овладеть сту​дент. Необходимо предусмотреть, чтобы объект исследования был доступен для практического контакта с ним в условиях, необходимых для изучения: могут ли быть созданы соответствующие условия для обсле​дования, сможете ли вы найти с ними доверительный психо​логический контакт. Доступность объекта должна учиты​ваться уже на стадии выбора темы.
Важно правильно спланировать время, место и обстоятель​ства экспериментальной работы, скорректировать их в зави​симости от реальных условий. 
Студент-исследователь должен уметь установить такой доверительный рабочий контакт с изучаемым человеком, при котором может быть получена достоверная информация. Доверие испытуемого к тому, что его ответы и действия бу​дут использоваться только в научных целях, уважение к исследователю будут этому значительно способствовать. На этом этапе работы необходимо соблюдение норм профессио​нальной этики психолога.
Для успеха исследовательской работы на данном этапе обязательно практическое владение соответствующей тех​никой сбора эмпирических данных, детальное знание мето​дики, которая используется.
Выбор метода математической обработки полученных эмпирических данных — очень важная и ответственная часть исследования. И делать это лучше до того, как получены данные. При планировании исследования необходимо зара​нее продумать, какие эмпирические показатели будут регис​трироваться, с помощью каких методов будут обрабатывать​ся, и какие выводы при разных результатах обработки мож​но будет сделать. 
При выборе математико-статистического критерия нужно, прежде всего, идентифицировать тип переменных (признаков) и шкалу, которая использовалась при измерении социально-психологи​ческих показателей и других переменных — например, воз​раст, состав семьи, уровень образования. В качестве перемен​ных могут выступать любые показатели, которые можно срав​нивать друг с другом (то есть измерять). Это может быть время выполнения задания, количество ошибок, уровень самооценки, количество правильно решенных задач и качественные осо​бенности их выполнения, личностные показатели, получаемые в психологических тестах, и другие. Порой для студентов пред​ставляет трудность выделение переменных в работах по прак​тической социальной психологии и психологии личности, где возможности использования тради​ционных и стандартизированных психологических тестов (с которыми обычно ассоциируется проблема измерения) огра​ничены. Следует иметь в виду, что в области практической психологии могут широко использоваться номинативные и порядковые шкалы. Речевые высказывания клиента, виды поведенческих реакций, улыбки, взгляды, — все это может рас​сматриваться в качестве переменных. Главное — иметь чет​кие и ясные критерии их отнесения к тому или иному типу в зависимости от поставленных гипотез и задач.

При выборе математико-статистического критерия нужно ориентироваться также на тип распределения данных, кото​рый получился в исследовании. Параметрические критерии используются в том случае, когда распределение полученных данных рассматривается как нормальное. Нормальное рас​пределение с большей вероятностью (но не обязательно) по​лучается при выборках более 100 испытуемых (может полу​читься и при меньшем количестве, а может не получиться и при большем). При использовании параметрических крите​риев необходима проверка нормальности распределения.
Для непараметрических критериев тип распределения данных не имеет значения. При небольших объемах выбор​ки испытуемых, используемых обычно в квалификационной работе, целесообразно выбрать непараметрические критерии, которые придают большую достоверность выводам, независимо от того, получено ли в исследовании нормаль​ное распределение данных. В некоторых случаях статисти​чески обоснованные выводы могут быть сделаны даже при выборках в 5—10 испытуемых.
Большинство психологических исследований сводятся к нескольким типам исследовательских задач, которые и предопределяют тип математико-статистического критерия.
· Во многих исследованиях осуществляется поиск различий в психологических показателях у испытуемых, имеющих те или иные особенности. При обработке соответствующих дан​ных могут использоваться критерии для выявления различий в уровне исследуемого признака или в его распределении. Для определения значимости различий в проявлении признака в социально-психологических и психологических  исследованиях часто используются такие показатели, как парный критерий Вилкоксона, U-критерий Манна—Уитни, критерий хи-квадрат (х2), точный критерий Фишера, биномиальный критерий.
· Во многих исследованиях осуществляется поиск взаимосвязи социально-психологических показателей у одних и тех же испы​туемых. Для обработки соответствующих данных могут ис​пользоваться коэффициенты корреляции. Связь величин друг с другом и их зависимость часто характеризуется коэффи​циентом линейной корреляции Пирсона и коэффициентом ранговой корреляции Спирмена.
· Структура данных (и соответственно структура изучае​мой психологической реальности), а также их взаимосвязь выявляется факторным анализом.
· Во многих исследованиях интерес представляет анализ изменчивости признака под влиянием каких-либо контро​лируемых факторов, или, другими словами, оценка влияния разных факторов на изучаемый признак. Для математичес​кой обработки данных в таких задачах может использовать​ся U-критерий Манна - Уитни, критерий Краскела - Уоллиса, Т-критерий Вилкоксона, критерий х2 Фридмана. Однако для исследования влияния, а тем более взаимовлияния не​скольких факторов на изучаемый параметр полезнее может оказаться дисперсионный анализ. Исследователь исходит из предположения, что одни переменные могут рассматривать​ся как причины, а другие как следствия. Переменные перво​го рода считаются факторами, а переменные второго рода — результативными признаками. В этом отличие дисперсион​ного анализа от корреляционного, в котором предполагает​ся, что изменения одного признака просто связаны с опреде​ленными изменениями другого.
· Во многих исследованиях выявляется значимость изме​нений (сдвига) каких-либо социально-психологических, поведенческих параметров и проявлений за определенный промежуток вре​мени, в определенных условиях (например, в условиях коррекционно-развивающего воздействия). Формирующие эксперименты в практической социальной психологии и психологии личности решают именно эту задачу. Для обработки соответствующих данных могут использоваться коэффициенты для оценки достоверности сдвига в значениях исследуемого признака. Для этого часто применяются критерии знаков, Т-критерий Вилкоксона.
Важно обратить внимание на ограничения, которые имеет каждый критерий. Если один критерий не подходит для анализа имеющихся данных, всегда можно найти какой-либо другой, возможно, изменив тип представления самих данных. Прежде чем обрабатывать эмпирические данные, необходимо проверить, существуют ли критические значения, соответствующие количеству и типу ваших данных. В противном случае ваши подсчеты могут оказаться напрасными по причине отсутствия в таблице критических значений при объеме выборки, которая у вас была.
После знакомства с процедурой вычисления критерия можно проводить «ручную» обработку данных или воспользоваться статистической программой персонального компьютера. Для компьютерной обработки данных работки используют программы SPSS, Statistica, Stadia.
Методы математической обработки данных важно использовать и для анализа результатов опытной практической социальной работы. Для обоснования ее эффективности полезно использовать конкретные психологические и поведенческие показатели испытуемых «до» и «после». Выбору их важно уделять особое внимание. Применение математико-статистических критериев для проверки значимости изменений придаст большую доказательность выводам работы».

Важно не только провести исследование, но и правильно описать его. Разделу, содержащему описание эмпирического исследования или разработки в области практической социальной пси​хологии и психологии личности, целесообразно дать название, отражающее суть содержания излагаемого материала. 
Рекомендуется следующая структура этого раздела:
1. Цель и задачи эмпирического исследования, характеристика выборки.
2. Методы и методики.
3. Результаты.
4. Обсуждение результатов.
Прежде всего, должны быть четко обоснованы и сформулированы цели и задачи эмпирического исследования или практической разработки, подробно охарактеризована выборка испытуемых, описаны методы и методики, используемые студентом в своей работе, обоснована целесообразность и особенности их применения для решения поставленных задач.
В последующих разделах последовательно описываются полученные эмпирические результаты, проводится их количественный и качественный анализ, обсуждение и интерпретация, делаются выводы. Если цель квалификационной работы — создание практической методики, то важно дать детальное описание ее процедуры, задач на каждом этапе (психодиагностики, консультирования, коррекционной, развивающей работы и т.д.), особенностей ее использования в опыте студента. При этом необходимо провести самоанализ проведенной работы и ее результатов.
При описании результатов эмпирической работы целесообразно сначала дать общую их оценку, далее перейти к более детальному описанию полученных данных. Лучше перечислять их упорядоченно, подразделяя на виды. Например, объективные и субъективные, исходные и вычисленные и т.д.
Результаты эмпирического исследования должны быть представлены, прежде всего, в числовых значениях измеряемых величин:
1)   показатели центральной тенденции (среднее, мода, медиана);
2)   абсолютные и относительные частоты;
3)   показатели разброса (стандартное отклонение, дисперсия);
4)   значения критериев, использованных при сравнении ре​зультатов разных групп;
5)
  коэффициенты линейной и нелинейной связи перемен​ных и т.д., в общем, все показатели, которые доказывают выводы работы.
В тексте работы не нужно приводить формулы для подсчета типичных статистических критериев и описывать процедуру их вычисления.  Достаточно назвать использованные критерии и сделать ссылку на источник, из которого они заимствованы. При описании результатов необ​ходимо привести средние показатели по выборке, указать на значимость различий, описать соответствующие коэффициен​ты корреляции или другие математико-статистические крите​рии, применявшиеся при обработке данных. Далее в скоб​ках обязательно указывается уровень статистической значи​мости полученных результатов. Указания на статистическую значимость могут даваться в одной из следующих форм:
1)   различия достоверны на 5 %-м (1 %-м) уровне значи​мости;
2)   (р< 0,05) или (р<0,01);
3)   (а<0,05) или (а<0,01).
Традиционно в психологических исследованиях принято учитывать только эти два уровня статистической значимости. Поэтому в таблицах критических значений обычно эти два уровня и приводят​ся. Хотя в ряде исследовательских задач может быть полез​но использование других уровней значимости.
При изложении результатов проведенного исследования целесообразно придерживаться ранее установленной после​довательности задач. Лучше начинать с общих аспектов, пе​реходя к аспектам более частным.
Описывать эмпирическое исследование следует упорядо​ченно, разбивая на смысловые абзацы и разделы. Писать нужно по возможности просто и кратко. Важной особеннос​тью этих разделов должна быть доказательность. Типичная логика изложения результатов эмпирического исследования предполагает представление результатов, их анализ и фор​мулировку выводов. При описании разработки психодиагностической методики не​обходимо привести основные психометрические показатели, полученные на каждом этапе. При описании методики кон​сультирования, коррекционной, развивающей работы, а так​же методик профилактики и психологического про​свещения важно ориентироваться на требования к представ​лению формирующего эксперимента. Следует привести конкретные показатели, характеризующие изменения в по​ведении, типе реакций, личности, психических функциях, в деятельности, состоянии испытуемых (или клиентов) на про​тяжении консультационной, психотерапевтической, психокоррекционной или развивающей работы. Сравнение психологических показателей до и после проведенной практической работы позволяет убедительно доказать значимость этих изменений. Большую доказательность результатам придает сопоставление в исследовании экспериментальной и конт​рольной групп, эмпирическое сравнение эффективности раз​работанной и уже существующих методик.
Характерный стиль изложения результатов эмпиричес​кого исследования  подчиняется следующей логике:
-  Рассмотрим результаты, полученные с помощью методи​ки...
-  Они представлены в таблице 3.
-  Как видно из таблицы 3, испытуемые ... отличаются (характеризуются) ...
-  Таким образом, можно сделать вывод, что...
Стилистическое оформление текста может быть иным, но именно такая логическая последовательность изложения придает большую убедительность представляемым данным. Важно помнить, что главная особенность, как научного ис​следования, так и научно обоснованной разработки в облас​ти практической социальной психологии и психологии личности заключается в доказательнос​ти и достоверности получаемых новых знаний. А доказа​тельность результатам придают факты, выраженные в качественной и количественной форме. Поэтому их пред​ставлению в работе нужно уделять особое внимание.
Полезно привести типичные характеристики и примеры, убедительно иллюстрирующие те или иные утверждения. При этом важно помнить об этической стороне в работе психолога. Данные конкретного испытуемого приводятся ано​нимно. Типичной формой называния испытуемого является употребление его имени и инициалов (например, «испытуе​мый Женя К. обнаружил...»).
Типичная логика изложения результатов в области психологии служебной деятельности предполагает ясное и дос​таточно детальное описание всего процесса психологической помощи, консультирования, диагностики, коррекционной, развивающей работы. Важно охарактеризовать новизну или спе​цифику проведенной работы в отличие от традиционной ис​пользуемой методики, описать особенности поведения клиента в начале, в процессе и в конце исследования, обращая внимание на те изменения, которые проявлялись в его деятельности. Как и в описании эмпирического научного исследования, здесь ценится опора на факты, что придает убедительность и доказа​тельность утверждениям об эффективности проведенной прак​тической психологической  работы. Для доказательства происшедших изменений, используя в том числе, и количественные показатели, важно сравнить конкретные показатели, особенно​сти поведения клиента в начале и в конце опыта. Последова​тельность изложения типа «рассмотрим..., как видим..., таким образом» остается в силе и при описании результатов практи​ческой социально-психологической  работы.
В этой части работы обычно приводится большое количе​ство фактического и цифрового материала. Наглядность ему придает использование таблиц и схем.
Для представления эмпирических данных полезно исполь​зовать такие графические формы, как диаграммы, гистограм​мы, а также различные графики. Их следует располагать в работе непосредственно после тек​ста, в котором они упоминаются впервые, или на следующей странице, если в указанном месте они не помещаются.
Для отображения корреляционных связей между парамет​рами можно использовать схему, которая называется корреля​ционной плеядой. Параметры изображаются кружками, внут​ри них проставляются номера признаков или сокращенно запи​сывается название признака (параметра). Если записываются номера, то они должны быть расшифрованы в подписях к рисун​ку. Линии, соединяющие кружки, кодируют характер корреля​ционных связей. Например, положительные связи (положитель​ной направленности) могут быть изображены сплошными ли​ниями, отрицательные — прерывистыми, связи, достоверные на уровне 5 %, — одной линией, а достоверные на уровне 1 % — двумя линиями. Использованные обозначения должны быть объяснены в тексте под рисунком. Признаки лучше распреде​лять группами, объединяющими их по какому-либо критерию. В центре корреляционной плеяды обычно размещают либо наи​более важный параметр, либо тот, у которого наибольшее число значимых коэффициентов корреляции.
На все таблицы, диаграммы, схемы, иллюстрации должны быть даны ссылки в тексте. Недооценка словесного описания каждой таблицы, диаграммы, графика считается методичес​кой ошибкой. Должны быть названы все сходства и различия, их оценки по величине, даны ссылки на статисти​ческую значимость различий, отмечен размах варьирования показателей, названы наибольшие и наименьшие позиции. Детальное описание данных помогает анализу и обобщению результатов, придает доказательность выводам.
При ссылках на таблицы следует писать: «в соответ​ствии с данными в таблице 5», или «как видно из таблицы 5», или «результаты, приведенные в таблице 5, показывают, что ...», или приводится ссылка в скобках (таблица 5).
При ссылках на рисунки пишется: «как видно на ри​сунке 3, ...», «Как представлено на рис. 6, ...», «из рисунка 3 видно, что ...» или дается ссылка в скобках (рис. 3) и т.п. Если далее по тексту необходимо повторно обратиться к рисунку, то ссылка к нему делается следующим образом: (см. рис. 6) или (см. рис. 6 на с. 24).
При ссылках на формулы обычно пишется: «... по формуле 3». При ссылках на приложение пишется, например, «данные, полученные в результате первичной обработки, приведены в приложении 1», или «программа развивающих занятий, ис​пользованная в нашей работе, приводится в приложении 2».
Важной частью описания эмпирического исследования или разработки в области практической социальной психологии должны стать обсуждение и интерпретация полученных результатов. Поэто​му после приведения в тексте количественных и качествен​ных данных, необходимо их сопоставить, аналитически опи​сать, обобщить, дать им психологическое  объяснение, исходя из опыта предшествующих исследований других авторов, ло​гики научного анализа, а также собственного понимания психологических  механизмов изучаемых явлений.
Что касается интерпретации результатов, то она всегда в той или иной мере предположительна и субъективна. По​этому стиль ее изложения часто включает такие выражения как: «это может объясняться тем, что...», «по нашему мне​нию,...», «с нашей точки зрения, данный факт может быть интерпретирован как ...».
После завершения интерпретации следуют выводы. Чет​ко и ясно сформулированные выводы должны быть важной частью текста квалификационной работы при за​вершении описания любого фрагмента исследования. При изложе​нии результатов эмпирического исследования или разработ​ки в области практической социальной психологии и психологии личности этому должно при​даваться особое значение.
Таким образом, в главе, посвященной описанию эмпирического исследования, должно быть подробно и последовательно изложено содержание выполненного исследования, описаны все промежуточные и окончательные результаты, в том числе результаты отрицательные.

В этой части квалификационной работы должны быть представлены следующие сведения.

1. Описание выборки испытуемых: количество, состав по полу, возрастные параметры, социально-демографические характеристики.

2. Описание условий и процедуры исследования.

3. Сводные таблицы начальных данных. Полные копии протоколов не требуются, но исходные данные должны быть представлены в работе определенным образом. Если таблицы громоздкие, их лучше дать в приложении. В приложении можно поместить и несколько наиболее интересных или типичных протоколов или их копии, выдержки из протоколов, рисунки испытуемых и т.п.

4. Список всех признаков, которые были включены в математико-статистическую обработку: номер признака и название параметра, который за ним стоит.

5. Первичные статистики. Можно привести только основные, поместив их в нижних строчках сводной таблицы данных.

6. Описание математико-статистического анализа, сведения об уровнях значимости, достоверности сходства и различий.

Эти разделы завершаются интерпретацией полученных результатов и описанием из возможного применения.

Каждая глава завершается выводами, которые носят обоб​щающий характер по конкретным вопросам, рассмотренным в соответствующей части работы. 
3.6. Заключение

Заключение представляет собой краткое последовательное, логически стройное изложение полученных и описанных в основной части результатов.  В заключении формулируются общие выводы, отражающие наиболее значимые результаты проведенного исследования,   полученные результаты соотносятся с общей целью и конкретными задачами исследования и предлагаются конкретные рекомендации по теме исследования. При этом важно указать, в чем заключался главный смысл работы, какие новые научные задачи встают в связи с проведенным исследованием и его результатами, обозначить перспективы дальнейшей работы.
Текст заключения не дол​жен дублировать содержание выводов предшествующих глав и параграфов.

Рекомендуемый объем - не более 4-5 страниц.
3.7. Список использованной  литературы

Представляет собой оформленный  в соответствии с установленными правилами перечень использованных источников: законов и подзаконных нормативных правовых актов, научной и учебной литературы, материалов периодической печати и электронных ресурсов.
Библиографическое описание литературы, использованной автором работы, должно соответствовать ГОСТу 7.1-2003 «Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления».

В библиографическом списке отражается литература, проработанная исследователем, независимо от того, имеются ли в тексте ссылки на нее или нет.
Рекомендуется представлять единый библиографический список к работе в целом.  В этом случае каждый источник упоминается в списке один раз, вне зависимости от того, как часто на него делается ссылка в тексте работы.

    В курсовой работе при написании рекомендуется использо​вать не менее 20 источников, в квалификационной — не менее 40.

3.8. Приложения

В приложении дается вспомогательный и справочный материал: таблицы цифровых данных, схемы, рисунки, протоколы исследований, инструкции и методический материал, иллюстрации вспомогательного характера, формы отчетности и другой экспериментальный материал. Приложения оформляются как продолжение квалификационной работы на последующих её страницах, но не нумеруются, т.к. не входят в общий объем квалификационной работы. 
Каждое приложение начинается на новой странице, должно иметь заголовок и надпись: Приложение 1 (2, 3, 4…)  в верхнем правом углу.
        Приложения располагаются в порядке появления на них ссылок в тексте работы. Если в качестве приложения прилагается документ в оригинале, то на нем в верхнем правом углу пишут (можно от руки) Приложение 1 (2, 3…) .
         Образец оформления приложений см. в данных методических рекомендациях.
4. Оформление квалификационной работы

4.1. Требования к оформлению основного текста работы

Общие требования
Квалификационная работа должны быть набрана на компьютере и распечатана. Текст на листе должен иметь книжную ориентацию, альбомная ориентация допускается только для таблиц и схем приложений. 

Текст печатается  в соответствии со стандартом: интервал – 1,5, шрифт - «Times New Roman», кегль – 14, на одной стороне стандартного листа бумаги формата А4. Размер левого поля – 30 мм, правого – 10 мм, верхнего и нижнего – по 20 мм. Абзацный отступ – 1,25 (5 пробелов). Выравнивание основного текста по ширине, заголовков – по центру.

При оформлении основной части работы следует учитывать, что каждый структурный элемент содержания работы - введение, главы, заключение, список литературы, приложения – нужно начинать с новой страницы (за исключением параграфов, которые продолжаются общим текстом). 
Заголовки разделов, подразделов и пунктов следует печатать жирным шрифтом с абзацного отступа без точки в конце. Перенос слов в заголовках не допускается. Если заголовок состоит из двух предложений, их разделяют точкой. Точка в конце заголовка не ставится. Расстояние между заголовком и следующим за ним текстом должно быть 3 одинарных интервала. Подчеркивать заголовки не допускается. 
Шрифт для названия глав - 14 жирный, буквы заглавные (ААА), выравнивание по центру, для названия параграфов - 14 жирный, буквы строчные (Ааа),  выравнивание по центру, для всех остальных заголовков (содержание, введение, заключение, список использованной литературы) - 14 жирный, буквы заглавные (ААА), выравнивание по центру (см. ГОСТ 7.80-2000 «Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Библиографическая запись. Заголовок. Общие требования и правила составления»).

Все линии, буквы, цифры и знаки должны быть одинаково черными во всей работе. 
Рекомендуемый объем курсовой работы – 35-50 страниц, выпускной квалификационной работы  - 50-80  страниц. 

Нумерация страниц

Страницы квалификационной работы следует нумеровать арабскими цифрами, соблюдая сквозную нумерацию по всему тексту. Номер страницы проставляют  посередине листа в нижнем поле. Оформление работы начинается первой страницей (титульный лист), но она не нумеруется. 
Оформление цитат и ссылок
Обязательным при написании квалификационной работы является соблюдение  правил цитирова​ния как прямой, так и косвенной речи. В случае прямого цитирования текст оригинала заключается в кавычки («...») и воспроизводится без каких-либо изменений. Использует​ся такой способ цитирования в тех случаях, когда необходимо обратить внимание читателя на конкретную формулировку той или иной мысли, привести определение понятия, которое дает цитируемый автор. Такие цитаты не должны быть  слишком длинными.
Возможны два варианта оформления цитат. Первый ва​риант: цитата начинается с прописной буквы, если цитируе​мый текст идет после двоеточия, например:
С. Л. Рубинштейн писал: «Только для того, кто не привык самостоятельно мыслить, не существует проблем; все представ​ляется само собой разумеющимся лишь тому, чей разум еще бездействует»[ ...].
Второй вариант: цитата начинается со строчной (малень​кой) буквы, если цитата вводится в авторское предложение и органически входит в его состав, например:
Как подчеркивал А. Н. Леонтьев, «понятие деятельности необходимо связано с понятием мотива» [ ...].
Косвенное цитирование воспроизводит близко к тексту оригинала чужую мысль, классификацию, фактическую ин​формацию, точку зрения. В этом случае цитата не заключа​ется в кавычки, но после завершения цитирования в скоб​ках обязательно указывается источник, из которого она взя​та. Если цитируемая информация описана на конкретных страницах источника, то указываются и номера страниц. Ссылки целесообразно делать сразу после описания фактов, мысли, точки зрения или указания на соответствующую ра​боту в тексте.
В том случае, когда при цитировании фамилия автора называется в тексте работы, ссылка может быть ограничена указанием года выпуска соответствующего источника и но​мерами цитируемых страниц.
Если какой-либо источник анализируется студентом де​тально и изложение подряд описывает его фрагменты, то необходимо приведение ряда ссылок. В этом случае целесо​образно во втором и последующем случаях в скобках пи​сать «там же» (если данный источник уже упоминался в предшествующей ссылке) и через запятую указывать толь​ко номера соответствующих страниц.
Если в тексте делается ссылка на источник (книгу или статью), который был переиздан на основе более раннего из​дания, то в скобках через косую черту указываются год пер​воначального издания и год переиздания. Например, (Рубин​штейн, 1946/1989).
Если предполагается ссылка на российские или иностранные источники, которые были недоступны студенту в период написания работы, то  в таком случае, несмотря на то, что в тексте упоминается ав​тор, книги или статьи которого студент не видел, в скобках после цитаты пишется: (цит. по: Смирнов, 1966, с. 45), — и указывается фамилия автора, год издания и страницы ис​точника, из которого взята информация.
Особого внимания при оформлении работы требуют ссылки – указания на источники цитирования и передачи косвенной речи, на идеи каких-либо авторов, на результаты проведенных психологических исследований и т.п. Ссылки на источники информации обязательны, так как это свидетельствует о культуре научного труда и является показателем его этичности и корректности. Ссылки оформляются в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-2008 «Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Библиографическая ссылка. Общие требования и правила составления».
Ссылки на использованные источники и литературу в тексте квалификационной работы заключаются в квадратные скобки, сначала указывают номер источника по списку использованной литературы, потом, через точку с запятой, номер страницы или страниц, на которых располагается информация: [8; 243] или [8; 243, 245, 289-294]. При перечислении нескольких источников каждый из них заключается в квадратные скобки: [8; 243], [11; 31-33], [17; 9]. Если в ссылке указываются несколько источников без указания страниц, то допустимо оформлять их следующим образом: [8, 23, 27].
Ссылки на таблицы, рисунки, приложения берутся в круглые скобки.
Требования к письменному научному тексту

Работа должна быть написана логически последовательно, литературным языком. Не следует употреблять излишне пространные и сложно построенные предложения и чрезмерно краткие, лаконичные фразы, слабо связанные между собой, допускающие двойное толкование. Все части текста, не соответствующие заявленной цели и не решающие поставленную в работе задачу, должны быть исключены из него.

Не рекомендуется вести изложение от первого лица единственного числа: «я наблюдал», «я считаю», «по моему мнению» и т.п. Корректнее использовать в научном тексте местоимение «мы»: «по нашему мнению», «мы считаем», «на наш взгляд», но можно обойтись и без него. Можно выразить ту же мысль в безличной форме: «наблюдаем», «устанавливаем», «на основе выполненного анализа можно утверждать», «проведенное исследование подтвердило» и т.п.

Писать следует научным стилем (который значительно отличается от языка популярных книг и стиля изложения учебников), в котором есть определенные устойчивые структуры и обороты - «клише», «штампы», строгие однозначные понятия.

Необходимо применять синтаксические средства связи, указывающие на последовательность развития мысли (в начале, прежде всего, затем, далее, во-первых, во-вторых и др.), причинно-следственное отношения (следовательно, поэтому, благодаря этому, вследствие этого…), итоги и выводы (итак, таким образом, в заключение отметим, подводя итог, следует сказать…). Образцы лексических средств научного произведения представлены в приложении 4.
Обязательно нужно указывать на источник сообщения, кем высказана та или иная мысль, кому конкретно принадлежит та или иная цитата. Для этого используются вводные словосочетания (по мнению, по словам, по сообщению, по данным…). В курсовой и выпускной квалификационной работе должно быть соблюдено единство стиля изложения, обеспечена орфографическая, синтаксическая и стилистическая грамотность в соответствии с нормами современного русского языка. Также необходима однозначная трактовка ключевых для данной работы понятий.
Написание числительных

Важным техническим требованием к написанию курсовой работы является правильное написание числительных. Простые (однозначные) количественные числительные пишутся словами, если при них нет единиц измерения, например, «три года». Составные (многозначные) количественные числительные пишутся, как правило, арабскими цифрами, например «50 лет», за исключением тех случаев, когда с данных числительных начинается новый абзац. В этом случае они пишутся просто словами. Следует принять во внимание, что простые и составные порядковые числительные пишутся, как правило, только словами, например, «во-вторых», «девяностые». Если порядковые числительные записываются арабскими цифрами и склоня​ются в тексте, то падежные окончания числительных, оканчи​вающиеся на две гласные, «и» или согласную, состоят из одной буквы. Например, «шестая» — «6-я», а не «6-ая». Падежные окончания числительных, оканчивающихся на гласную, состо​ят из двух букв. Например, «эксперимент первого типа» — «эксперимент 1-го типа» (а не «1-ого типа» или «1-о типа»).
Числа с сокращенным обозначением единиц измерения пишутся цифрами. При этом после сокращенных единиц измерения точки не ставятся (миллиметр — мм). Ко​личественные числительные при записи арабскими цифрами не имеют падежных окончаний, если сопровождаются суще​ствительными. Например, правильно написать «в 30 случаях из 100» (неправильно — «в 30-ти случаях из 100»).
Сокращение слов и выражений

Все сокращения должны быть расшифрованы, за исключением небольшого числа общеупотребительных. Так в словах «век», «год» оставляют лишь первые буквы «в», «г», а известные словосочетания пишут сокращенно. Например, «и т.д.» (и так далее), «и т.п.» (и тому подобное), «и др.» (и другое), «т.е.» (то есть), «и пр.» (и прочее), «вв.» (века), «гг.» (годы).

При ссылках на источники обычно употребляют такие сокращения, как «см.» (смотри), «ср.» (сравни).

Также следует иметь в виду, что внутри самих предложений такие слова, как «и другие», «и тому подобное», «и прочие» не принято сокращать. Кроме того, не допускаются сокращения слов «так называемый» (т.н.), «так как» (т.к.), «например» (напр.).
При использовании аббревиатуры, условных географических сокращений, следует указывать их сразу же после полного наименования данного сложного термина. Например, «конкретные социологические исследования» (КСИ), «средства массовой информации» (СМИ). После этого можно свободно оперировать аббревиатурой без расшифровки.

Графический материал

Все иллюстрации, графики, диаграммы, гистограммы в работе обознача​ются как рисунки: «Рис. 1», «Рис. 2» и т.д. Они должны иметь названия, которые помещаются под ними после обозна​чения Рис. 1 (или 2, или 3 и т.п.). Их необходимо нумеровать арабскими цифрами порядковой нумерацией в пределах всей работы. При необходимости после названия рисунка поме​щается текст, поясняющий его содержание и обозначения.
Иллюстрации (графики, схемы, диаграммы, гистограммы, фотоснимки, рисунки) следует располагать в работе непосредственно после текста, в котором они упомянуты впервые, или на следующей странице, если в указанном месте они не помещаются.

На все иллюстрации должны быть даны ссылки в работе.

Иллюстрации должны иметь название, которое помещают под иллюстрацией. При необходимости перед названием рисунка помещаются поясняющие данные.

Иллюстрации обозначаются словом «Рисунок».

Иллюстрации следует нумеровать арабскими цифрами порядковой нумерацией в пределах всей работы, например, Рисунок 1, Рисунок 5. 
Если в работе только одна иллюстрация, ее нумеровать не следует и слово «Рисунок» под ней не пишут.
Зависимости между изучаемыми параметрами наглядно могут отражать графики, на осях которых откладываются значения изучаемых количественных показателей. При использовании двумерного графика по оси абсцисс обычно раз​мещают независимую переменную, по оси ординат — зави​симую переменную.
Построение графиков должно отвечать следующим требованиям.
1.   График и текст должны взаимно дополнять друг друга.
2.   График должен быть понятен «сам по себе» и включать все необходимые обозначения.
3.   На одном графике не разрешается изображать больше четырех кривых.
4.   Линии на графике должны отражать значимость пара​метра, важнейшие необходимо обозначать цифрами.
5.   Надписи на осях следует располагать внизу (ось абсцисс) и слева (ось ординат).
6.
  Точки на разных линиях принято обозначать кружками, квадратами и треугольниками. 

          Диаграммы используются главным образом для изобра​жения соотношения между величинами. Это способ графи​ческого изображения величин при помощи фигур (секторов, столбцов и т.п.), площади которых пропорциональны вели​чинам. Совмещенные диаграммы позволяют в одном поле объединить две диаграммы, имеющие одинаковые отметки на оси абсцисс, но разный размах варьирования значений признаков, величина которых отображается на оси ординат. Секторная диаграмма — диаграмма, в которой значения (обычно проценты) изображены в виде круговых секторов.
Разновидностью диаграмм является гистограмма. Гистог​рамма — это столбчатая диаграмма, состоящая из вертикальных прямоугольников, расположенных основаниями на одной пря​мой (например, оси абсцисс). Гистограммы часто используются для графического представления плотности распределения (ча​стотного распределения), при котором число случаев в классе изображается в виде вертикальных полос (столбиков). По оси абсцисс откладывают значения наблюдаемой величины, а по оси ординат — ее частоты (отношение числа наблюдений, попав​ших в данный промежуток, к числу всех наблюдений) в каждом из промежутков, деленные на длину промежутков. В результа​те получается ступенчатая линия.
Формулы и уравнения
Формулы и уравнения рекомендуется выделять из текста в отдельную строку. Формулы вписываются с помощью компьютерного редактора формул Microsoft Equation. Расшифровка символов и значений числовых коэффициентов, входящих в формулы, должна быть приведена непосредственно под формулой. Первую строку пояснения начинают со слова «где» без двоеточия. Если в тексте несколько формул, то их нумеруют последовательно арабскими цифрами в пределах всей работы. Номер указывают с правой стороны формулы в круглых скобках. Если в работе только одна формула или уравнение, то их не нумеруют.  
Таблицы

Цифровой материал рекомендуется помещать в работе в виде таблиц.

           Таблицы представляют собой упорядоченные по горизонта​ли и вертикали наборы количественных и качественных дан​ных. Таблицу следует располагать в работе непосредственно после текста, в котором она упоминается впервые, или на сле​дующей странице. Слева, справа и снизу таблицы ограничива​ются линиями. Таблицы нумеруются арабскими цифрами. Рекомендуется сквозная нумерация таб​лиц по всей работе, например, Таблица 2., Таблица 5. Если в работе одна таблица, ее не нумеруют.
В таблицах рекомендуется использовать вертикальные ли​нии для более четкого разделения столбцов или делать проме​жутки между ними не менее 4 мм. Горизонтальные линии следует использовать только для выделения главных разделов таблицы. Однако, когда колонки таблицы содержат цифры, чтение затрудняется, тогда можно использовать разделяющие линии.
Каждая таблица должна иметь заголовок, который поме​щается ниже слова «Таблица». Слово «Таблица» и заголо​вок выравниваются по правому краю листа, начинаются с прописной (большой) буквы, точка в кон​це заголовка не ставится. Кавычки для выделения слова «Таб​лица» или названия таблицы не используются.
Графы строк и столбцов таблицы также должны иметь заголовки, начинающиеся с прописных (больших) букв, и подзаголовки, которые пишутся со строчных букв, если под​чиняются заголовку. Заголовки граф указываются в един​ственном числе. Если заголовки граф очень длин​ные, то они могут быть заменены краткими условными со​кращениями или цифрами, пояснения которых должны быть помещены в текст заголовка всей таблицы.
Стандартный вид таблиц для представления первичных результатов: по строкам — испытуемые, по столбцам — значения измеренных параметров. 
В таблицах целесообраз​но размещать сводные итоги статистической обработки, а также другие типы систематизированных данных.
Таблицу следует размещать так, чтобы читать ее можно было без поворота работы. Если такое размещение невоз​можно, таблицу располагают так, чтобы ее можно было чи​тать, поворачивая работу по часовой стрелке.
При переносе таблицы на другую страницу заголовки ее граф повторяют. Если заголовки граф таблицы велики, до​пускается их не повторять; в этом случае следует пронумеро​вать графы и повторить их нумерацию на следующей страни​це. Основой заголовок таблицы не повторяют; над ней разме​щают слова «Продолжение таблицы ...» с указанием ее номера.
Если цифровые или иные данные в какой-либо строке таблицы отсутствуют, то ставится прочерк.
Если все показа​тели, приведенные в таблице, выражены в одной единице измерения, то ее обозначение указывается в пояснительном тексте заголовка таблицы. Если все показатели, приведен​ные в какой-либо графе, выражены в одних и тех же едини​цах измерения, то ее обозначение помещается в скобках пос​ле заголовка графы. 
Заменять кавычками повторяющиеся в таблице элементы — цифры, знаки, и др. — не допускается. 
При наличии в тексте небольшого по объему цифрового ма​териала его нецелесообразно оформлять в таблицу, а следует давать в виде текста, располагая цифровые данные в колонки.
На все таблицы должны быть ссылки в тексте.

4.2.  Требования к оформлению списка литературы
Источники в списке литературы располагают по алфавиту и нумеруются. Существуют четкие правила библиографического описания для разных видов источников, таких как: 

· книги, на​писанные одним автором по одной проблеме: 

        Сухов А. Н. Социальная психология безопасности: Учебное пособие для студентов высш. учебн. заведений. – М.: Издательский центр «Академия», 2002. – 256 с.

· книги, написанные коллективом авторов по од​ной проблеме:
Березин С.В., Лисецкий К.С. Наркомания глазами семейного психолога. СПб.: Речь, 2005. – 240 с.

Эмоциональные нарушения в детском возрасте и их кор​рекция / В. В. Лебединский, О. С. Никольская, Е. Р. Баенская, М. М. Либлинг. — М.: Изд-во Моск. ун-та, 1990. — 197 с. 

· сборники статей (книги, составленные из ста​тей нескольких авторов); 

Предупреждение подростковой и юношеской наркомании / Под ред. С.В.Березина, К.С.Лисецкого. М.: Изд-во Института Психотерапии, 2000. – 256 с.

· статьи одного автора или группы авторов в сборниках статей; 

Самыкина Н.Ю. Факторы риска алкоголизации и наркотизации школьников // Предупреждение подростковой и юношеской наркомании / Под ред.С.В.Березина, К.С.Лисецкого. М.: Изд-во Института Психотерапии, 2000. с.65-85.

· статьи одного автора или группы авторов в журналах; 

Ширков Ю. Э. Практические направления социально-пси​хологических работ в области рекламы // Введение в прак​тическую социальную психологию / Под ред. Ю. М. Жукова, Л. А. Петровской, О. В. Соловьевой. — 3-е изд. — М.: Смысл, 1999. — С. 185—200.
        Осипова О.С. Девиантное поведение: благо или зло? // Социс. – 1998. - № 9. – С. 100-109.

           Леонтьев Д. А. Российская реклама в поисках психологии // Психологическая газета. — 1998. — № 3 (30). — С. 4—6.
· те​зисы докладов одного автора или группы авторов в сборниках материалов конференции; 

Шапатина О.В. Развитие самооценки ребенка в системе семейных отношений // Тезисы докладов Международной конференции «Педагогический процесс как культурная деятельность». Самара, 1997. -  С.153-154.

· кандидатские и докторские диссертации; 

           Пыжикова Ж.В. Становление автономии личности старшеклассника в условиях социально-психологического тренинга: Дисс. канд. психол. наук. М., 1999. - 136 с. 
           Зимачева Е.М. Способы вербальной презентации образа «Я» и самоотношения субъекта: Автореф. дис. …канд. психол. наук. М., 1997. – 20 с.
· публикации в Интернете.
Пиляева В.В. Современные проблемы России. [Электронный ресурс] Режим доступа: www. russiatoday.ru
Список литературы оформляется в соответствии с:

– ГОСТ 7.1-2003 «Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления» (введен в действие Постановлением Государственного комитета Российской Федерации по стандартизации и метрологии от 25.11.2003 № 332-ст);

- ГОСТ 7.82-2001 «Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Библиографическая запись. Библиографическое описание электронных ресурсов» (введен в действие Постановлением Государственного комитета Российской Федерации по стандартизации и метрологии от 04.09.2001 N 369-ст).

         Образец оформления списка использованной литературы см. в Приложении 5.
5. Критерии оценки квалификационной работы
5.1. Примерные критерии оценки теоретической и эмпирической частей работы

Рекомендуются следующие критерии для оценки курсовых и выпускных квалификационных работ преподавателями, рецензентами и членами аттестационной комиссии.
При оценке теоретической части работы
· Актуальность и новизна изученной проблемы с научной и практической точки зрения.
· Правильное описание методологического аппарата исследования: предмета, объекта, цели, задач, новизны исследования.
· Умение поиска необходимых источников информации, объем изученной литературы по проблеме.
· Полнота раскрытия основных аспектов проблемы в обзо​ре литературы.
· Умение отобрать существенную информацию, необходи​мую для полного освещения изучаемой проблемы в тео​ретической части работы.
· Аналитичность, логичность и последовательность в рас​крытии темы.
· Способность к обобщению и формулировке выводов в об​зоре научной литературы.
· Стилистически правильное и грамотное оформление реферативной части работы.
· Правильное оформление научной работы.
При оценке описания эмпирической части работы
· Правильное описание методического аппарата: актуаль​ности, целей, задач, гипотез, новизны эмпирического исследования.
· Адекватность методов и методик исследования задачам исследования.
· Объем проделанной работы по сбору эмпирического материала, который определяется количеством методик (и их тру​доемкостью), а также численностью выборки испытуемых.
· Полнота описания плана, организации и методов проведе​ния исследования.
· Полнота представления результатов исследования.
· Представление методов количественной и качественной обработки данных исследования, использование методов математической обработки данных.
· Убедительность аргументации и доказательность выводов исследования.
· Полнота выводов исследования.
· Качество интерпретации результатов исследования.
· Правильное использование научной стилистики при описа​нии эмпирического исследования и грамотное оформление научной работы.
При оценке ВКР рецензент характеризует, в какой мере представленная работа соответствует перечисленным выше критериям,  формулирует общий вывод об уровне и качестве работы и рекомендует оценку.
Окончательный вопрос об оценке, которую заслуживает ВКР, решает Государственная Экзаменационная Комиссия на закрытом заседании, учитывая:
1)  самостоятельное изучение представленного текста   рабо​ты членами комиссии,
2)  рецензию специалиста,
3)  отзыв научного руководителя,
4)  изложение содержания работы, профессиональную компе​тентность, проявленную студентом в процессе выступления на защите и при ответах на поставленные вопросы.
«Отлично» выставляется за квалификационную работу, которая носит исследовательский характер, имеет грамотно изложенную теоретическую главу, логичное, последовательное изложение материала с соответствующими выводами и обоснованными предложениями. Она имеет положительные отзывы научного руководителя и рецензента. При ее защите студент показывает глубокие знания темы исследования, свободно оперирует данными исследования, вносит обоснованные предложения по реализации полученных в исследовании результатов в повседневную практику, во время доклада умело использует наглядные пособия (таблицы, схемы, графики и т.п.) или раздаточный материал, легко ориентируется в содержании работы и отвечает на поставленные вопросы.
«Хорошо» выставляется за выпускную квалификационную работу, которая носит исследовательский характер, имеет грамотно изложенную теоретическую главу, в ней представлено достаточно последовательное изложение материала с соответствующими выводами, однако с не вполне обоснованными предложениями. Она имеет положительный отзыв научного руководителя и рецензента. При ее защите студент демонстрирует знание темы исследования, оперирует данными исследования, во время доклада использует наглядные пособия (таблицы, схемы, графики и т.п.) или раздаточный материал, без особых затруднений отвечает на поставленные вопросы.
«Удовлетворительно» выставляется за квалификационную работу, которая носит исследовательский характер, имеет теоретическую главу, базируется на практическом материале, но имеет поверхностный анализ, в ней просматривается непоследовательность изложения материала, представлены необоснованные предложения. В отзывах руководителя и рецензента имеются замечания по содержанию работы и методике анализа. При ее защите студент проявляет неуверенность, показывает слабое знание темы исследования, недостаточно хорошо ориентируется в содержании работы, не дает полного аргументированного ответа на заданные вопросы.
«Неудовлетворительно» выставляется за работу, которая не носит исследовательского характера, не отвечает требованиям, изложенным в методических указаниях кафедры. В работе нет выводов либо они носят декларативный характер. В отзывах руководителя и рецензента имеются критические замечания. При защите квалификационной работы студент затрудняется отвечать на поставленные вопросы по ее теме, не знает теории вопроса, при ответе допускает существенные ошибки. К защите не подготовлены наглядные пособия и раздаточный материал.
5.2. Типичные ошибки, встречающиеся при написании квалификационной работы

Главным недостатком квалификационной работы является ее поспешное выполнение и небрежное оформление.

Очень часто в работе допускается дословное переписывание материала (через абзац и при этом без всякой связи) из учебников, учебных пособий, брошюр, журнальных статей и т.п. Нередко используются устаревшие источники. 
Встречаются грубые грамматические ошибки, ошибки в цитировании первоисточников. 
Теоретический материал преподносится недосказано, излагается абстрактно, схематично, без связи с практикой.

Статистические данные часто даются без анализа и сопоставления, за небольшой период (один-два года), недостаточно, или, напротив, в таком объеме, что они заслоняют теорию.

Содержание иногда не соответствует последовательности изложения. Отдельные теоретические положения могут противоречить друг другу.
Используемая литература не полностью находит отражение в списке. Иногда список литературы отсутствует или составляется с грубыми нарушениями (учебники и учебные пособия перечисляются не по алфавиту, без указания страниц и т.д.).

При анализе конкретных социальных явлений в рамках исследуемой проблемы используются лишь крайне полярные оценки, нет серьезной аргументации и логики рассуждений, наложения взглядов автора. Не делаются указания на приводимые цитаты и цифровые материалы из первоисточников. 
Недопущение вышеперечисленных и других ошибок в первом варианте значительно повышает качество квалификационной работы. После устранения указанных недостатков студент подготавливает окончательный вариант квалификационной работы. Если же недостатки не были устранены, а ошибки не были исправлены, оценка за квалификационную работу может быть снижена в следующих случаях:

1. Оформление

1.1. Наличие неисправленных опечаток и пропущенных строк.

1.2. Отсутствие названий таблиц, графиков, гистограмм.

1.3. Отсутствие пояснений и условных обозначений к таблицам и графикам.

1.4. Отсутствие авторской интерпретации содержания таблиц и графиков.

1.5. Отсутствие в работе введения или выводов, или и того, и другого.

1.6. Наличие ошибок в оформлении библиографии: много «глухих» сносок (когда есть сноска на автора идеи, но нет ссылки на саму работу, где эта идея обсуждается).

1.7. Наличие ошибок в оформлении библиографии: список литературы выполнен не по ГОСТу.

1.8. Пропуск в оглавлении отдельных параграфов или даже целых глав.

2. Недостатки обзорно-теоретической главы работы

2.1. Наличие фактических ошибок в изложении «чужих» экспериментальных результатов или теоретических позиций.

2.2. Отсутствие упоминаний важных литературных источников, имеющих прямое отношение к решаемой проблеме и опубликованных в доступной для студента литературе не менее двух лет назад (доступность литературы обоснована наличием текстов в научных библиотеках г. Рязани).

2.3. Использование больших частей чужих текстов без указания их источника (в том числе – работ других студентов).

2.4. Отсутствие анализа зарубежных работ,  посвященных проблеме исследования.

2.5. Отсутствие анализа отечественных работ, посвященных проблеме исследования.

2.6. Теоретическая часть не завершается выводами и формулировкой предмета собственного эмпирического исследования.

2.7. Название работы не отражает её реальное содержание.

2.8. Работа распадается на две разные части: теоретическую и эмпирическую, которые плохо согласуются друг с другом.

2.9. Имеет место совпадение формулировки проблемы, цели, задач работы.

3. Недостатки эмпирической главы работы

3.1. Работа построена на основе чужой методики, модифицированной и сокращенной автором без проверки качества модификации и сокращений.

3.2. Автор использует методики без ссылки на источник их получения и/или их автора, а также без ссылки на результаты их психометрической проверки.

3.3. Работа не содержит подробного описания процедуры проведения исследования: по приведенному описанию воспроизвести процедуру не представляется возможным.

3.4. В работе отсутствует интерпретация полученных результатов, выводы построены как констатация первичных данных. Отсутствует сопоставление между собой данных, полученных разными методами.

3.5. При описании результатов своего исследования, основанного на корреляционных связях, автор переходит на причинно-следственные интерпретации.

3.6. Полученные результаты автор не пытается соотнести с результатами других исследователей, чьи работы он обсуждал в теоретической части.  

4. Этические аспекты дипломного исследования

4.1. Автор нарушил этические нормы, неоправданно раскрыв анонимность участников исследования.

4.2. Автор использует данные других исследователей без ссылки на их работы, где эти результаты опубликованы.

4.3. Автор формулирует практические рекомендации, которые могут нанести ущерб психологическому благополучию респондентов.

4.4. Автор формулирует практические рекомендации, предлагая решения, выходящие за пределы его профессиональной компетентности.

6. Защита выпускной квалификационной работы 

6.1. Подготовка выпускной квалификационной работы к защите
Важный этап подготовки выпускной квалификационной работы — ее предза​щита, которая проводится на заседании кафедры. Для предза​щиты необходимо наличие чернового текста работы. Студент докладывает о проделанной работе и основных результатах, отвечает на вопросы присутствующих. Высказанные замеча​ния и рекомендации учитываются при дальнейшей подготов​ке работы к защите и окончательной доработке текста.
После написания всей работы необходимо еще раз прове​сти литературную правку, редактирование текста, устранить орфографические, пунктуационные ошибки и опечатки. Осо​бое внимание необходимо уделить тщательной проверке пра​вильности приведенных фактических и цифровых материа​лов. Ошибки и опечатки в них недопустимы, так как свиде​тельствуют о научной недобросовестности и приводят к искажению результатов и выводов.
Завершенная и тщательно выверенная выпускная квалификационная работа представляется научному руководителю. Он готовит пись​менный отзыв, в котором дает общую характеристику прове​денной работы, а также оценивает студента с точки зрения его научной и практической квалификации, проявленной при вы​полнении дипломного проекта. При этом руководитель отме​чает, в какой мере студент обнаружил профессиональные уме​ния научно-исследовательской и практической  деятельности: самостоятельность в поиске и анализе литературы, в постановке целей и задач исследования, в подбо​ре и освоении адекватных методик эмпирического исследова​ния, в организации и проведении исследования, в обработке и анализе эмпирических результатов. При этом научным руко​водителем должны оцениваться не представленная ВКР, а профессиональные качества студента-выпускника, такие как:
· владение методологическими и методическими умения​ми научно-исследовательской и практической деятельности,

· самостоятельность в работе над исследованием,
-  ответственность, добросовестность и исполнительность в работе,

-  отношение к выполнению исследования,
-  владение умениями планирования и организации исследования,
-  владение умением сбора эмпирических данных,
-  владение умением обработки и интерпретации полу​ченных данных.
Руководитель оценивает соответствие представленной ра​боты требованиям, предъявляемым к ВКР, и принимает решение о допуске ее к защите.
Затем работа вместе с отзывом представляется на кафедру, где решается вопрос о допуске ВКР к защите и назначаются рецензенты. При положительном решении заве​дующий кафедрой подписывает работу на титульном листе и направляет ее на внешнее (специалистам из других учрежде​ний) или внутреннее (другие кафедры) рецензирование. Ре​цензентами могут быть квалифицированные специалисты, ком​петентные в проблеме, рассматриваемой в работе. В рецензии на дипломную работу должны быть отражены: актуальность темы; полнота и  обстоятельность изложения поставленной проблемы; эффективность использования избранных методов для решения проблемы; достижение поставленной цели; практическая ценность и возможность использования полученных результатов.
6.2. Процедура защиты выпускной квалификационной работы

При подготовке к защите ВКР студент со​ставляет тезисы выступления, оформляет наглядные пособия, продумывает ответы на замечания рецензента. Планируя выс​тупление, важно предусмотреть, чтобы в нем кратко, но доста​точно ясно и полно были представлены следующие основные пункты:
1. Общий обзор теоретической части с характеристикой существующих подходов и предшествующих исследований в этой области.
2. Цель и задачи исследования, его новизна.
3. Общий план исследования, характеристика выборки.
4. Методы и методики (известные методики достаточно на​звать и кратко охарактеризовать используемые количествен​ные и качественные показатели, не вдаваясь в детали про​цедуры).
5. Процедура обработки данных (если использовалась оригинальная или малоизвестная методика).
6. Основные результаты исследования. Этот раздел лучше структурировать в соответствии с последовательностью задач исследования.
7. Выводы.
Каждый из разделов должен быть освещен в выступлении пропорционально его значимости. При этом особое внимание должно быть обращено на наиболее существенную информа​цию. При подготовке выступления студенту рекомендуется предварительно вслух проговорить выступление, провести его хронометраж, чтобы скорректировать объем доклада. На выступление обычно отводится 8-10 минут.
Типичные ошибки выступления, которых следует избе​гать студенту-выпускнику:
1) чрезмерно обстоятельно доказывается актуальность исследования;
2) слишком много времени отводится теоретическому обзору проблемы на основе изучения литературы, при этом оста​ется недостаточно времени на описание эмпирического исследования;
3) не остается времени на изложение выводов по проведен​ной работе.
Защита выпускной квалификационной работы проводится на открытом за​седании Государственной Экзаменационной Комиссии (ГЭК). В состав ГЭК включаются ведущие преподаватели вуза, председателем ГЭК назначается высококвалифицированный специалист в области психологии из внешней организации. На заседание ГЭК приглашаются студенты, преподаватели, спе​циалисты других учреждений.
График и последовательность всех защит составляется и обнародуется заранее. Перед защитой секретарь ГЭК пере​дает ВКР и другие документы ее председате​лю. После этого студент получает слово для выступле​ния, на которое ему отводится обычно 8 – 10 минут.
Он докладывает основные положения работы, характеризует актуальность темы, теоретические и методологические положения иссле​дования, его результаты, выводы и возможности практического применения. Особое внимание необходимо сосредоточить на собственных разработках и положениях, выносимых на защиту. Умение правильно выбрать наибо​лее важную информацию, распределить по времени ее пред​ставления служит существенным критерием при оценке ВКР членами экзаменационной комиссии.
Для наглядности и убедительности защиты основных поло​жений ВКР студенту рекомендуется использовать иллюстративный материал, представляющий основные гра​фические и цифровые данные, полученные в ходе исследова​ния. Это могут быть рисунки на прозрачной пленке, проециру​ющиеся на экран, или распечатки таблиц и рисунков в коли​честве, достаточном для членов экзаменационной комиссии и слушателей, присутствующих на защите. Однако целесообразнее иллюстративный материал представить в виде компьютерной презентации, которая будет сопровождать выступление студента. 
После выступления студент отвечает на вопросы членов комиссии и всех присутствующих на защите. Ответы на вопросы должны быть краткими, по существу поставленно​го вопроса. При ответах он должен проявить компетентность в проблеме, владение материалом работы, что учитывают чле​ны аттестационной комиссии. За достоверность информа​ции и обоснованность выводов работы ответственность не​сет сам студент.
Далее оглашается отзыв научного руководителя и зачи​тывается рецензия на работу, подготовленная компетентным специалистом. Научный руководитель и рецензент имеют право лично выступить на защите.
После этого студенту предоставляется слово для ответов на замечания, содержащиеся в рецензии и выступлениях слушателей, присутствующих на защите.

После окончания защиты всех студентов члены ГЭК на закрытом заседании обсуждают результаты защиты ВКР, оценивают их с учетом качества подготовленной работы и процесса защиты. Затем результаты оглашаются в присутствии всех студентов-выпускников  и присутствующих.  
Защищенные ВКР сдаются на выпускающую кафедру для регистрации и хранения в архиве в течение пяти лет.
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Приложение 4

Лексические средства научного произведения

	Речевая функция
	Лексические средства

	Причина и следствие, условие и следствие
	(и) поэтому, потому, так как



	
	Поскольку

	
	Отсюда

                следует

Откуда

	
	Вследствие

	
	В результате

	
	В силу

               этого

Ввиду

	
	В зависимости от

	
	В связи с этим, согласно этому

	
	В таком

                 случае

В этом

	
	В этих

                 условиях

В таких

	
	(а) если (же).., то…

	
	Что
	свидетельствует

	
	
	указывает

	
	
	говорит

	
	
	соответствует

	
	
	даёт возможность

	
	
	позволяет

	
	
	способствует

	
	
	имеет значение и т.д.

	Временная соотнесенность и порядок изложения
	Сначала, прежде всего, в первую очередь

	
	Первым

Последующим          шагом

Предшествующим

	
	Одновременно, в то же время, здесь же


	Речевая функция
	Лексические средства

	
	Наряду с этим

	
	Предварительно, ранее, выше

	
	Ещё раз, вновь, снова

	
	Затем, далее, потом, ниже

	
	В дальнейшем, в последующем, впоследствии

	
	Во-первых, во-вторых и т.д.

	
	В настоящее время, до настоящего времени

	
	В последние годы, за последние годы

	
	Наконец, в заключение

	Сопоставление и противопоставление
	Однако, но, а, же

	
	Как.., так и..; так же, как и…

	
	Не только, но и…

	
	По сравнению; если.., то…

	
	В отличие, в противоположность, наоборот

	
	Аналогично, также, таким же образом

	
	С одной стороны, с другой стороны

	
	В то время как, между тем, вместе с тем

	
	Тем не менее

	Дополнение или уточнение
	Также и, причём, при этом, вместе с тем

	
	Кроме

Сверх   того

Более

	
	Главным образом, особенно

	Ссылка на предыдущее или последующее высказывание
	Тем более, что

	
	В том числе, в случае, то есть, а именно

	
	сказано

	
	показано

	
	упомянуто

	
	отмечено

	
	установлено

	
	получено

	
	обнаружено

	
	найдено

	
	Как говорилось выше

	
	Как указывалось выше

	
	Как отмечалось выше

	
	Как подчеркивалось выше

	
	Согласно

Сообразно          этому

Соответственно


	Речевая функция
	Лексические средства

	
	В соответствии с этим, в связи с этим

	
	В связи с вышеизложенным

	
	Данный, названный, рассматриваемый и т.д.

	
	Такой, такой же, подобный, анологичный, сходный, подобного рода, подобного типа

	
	Следующий, последующий, некоторый

	
	Многие из них, один из них, некоторые из них

	
	Большая часть, большинство

	Обобщение, вывод
	Таким образом, итак, следовательно

	
	В результате, в итоге, в конечном счёте

	
	Из этого следует, из этого понятно, из этого вытекает, из этого ясно. 

	
	Отсюда следует, отсюда понятно, отсюда вытекает, отсюда ясно

	
	         свидетельствует

Это   позволяет сделать вывод

         сводится к следующему 

	
	Наконец, в заключение

	Иллюстрация сказанного
	Например, так, в качестве примера

	
	Примером может служить

	
	Такой, как (например)

	
	В случае, для случая

	
	О чём можно судить, что очевидно

	Введение новой информации
	Рассмотрим следующие случаи

	
	Остановимся подробно

	
	Приведём несколько примеров

	
	Основные преимущества этого метода…

	
	Некоторые дополнительные замечания…

	
	Несколько слов о перспективах исследования
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Приложение 6
Аннотированный указатель литературы по методам и методикам исследования
Общие вопросы социально-психологического и социального исследования и психодиагностики

1. Анастази А. Психологическое тестирование. В 2 кн. Пер. с англ. /Под ред. К. М. Гуревича, В. И. Лубовского. М., 1982. Изложены основные прин​ципы построения тестов, способы их оценки и правила применения, про​анализиро​ваны многие известные тесты.

2. Бутенко И. А. Анкетный опрос как общение социолога с респондента​ми: Учебн. пособие для ун-тов. М.: Высшая школа, 1989.176 с. Рассмотре​на со​циально-психологическая специфика процедуры опроса, даны прак​тические рекомендации.

3. Гайда В. К., Захаров В. П. Психологическое тестирование. Л.: ЛГУ, 1982. 101с. Освещены вопросы практической разработки и стандартизации тес​то​вых методик.

4. Ганзен В. А., Балин В. Д. Теория и методология психологического ис​следо​вания: Практическое руководство. СПб.: СПбГУ, 1991. 76 с. Освеще​ны ос​новные вопросы методологии психологического исследования: поста​новка задач, организация экспериментального исследования, планирование экспе​римента, формулировка выводов, интерпретация и оценка результа​тов. Це​лью практикума является формирование умений для проведения эк​сперимен​тального и прикладного исследования.

5. Готтсданкер Р. Основы психологического эксперимента: Учебн. по​собие / Пер. с англ. М.: МГУ, 1982. 464 с. Общая методология эксперимен​тального исследования, грамота психологического эксперимента.

6. Гречихин В. Г. Лекции по методике и технике социологических исследо​ва​ний: Учебн. пособие. М.: МГУ, 1988. 232 с. Изложены основные методы прикладного социологического исследования, включая анализ документов.

7. Дружинин В. Н. Экспериментальная психология. СПб., Питер. 2000. Из​ложены методологические основания психологического исследования, дана классификация и характеристика эмпирических методов. Подробно рассмат​риваются процедура и организация психологического эксперимента, способы контроля переменных, схемы экспериментальных планов. Одна из глав по​священа социально-психологическим аспектам взаимодействия ис​пытуемого и экспериментатора.

8. Кабанов М.М., Личко А.Е., Смирнов В.М. Методы психологической диаг​ностики и коррекции в клинике. Л.: медицина, 1983.

9. Корнилова Т.В. Введение в психологический эксперимент: Учебник. М.: Изд-во Моск. Ун-та, ЧеРо, 1997. 256 с. В учебнике представлены основные нормативы и проблемы экспериментального метода в психологическом ис​следовании.

10. Мерлин В.С. Очерк интегрального исследования индивидуальности. М., 1986. 256 с. Фундаментальное исследование, подводящее итоги многолетней работы видного отечественного психолога и руководимого им коллектива.

11. Методы социальной психологии / Под ред. Е.С. Кузьмина, В.Е. Семенова. Л.: ЛГУ, 1977. 175 с. Дан аналитический обзор исследовательских приемов, применяемых в социальной психологии и в смежных с ней дисциплинах.

12. Никандров В.В. Вербально-коммуникативные методы в психологии (бе​седа и опрос): Учебн. Пособие.-  СПб.: Речь, 2000. В пособии систематично излагаются сведения о ведущих методах психологи и социологии – беседе, интервью и анкетировании. 

13. Никандров В.В. Экспериментальная психология. Учебное пособие. – СПб.: Речь, 2003. – 480 с. В систематизированном виде приведена совокупность используемых в психологии методов. Рассмотрены как процессуально-прак​тические, так и теоретико-методологические аспекты способов получения, обработки и интерпретации психологических сведений. Основное внимание уделено эмпирическим методам психологии.

14. Общая психодиагностика / Под ред. А.А. Бодалева, В.В. Столина. СПБ., Речь.: 2000. 448 с. Освещены отечественные и зарубежные разработки в об​ласти психодиагностики, вопросы теории, истории и методологии психоди​агностики, проанализированы конкретные методики.

15. Практикум по возрастной психологии / Под ред. Л.А. Головей, Е.Ф. Ры​балко. СПБ.: речь, 2001.

16. Практикум по  общей, экспериментальной и прикладной психологии: Учебн. Пособие / Ред. А.А. Крылов, С.А. Маничев. СПб.: Питер, 2000.

17. Психологическая диагностика: проблемы и исследования / Под ред. К.М. Гуревича. М., 1981. 232 с. Анализируются наиболее распространенные пси​хологические и психофизиологические диагностические методики. рассмот​рены тесты интеллекта, специальных способностей, методики изучения меж​личностных отношений, личностных свойств, свойств нервной системы и их проявлений.

18. Развитие и диагностика способностей / отв. Ред. В.Н. Дружинин, В.Д. Шадриков. М., 1991. 191 с. Рассмотрены вопросы применения методов психологической диагностики способностей в школьной практике  в условиях традиционного и развивающего обучения, а также диагностики способностей в ходе профессиональной консультации, профессионального отбора и аттестации кадров.

19. Регуш Л.А. Практикум по наблюдению и наблюдательности. СПб.: Питер, 2001. Книга отражает развитие метода наблюдения, содержит методики наблюдения и приемы развития наблюдательности.

20. Рыбалко Е.Ф. Возрастная и дифференциальная психология: Учебн. пособие. Л.: ЛГУ, 1990. 256 с. С позиций системного подхода описаны основные закономерности психического развития, возрастные изменения психики.

21. Сластенин В.А., Мажор Н.Е. Диагностика профпригодности. М., 1992. Рассмотрен большой ряд диагностических методик, необходимых для определения профпригодности.

22. Семенов В.Е. Метод изучения документов в социально-психологических исследованиях: Учебн. Пособие. Л.: ЛГУ, 1983. 104 с. Изложены методологические принципы и методические подходы к анализу документов.

23. Суслов В.И., Чумакова Н.П. Психодиагностика: Учебн. Пособие. СПб.: СПбГУ, 1992. 58 с. Проанализированы основные принципы психодиагностики, рассмотрены вопросы использования ряда наиболее разработанных личностных тестов.

24. Экспериментальная психология: практикум: Учебное пособие для вузов / Ред. С.Д. Смирнова, Т.В. Корнилова. М., Аспект пресс, 2002.

Книги с набором методик различного назначения

1. Вассерман Л.И., Дорофеева С.А., Меерсон Я.А. Трауготт Н.Н. Набор нейропсихологических диагностических методик. Серия: выпуск 20. М.: Фолиум, 1994. 48 с. Приводятся оригинальные задания, система оценки, шкалы для оценки качественных нарушений речи, топико-диагностические таблицы и описания наиболее существенных нейропсихологических симптомов. Назначение – диагностика, оценка степени выраженности динамики восстановления расстройств речи, гнозиса, праксиса, и др. высших психических функций, в том числе у детей и подростков с задержкой психического развития.

2. Елисеев О.П.  Практикум по психологии личности. СПб.: Питер, 2003 г.

3. Методики изучения психологических особенностей личности студентов (Методическая разработка к курсу «Психология самопознания и саморазвития личности») / Сост. И.И. Скрипюк. СПб.: Образование, 1993.

4. Методы исследования межличностного восприятия: Спецпрактикум по социальной психологии / Под ред. Г.М. Андреевой, В.С. Агеева. М., 1984.

5. Мургулец Л.В. Методы социально-психологической диагностики. Л.: ЛГУ, 1990. 71 с. Описаны методы диагностики личности, межличностных отношений, биографические методы изучения жизненного пути.

6. Практикум по психодиагностике. Дифференциальная психометрика / Ред. В.В. Столин, А.Г. Шмелев. М., 1984.

7. Практикум по психологии менеджмента и профессиональной деятельности / ред. Г.С. Никифоров, М.А. Дмитриева, В.М. Снетков. СПб.: Речь, 2001.

8. Практическая психодиагностика: методы и тесты / Д.Я. Райгородский. Самара: Бахрах-М, 2002.

9. Ратанова Т.А., Шляхта Н.Ф. Психодиагностические методы изучения личности: Учебн. Пособие. М.: Московский психолого-социальный институт: Флинта, 1998. 264 с. Представлены психологические методики, диагностирующие уровень психического развития, личностные свойства и межличностные отношения детей различных возрастов, индивидуально-типологические и психофизиологические особенности личности, профессиональную направленность, мотивы, интересы и педагогические способности.

10. Реан А.А. Психология изучения личности: Учебн. Пособие. СПб.: Изд-во Михайлова В.А., 1999. 288 с. Рассмотрены вопросы диагностики мотивации, ответственности, самоотношения, акцентуаций характера, агрессивности, детально описан ряд методик.

11. Романова Е.С. Графические методы в психодиагностике. СПб.: Речь, 2001 г.

12. Рубинштейн С.Я. Экспериментальные методики патопсихологии и опыт их применения (практическое руководство). СПб, 1998, 168 с. Книга представляет собой методическое руководство по применению экспериментальных методик исследования психики человека (сенсомоторной сферы, внимания, памяти, мышления, эмоционально-волевой сферы) с целью выявления и квалификации нарушений. Всего описано 34 экспериментальные методики. В конце книги помещен раздел о выборе и интерпретации экспериментальных методик. В виде иллюстраций и примеров приводятся результаты исследования, характерные для различных психических заболеваний. 

13. Собчик Л.Н. Психология индивидуальности. Теория и практика психодиагностики. СПб.: Речь, 2003.

14. Шевандрин Н.И. Психодиагностика, коррекция и развитие личности. М.: ВЛАДОС, 1998. 512 с. Изложены сведения ос современных подходах к описанию личности и ее развития, методах психодиагностики, психокоррекции и развития личности. Приведены примеры тренинговых процедур, рекомендации по развитию личности и групп и основные формы работы психолога. Содержится информация об основных теориях и моделях развития личности, ведущих диагностических средствах, способах их конструирования. В приложении даны типичные личностные опросники, тесты интеллекта, проективные и репертуарные методики, применяемые психологами в повседневной работе.

Книги по детской и подростковой психодиагностике

1. Активные методы в работе школьного психолога / Ред. Дубровина И.В. М., 1990.

2. Аннотированный указатель литературы по психологическим методикам. Психология детей и подростков / Сост. М.А. Розанова, Л.В. Куликов, И.Л. Борисенко. СПб.: Наука, 1994. 93 с.

3. Болдырева С.А. Рисунки детей дошкольного возраста, больных шизофренией. М., 1974.

4. Бугрименко Е.А. и др. Руководство по оценке качества математических и лингвистических знаний школьников. М., 1992.

5. Венгер А.А., Выгодская Г.Л., Леонгард Э.И. Отбор детей в специальные дошкольные учреждения. М., 1972.

6. Высоцкий А.И. Волевая активность школьников и методы ее изучения. Челябинск, 1979.

7. Гильбух Ю.З. Психодиагностика в школе. М., 1989.

8. Готовность к школьному обучению детей с задержкой развития 6-летнего возраста / ред. Лубовский В.И., Цыпкин Н.А., 1989.

9. Иванов Н.Я., Личко А.Е. Патохарактерологический диагностический опросник для подростков. Метод. Пособие / Ред. Л.И. Вассерман. М.: Фолиум, 1994. 64 с. Краткое руководство по применению ПДО – известной методики определения типа акцентуаций характера у подростков.

10. Изучение школьника и составление его психологической характеристики: Методические указания к практике по психологии. Л.: ЛГПИ, 1986. 27 с. Приведен ряд конкретных методик для составления характеристики школьника.

11. Калинина Р.Р. Психолого-педагогическая диагностика в детском саду. СПб.: Речь, 2003. 144 с. Книга содержит комплекс методик диагностики эмоционального благополучия дошкольника в детском саду и умственного развития детей 4-7 лет.

12. Карпова Г.Ф., Михайлычев Е.А. Методика изучения личности учащихся ПТУ: метод. Пособие. М., 1989. 126 с. Описаны конкретные методы анкетирования, социометрии, наблюдении и опыт их использования, даны рекомендации по применению.

13. Клинико-психологическая диагностика взаимоотношений в семьях подростков с психопатиями, акцентуациями характер, неврозами и неврозоподобными состояниями / Сост. Эйдемиллер Э.Г. Л., 1987.

14. Ковалев С.В. Подготовка старшеклассников к семейной жизни: тесты, опросники, ролевые игры. М., 1991.

15. Либин А.В., Либин В.В. Особенности предпочтения геометрических форм в конструктивных рисунках (психографический тест предпочтений ТиГР): методическое руководство. М., 1994.

16. Лидерс А.Г., Колесников В.Г. Тест школьной зрелости. Обнинск, 1992.

17. Лидерс А.Г., Анисимова И.В. Активная психодиагностическая работа с подростками группы риска. М.: Фолиум, 1994 г. 96 с. В сборник вошли как известные, так и оригинальные методики, предназначенные для нетрадиционного использовании в активной развивающе-профилактической работе с подростками группы риска.

18. Литвинова Р.М. Методы психологического исследования семейных отношений в психокоррекционной работе воспитателей детского сада. Ставрополь, 1994.

19. Маркова А.К. Матис Т.А., Орлов А.Б. Формирование мотивации учения: Кн. Для учителей. М., 1990.

20. Матюшкин А.М. Загадки одаренности. М., 1993.

21. Меньшиков В.Г. Диагностика акцентуированных черт характера и типов акцентуаций у школьников. Екатеринбург, 1993.

22. Микадзе Ю.В., Корсакова Н.К. Нейропсихологическая диагностика и коррекция младших школьников в связи с неуспеваемостью в школе. М., 1994.

23. Непомнящая Н.И. Ценностность как личностное основание: Типы. диагностика. Формирование. М.: Московский психолого-социальный институт. Москва-Воронеж.: Изд-во НПО «МОДЭК», 2000.

24. Овчарова Р.В. Справочная книга школьного психолога. М., 1993.

25. Определение готовности к школьному обучению / Срост. Земцова Л.И., Сушкова Н.Ю. М., 1988.

26. Особенности психического развития детей 6-7 летнего возраста / Ред. Эльконин Д.Б., Венгер А.Л. М., 1988.

27. Проблемы психодиагностики, обучения и развития школьников. / Ред. Матюшкин А.М., М., 1985.

28. Прутченков А.С., Сиялов А.А. Эй, ты, параноик!!! М., 1994. О психотипах личности, о диагностике акцентуации характера детей и педагогической помощи им.

29. Психологическое обследование детей дошкольного - младшего школьного возраста: тексты и методическое пособие / Ред.-сост. Г.В. Бурменская. М.: УМК «Психология», 2003. 352 с. В хрестоматию включены классические и современные работы психологов, представляющие теоретические основы и диагностические методы, применяемые в комплексном психологическом обследовании детей дошкольного - младшего возраста. Приводятся материалы тестовых и клинических методик, широко используемых в практике индивидуального психологического консультирования.

30. Психология детства. Практикум. Тесты, методики для психологов, педагогов и родителей / Ред. Реан А.А. СПб.: «прайм-ЕВРОЗНАК», 2003.

31. Психология подростка. Практикум. Тесты, методики для психологов, педагогов, родителей./ Ред. Реан А.А. СПб.: «прайм-ЕВРОЗНАК», 2003.

32. Развитие социальных эмоций у детей дошкольного возраста / Ред. Запорожец А.В., Неверович Я.З. М., 1986.

33. Симерницкая Э.Г. Нейропсихологическая методика экспресс-диагностики «Лурия-90». М., 1991.

34. Солнцева Л.С., Галкина Т.В. Метод исследования личности учащегося. М., 1993.

Диагностика групповых процессов

1. Волков И.П. Социометрические методы в социально-психологических исследованиях. Л., 1970. 87 с. Систематизированное изложение основ социометрии: техники и процедуры социометрических измерений. Дан краткий исторический очерк истории метода.

2. Донцов А.И. Проблемы групповой сплоченности. М., 1979.

3. Жуков Ю.М., петровская Л.А., Растянников П.В. Диагностика и развитие компетентности в общении: практическое пособие. Киров, 1991, 96 с. Большая часть представленных методик основана на анализе «свободных описаний» различных коммуникативных ситуаций, задаваемых экспериментатором вербально или с помощью изобразительных средств. То создает возможности согласовать ситуацию обследования с контекстом реальной или потенциально возможной сферы жизнедеятельности обследуемого.

4. Кричевский Р.Л., Смирьянова М.М. Удовлетворенность групповым членством как функция соотношения феноменов лидерства и  руководства // Вопр. психологии. 1981. № 3. методика предназначена для оценки удовлетворенности членов группы своим участием в ней, степени принятия ими руководителя в качестве лидера (делового и эмоционального).

5. Психологическая теория коллектива / Под ред. А.В. петровского. М., 1979. рассмотрена методология исследования коллектива, приведены методики изучения групповой сплоченности.

6. Русалинова А.А. Изучение социально-психологического климата в первичных производственных коллективах // Социально-психологический климат коллектива. Теории и методы изучения. М., 1979. описаны способы сбора и анализа информации  о социально-психологическом климате.

7. Социально-психологический климат коллектива. Теории и методы изучения. М., 1979.

8. Ханин Ю.Л. Психология общения в спорте. М., 1980. приведен адаптированный вариант методики Ф. Фидлера для оценки психологического климата в группе (члены группы оценивают климат по ряду шкал).

9. Цехновичер В.М. Способ измерения показателя ценностно-ориентационного единства малой группы // Вопр. Психологии. 1984. № 2.

Диагностика семейных отношений

1. Алешина Ю.Е., Гозман Л.Я., Дубовская Е.М. Социально-психологические методы исследования супружеских отношений. М., 1987. описан ряд разработанных и адаптированных методик: самоактуализационный тест, шкала любви и симпатии и др.

2. Архиреева Т.В. Методика измерения родительских установок и реакций. Новгород, 1992.

3. Бернс Р.С., Кауфман С.Х. Кинетический рисунок семьи: введение в понимание детей через кинетический рисунки / пер. с англ. М.: смысл, 2000. Методическое руководство по рисуночной методике психодиагностики личностных проблем детей старшего дошкольного и школьного возраста.

4. Голынкина Е.А., Исурина Г.Л. Гиссенский личностный тест. М.: Фолиум, 1994. 32 с. Представлен оригинальный личностный Опросник, адаптированный в Институте имени В.М. Бехтерева. Предназначен для медико-социально-психологических исследований микрогрупп, в частности, семьи, целях оценки адаптивности поведения и эффективности психокоррекции.

5. Собчик Л.Н. Диагностика психологической совместимости. Еще раз про любовь (психолог о любви, семье, детях). СПб.: Речь, 2002.

6. Столин В.В., Романова Т.Л., Бутенко Г.П. Опросник удовлетворенности браком // Вестник МГУ. Сер. «Психология». 1984. № 2. 

7. Эйдемиллер Э.Г. Методы семейной диагностики и психотерапии. Методическое пособие / Серия: «Психодиагностика: педагогу, врачу, психологу». (Вып. 1) / Под общей редакцией д.м.н., проф. Л.И. Вассермана. М.: Фолиум, 1996. 48 с. Пособие знакомит с методами  семейной диагностики - оригинальным опросником «анализ семейных взаимоотношений» (АСВ), проективным тестом «семейная социограмма» и методом семейной генограммы, а также с разработанной автором моделью семейной психотерапии.

Диагностика межличностных отношений

1. Александрова Ю.В. Построение и валидизация проективной методики для диагностики отношения к другому человек // Психол. Журнал. Т. 20, 1999. № 3. с. 111-118.

2. Агеев В.С., Базаров Т.Ю., Скворцов В.В. Методика составления социально-психологической характеристики для аттестации кадров. М., 1986. приведены методики аттестации кадров, в том числе методики оценки руководителем своих деловых качеств.

3. Вассерман Л.И., Горьковая И.А., Ромицына Е.Е. Психологическая методика «Подростки о родителях» и ее практичское применение. М.: Фолиум, 1994. 56 с. Описана методика «Поведение родителей и от ношение подростков к ним» (сокращенно АДОР). Тест позволяет раскрыть специфику воспитательной практики родителей с точки зрения подростков 13-18 лет.

4. Гильяшева И.Н., Игнатьева Н.Д. Методика исследования межличностных отношений ребенка. М.: Фолиум, 1994. 64 с. Методические рекомендации по применению адаптированного авторами пособия проективного теста Рене Жиля, предназначенного для исследования социально и психологической приспособленности ребенка (от 4-5 лет до 11-12 лет), выявления особенностей его личностных отношений с окружающими, а также некоторых поведенческих характеристик и черт личности.

5. Сарджвеладзе Н.И. метод монологического интервью // Вопр. психологии, 1984, № 2. методик изучения отношений личности к другим людям и к самой себе.

6. Чорнобай П.Д. Методика оценки деловых и личностных качеств руководителей среднего звена // психол. Журнал. 1986. № 3. Описан метод экспертной (групповой) оценки деловых и личностных качеств руководителей.

Диагностика личностных свойств и индивидуальности

1. Александровская Э.М., Гильяшева И.Н. Адаптированный модифицированный вариант детского личностного вопросника Р. Кеттела (методические рекомендации). Л.: ЛНИПНИ, 1985. 33 с. Приведены результаты модификации и стандартизации вопросника по 12 факторам на школьниках 8-12 лет.

2. Афанасьева Н.В. Руководство к тесту мотивации достижения детей 9-11 лет. МД-решетка Шмальта. М.: КогитоЦентр, 1998. Изложены теоретические основы, процедура проведения и обработка результатов теста мотивации достижения детей 9-11 лет, известного также как МД-решетка Шмальта. описаны психометрические характеристики теста. Приведены стандартизации теста на российской выборке.

3. Бажин Е.Ф., Голынкина Е.А., Эткинд А.М. мМтод исследования уровня субъективного контроля // Психол. журн. 1984. Т. 5. № 3. метод определения степени принятия индивидом ответственности за происходящее с ним.

4. Беспалько И.Г. Методика Роршаха и ее использование в психодиагностике. М.: Фолиум, 1994. 32 с. Дается теория теста, правила применения, технология заключения и опт использования в практике психодиагностике.

5. Вассерман Л.И., Ерышев О.Ф., Клубова Е.Б. Психологическая диагностика защитно-приспособительных механизмов личности. Метод. Пособие. СПб.: 1995.

6. Венгер А.Л. Психологические рисуночные тесты: Иллюстрированное руководство. М.: ВЛАДОС-ПРЕС, 2002 .

7. Ивашов А.Н., Заика Е.В. Методика исследования коммуникативных установок личности // Вопр. Психологии. 1991. № 5. В основе методики положения транзактного анализа Э. Берна.

8. Коржова Е.Ю. Методика «психологическая автобиография» и возможности ее применения в клинической психологии // Обозрение психиатрии … 1995. № 4. С. 205-213.

9. Корнилова Т.В., Парамей Г.В., Еникополов С.Н. Апробация методики А.Л. Эдвардса «Список личностных предпочтений» на российских выборках // психол. Журнал, 1995. № 2. Мотивация достижения, агрессия, готовность к риску.

10. Котик М.А. Психология и безопасность. Талин, 1981. Предложена адаптация шкалы риска (RSK) Г. Шуберта, измеряющая тенденцию субъекта к риску в условиях физической опасности.

11. Ксенофонтова Е.Г. Исследование локализации контроля личности – новая версия методики «Уровень субъективного контроля» // Психол. журнал. Т. 20. 1999. № 2. С. 103-114.

12. Леонтьев Д.А. Тест смысложизненных ориентаций. М.: Смысл, 2000.

13. Леонтьев Д.А. Тематический апперцептивный тест. М.: Смысл, 2000. руководство по методике ТАТ с подробными инструкциями по работе с испытуемыми, развернутыми схемами интерпретации, описание и анализом конкретных случаев.

14. Либин А.В., Либин В.В. Особенности предпочтения геометрических форм в конструктивных рисунках (психографический тест предпочтений ТиГР): методическое руководство. М., 1994. 106 с. Руководство к оригинальному проективному тесту, основанному на выявлении стратегий предпочтения семантики основных геометрических форм в процессе создания конструктивных рисунков фигуры человека. Тест предназначен для диагностики особенностей стиля человека, рассматриваемого как интегральный формально-динамический параметр индивидуальности.

15. Парамей Г.В. Опросник А.Л. Эдвардса «Список личностных предпочтений»: принцип построения и применения // Психол. журнал. 1998. № 5.

16. Пашнев Б.К. Новая проективная психодиагностическая методика «Тест двенадцати животных» // Психол. журнал. 1998. № 3.

17. Романова Е.С., Потемкина О.Ф. Графические методы в психологической диагностике. М: Дидакт, 1992 256 с. Методы: «Рисунок семьи», «Рисунок человека из геометрических фигур», «Дерево», «Свободный рисунок», «Картина мира», «Автопортрет», «Дом-дерево-человек».

18. Романова Т. Л. Опросник «Психологические затруднения» //Психол. журн. 1992. Т. 13. № 2. Предложена методика экспресс-диагностики, позво​ляющая определить уровень субъективных переживаний индивидом своих жизненных трудностей (неудовлетворенность собой, общением, семейны​ми отношениями, отношениями с детьми).

19. Рудестам К. Групповая психотерапия. Психокоррекционные группы: теория и практика / Под ред. Л. А. Петровской. М., 1990. 368 с. В девятой главе помещен перевод опросника описания уверенности в себе Рейзаса.

20. Русалов В. М. Новый вариант адаптации личностного теста EPI / Пси​хол. журн., 1987. Т. 8. № 1. Разработан модифицированный вариант теста Г. Ай​зенка с более высокими психометрическими показателями, чем пред​шество​вавшие варианты адаптации.

21. Русалов В. М., Гусева О. В. Сокращенный вариант личностного опрос​ника Кэттелла (8 PF) / Психол. журн. 1990. Т. 11. № 1. В вопроснике Кэттелла (форма А) выделено восемь шкал, являющихся гомогенными при ис​пользо​вании его в русской популяции. В новом варианте 70 вопросов.

22. Саморегуляция и прогнозирование социального поведения личности / Под ред. В. А. Ядова. Л., 1979. Приведен адаптированный вариант методи​ки М. Рокича для диагностики ценностных ориентации личности, шкала импульсивности В. А. Лосенкова.

23. Собчик Л. Н. Методы психологической диагностики. Вып. 1. Стандар​тизированный многофакторный метод исследования личности. М., 1990. 74 с. Методическое руководство к адаптированному тесту MMPI.

24. Собчик Л. Н. Методы психологической диагностики. Вып. 2. Метод цве​товых выборов. М., 1990. 88 с. Методическое руководство к модифициро​ванному цветовому тесту М. Люшера (восьмицветному).

25. Собчик Л. Н. Стандартизированный многофакторный метод исследова​ния личности СМИЛ. СПб.: Речь, 2000. 219 с. Практическое руководство содержит подробное описание стандартизированного метода исследования личности СМИЛ, являющегося адаптированным вариантом теста MMPI. Подробно излагается техника проведения тестирования и обработки дан​ных, а также интерпретации результатов обследования, основанная на мно​голетнем опыте использования методики в разных областях практической психологии.

26. Степанов А. Н., Соломин И. Л., Калугин С. В. Методика экспресс-проф-ориентации клиентов службы занятости. СПб., 1994. Представлена методи​ка для выявления профессиональных склонностей клиентов службы заня​тости и их представлений о собственных профессиональных способнос​тях. Материал методики включает опросник «Ориентация» и классифика​цию профессий.

27. Тарабрина Н. В. Методика изучения фрустрационных реакций // Ино​странная психология. Т. 2, № 2 (4). Описана методика «Исследование фру-страции с помощью рисунков» С. Розенцвейга.

28. Фанталова Е. Б. Об одном методическом подходе к исследованию мо​тивации и внутренних конфликтов (на контингенте больных артериальной гипертонией и здоровых лиц) // Психол. журн., 1992. Т. 13. № 1. Методика распознавания внутренних конфликтов в мотивационной сфере личности.

29. Фетискин Н. П. Методика изучения монотоноустойчивости // Психол. журнал, 1991. № 2 (Опросник ИМУЛ).

30. Франселла Ф., Баннистер Д. Новый метод исследования личности: Ру​ководство по репертуарным личностным методикам. Пер с англ. / Под ред. Ю. М. Забродина, В. И. Похилько. М., 1987. 236 с. Метод субъективного шкалирования на основе теории личностных конструктов Дж. Келли, пред​полагает использование ЭВМ.

31. Ханин Ю. Л. Краткое руководство к применению шкалы реактивной и личностной тревожности Ч. Д. Спилбергера. Л.: ЛНИИФК, 1976. 14 с.

32. Херсонский Б. Г. Пиктограмма, как метод исследования личности (Мо​нография). М.: Фолиум, 1994. 96 стр. Дается история и теория метода, ма​териалы к практической работе с иллюстрациями и примерами рисунков и заключений.

33. Шапкин С. А. Экспериментальное изучение волевых процессов. М.: Смысл; ИП РАН, 1997. 140 с. (Серия «Практикум». Вып. 1). Приводятся новые методы диагностики волевой сферы личности. В частности, пред​ставлена русская версия опросника Ю. Куля «Шкала контроля за действи​ем» (НАКЕМР-90). Методика предназначена для определения индивиду​альных диспозиций - «Ориентация на действие» либо «Ориентация на со​стояние», которые выступают в роли устойчивых механизмов личностной саморегуляции.

34. Шмелев А.Г. Психодиагностика личностных черт. СПб.: Речь, 2000.

35. Шмелев А. Г., ПохилъкоВ. И., Козловская-Тельнова А. Ю. Практикум по экспериментальной психосемантике (Тезаурус личностных черт). М.: МГУ, 1988.208 с. Тезаурус содержит словарные статьи двух типов (по сходству и по контрасту) для 350 ключевых слов - наиболее частотных и относитель​но семантически самостоятельных.

Диагностика психических состояний

1. Доскин В. А., Лаврентьева Н. А., Мирошников М. П., Шарай В. Б. Тест дифференцированной самооценки функционального состояния // Вопр. пси​хологии, 1973. № 6. Тест на основе самооценки определяет три параметра фун​кционального состояния субъекта: самочувствие, активность, настрое​ние.

2. Захаров А. И. Неврозы у детей и подростков. Л.: Медицина, 1988.248 с.  Приведена шкала невротизации - стандартизованного интер​вью с родителями из 35 пунктов для выявления невротических симптомов и лич​ностных проблем.

3. Зинченко Е. А. Метод экспертного визуального определения эмоцио​наль​ных состояний рабочих на производстве // Психол. журн., 1983. Т. 4. № 2. Методика основана на количественной оценке внешних проявлений с помо​щью таблицы показателей.

4. Клинико-психологическая характеристика и диагностика аффективных расстройств при алкоголизме. Методические рекомендации. Л. 1988. Сост. Т. Г. Рыбакова и Т. Н. Балашова. Методика самооценки эмоционального со​стояния А. Вессмана и Д. Рикса (предложена в 1966) включает 10 шкал в ка​ждой 10 альтернатив с вербальными обозначениями. Самооценочная шка​ла депрессии В. Зунга (SDS) для оценки выраженности депрессивного со​стоя​ния (разработана в 1965 г.).

5. Марищук В. Л. Оценка эмоциональной устойчивости (по внешним про​явле​ниям) // Практикум по инженерной  психологии труда: Учеб. пособие. Л.: ЛГУ, 1983, С. 130-137. Метод оценки эмоциональной ус​тойчивости по отдельным индикаторам, сведенным в таблицу.

6. Прохоров А. О. Методики диагностики психических состояний личнос​ти: Учебно-метод. пособие. Казань, 1997, 87 с. В книге представлен ряд кратких, не требующих длительной и сложной обработки методик диагнос​тики пси​хических состояний.

7. Филимоненко Ю. И., Яковлева С. А. Предпочтение цвета как метод пси​ходиагностики состояний спортсменов // Психол. обеспеч. спортивн. дея​тельности. Л., 1988. С. 90-94. Цветовые выборы рассмотрены как индика​торы предстартовых состояний.

8. Филимоненко Ю. И. Цветовой тест Люшера. Модификация «Попарные сравнения» (методическое руководство). СПб., 1993. 48 с. Модификация краткого теста Люшера: существенно изменена процедура предъявления восьми цветовых тонов испытуемому, порядок предварительной обработки выборов, введены новые числовые показатели, характеризующие психичес​кое состояние испытуемого в целом.

9. Чирков В. И. Методы оценки психического компонента функциональ​ного состояния в учебной и трудовой деятельности //Метод. исслед. и диаг​ностики функционального состояния и работоспособности человека-опе​ратора в экс​тремальных условиях. М., 1989. С. 16-39. Приведены вопрос​ники и способы обработки, позволяющие высказать предположение о при​роде функциональ​ного состояния.

Диагностика мышления, интеллекта и креативности

1. Берулава Г. А. Тест естественнонаучного мышления (для учащихся 7-х классов). Бийск, 1993.

2. Берулава Г. А. Тест естественнонаучного мышления (для учащихся 8-х классов). Бийск, 1993.

3. Воронин А. Н. Диагностика невербальной креативности (краткий вари​ант теста Торренса) // Методы психологической диагностики. Вып. 2 / Ред. Воро​нин А. Н. М., 1994. Описаны результаты адаптации одного из субтестов теста Торренса - субтеста «Завершения картинок» (Complete Figures) и ап​робации на выборке менеджеров в возрасте от 23 до 35 лет.

4. Воронин А. Н., Галкина Т. В. Диагностика вербальной креативности (адап​тация теста Медника) // Методы психологической диагностики. Вып. 2 / Ред. Воронин А. Н. М., 1994. Представлен русскоязычный адаптированный вари​ант теста С. Медника RAT (тест отдаленных ассоциаций). Разработан​ный тест предназначен для диагностики вербальной креативности, которая опре​деляется как процесс перекомбинирования элементов ситуации в но​вые ком​бинации.

5. Галкина Т. В.. Алексеева Л. Г. Методика определения уровня развития ре​чемыслительной креативности личности. 1992. Т. 13. № 4.

6. Гильяшева И. Н., Херсонский Б. Г. Нестандартизованные методы иссле​до​вания мышления. М.: Фолиум, 1994. 32 с. Приводятся новые разработки, по​зволяющие формализовать результаты патопсихологического исследова​ния мышления с целью их сопоставимости и воспроизводимости.

7. Дружинин В. Н., Зотова Г. В., Шадриков В. Д. Тест мнемических спо​соб​ностей школьников на материале учебной деятельности // Методы пси​холо​гической диагностики. Вып. 2 / Ред. Воронин А. Н. М., 1994. Тест пред​на​значен для диагностики структуры и уровня развития мнемических спо​соб​ностей через определение продуктивности функциональных и операци​он​ных механизмов мнемических способностей учащихся 6-7-х классов(12-13 лет) на материале изучения английского языка в средней общеобразова​тель​ной школе (2-3-й годы обучения).

8. Якиманская И. С. Практика и анализ применения методов исследова​ния невербального мышления подростков. Серия: Выпуск 14. М.: Фолиум, 1994.96 с.

Математико-статистические методы

1. Айвазян С. А., Енюков И. С., Мешалкин Л. Д. Прикладная статистика:

2. Основы моделирования и первичная обработка данных. М.: Финансы и ста​тистика, 1983. 472 с. Даны приемы, математические методы и модели сбо​ра, систематизации и обработки данных с целью их удобного представле​ния, ин​терпретации и получения выводов.

3. Айвазян С. А., Енюков И. С., Мешалкин Л. Д. Прикладная статистика:

4. Исследование зависимостей. М.: Финансы и статистика, 1985. 488 с. Со​дер​жатся методы анализа структуры, тесноты и конкретного вида статисти​че​ских связей между исследуемыми признаками разной природы.

5.  Айвазян С. А., Бухштабер В. М., Енюков И. С., Мешалкин Л. Д. Приклад​ная статистика: Классификация и снижение размерности: Справ, изд. /Под ред. С. А. Айвазяна. М.: Финансы и статистика, 1989. 607 с. Рас​смотрены задачи классификации объектов, снижения размерности исследуе​мого при​знакового пространства, статистические методы решения таких за​дач.

6.  Артемьева Е. Ю., Мартынов Е. М. Вероятностные методы в психо​ло​гии. М.: МГУ, 1975. 207 с. Изложены основы математической статистики.

7.  Ашмарин И. П., Васильев Н. Н., Амбросов В. А. Быстрые методы стати​стической обработки и планирование экспериментов. Л.: ЛГУ, 1974. 76 с. Описан ряд быстрых и в то же время достаточно строгих способов обра​ботки опытных данных, условия их применения.

8. Биометрия: Учебн. пособие / Н. В. Глотов, Л. А. Животовский, Н. В. Хо​ванов, Н. Н. Хромов-Борисов / Под ред. М. М. Тихомировой. Л.: ЛГУ, 1982.264 с. Приведены методы статистического оценивания, проверки ста​ти​стических гипотез, основы дисперсионного, регрессионного и корреля​цион​ного анализов.

9. Гласс Дж., Стэнли Дж. Статистические методы в педагогике и психо​логии. М., 1976. Одно из основных изданий по статистическим методам в психологии.

10. Грабарь М. И., Краснянская К. А. Применение математической стати​с​тики в педагогических исследованиях. Непараметрические методы. М.: Пе​дагогика, 1977.136 с. Рассмотрены общие принципы и конкретные методы проверки статистических гипотез.

11. Дэйвисон М. Многомерное шкалирование: Методы наглядного пред​став​ления данных: Пер. с англ. М.: Финансы и статистика, 1988.254 с. Опи​сана компьютерная обработка экспериментальных данных с использованием матричного подхода (матричной алгебры).

12. Жамбю М. Иерархический кластер-анализ и соответствия / Пер. с фр. М.: Финансы и статистика, 1988. 342 с. Описан алгоритм классифи​кации для задач большой размерности, дано программное обеспечение.

13. Закс Л. Статистическое оценивание. М.: Статистика, 1976. 598 с. Рас​смотрен широкий спектр статистических методов и их практического при​ме​нения.

14. Интерпретация и анализ данных в социологических исследованиях/ Под ред. В. Г. Андреенкова, Ю. Н. Толстовой. М.: Наука, 1987. 256 с. Описаны математические методы анализа качественных данных.

15. Кенуй М. Г. Быстрые статистические вычисления. Упрощенные ме​тоды оценивания и проверки: Справочник. М.: Статистика, 1979. 69 с.

16. Крылов В. Ю. Геометрическое представление данных в психологи​чес​ких исследованиях. М.: Наука, 1990. 119 с. Освещены проблемы математи​ческого моделирования в психологии, прежде всего, субъективных про​странств.

17. Мандель И. Д. Кластерный анализ. М.: Финансы и статистика, 1988. 176 с. Сопоставлены различные алгоритмы кластерного анализа.

18. Окунь Я. Факторный анализ / Пер. с польск. М.: Статистика, 1974. 200 с. Основы факторного анализа, сравнение различных методов.

19. Рунион Р. Справочник по непараметрической статистике: Совре​менный подход./ Пер. с англ. М.: Финансы и статистика, 1982. 198 с. Под​робно по​казана техника вычислений при использовании номинальных, по​рядковых, интервальных и относительных шкал измерений.

20. Сидоренко Е. В. Методы математической обработки в психологии. СПб.: Речь, 2000.

21. Справочник по прикладной статистике. В 2 т. Т. 1. Пер с англ. / Под ред. Э. Ллойда, У. Ледермана, Ю. Н. Тюрина. М.: Финансы и статистика, 1989. 510с. Освещены вопросы, связанные с выборочным распределением, то​чеч​ным и интервальным оцениванием, общая теория статистических кри​териев, дисперсионный анализ, планирование эксперимента.

22. Справочник по прикладной статистике. В 2 т. Т. 2. Пер с англ./ Под ред. Э. Ллойда, У. Ледермана, С. А. Айвазяна, Ю. Н. Тюрина. М.: Финансы и стати​стика, 1990.526 с. Рассмотрены линейные методы регрессионного ана​лиза, многомерный статистический анализ.

23. Суходолъский Г. В. Основы математической статистики для психоло​гов. Л.: ЛГУ, 1972. 430 с. Систематизирован обширный арсенал статисти​че​ских методов описания и проверки гипотез, применяемых при изучении пси​хических явлений на качественном и количественном уровнях.

24. Терентьев П. В., Ростова Н. С. Практикум по биометрии: Учебн. по​со​бие. Л.: ЛГУ, 1977. 152 с. Рассмотрены основные методы статистического анализа и их непараметрические аналоги, первичное упорядочение данных.

25. ТъюкиДж. Анализ результатов наблюдений. Разведочный анализ. Пер. с англ. / Под ред. В. Ф. Писаренко. М.: Мир, 1981. 693 с. Изложены ос​новы первичной обработки результатов наблюдений, осуществляемой по​сред​ством простейших средств - карандаша, бумаги и логарифмической ли​ней​ки; примеры представления наблюдений в наглядной форме.

Приложение 7
Примерные темы квалификационных работ для студентов, обучающихся по направлению «Психология служебной деятельности»
1. Социально-психологические факторы приверженности организации. 
2.    Мотивация выбора места работы и содержания деятельности в современных мегаполисах.
3. Психологические условия развития профессиональной субъектности руководителей.
4. Социально-психологические факторы формирования профессиональной зависти.
5.    Представления об ответственности у менеджеров государственных учреждений.
6.    Социально-психологические факторы выбора профессии психолога.
7.    Психологические особенности активных продаж в компаниях дистрибьюторах.
8.    Психологическое содержание посттренингового сопровождения в бизнес-организациях.
9.    Представления о факторах опасности у работников предприятий энергетической отрасли. 
10.    Психологическое обеспечение профессиональной надежности персонала при выполнении деятельности в особых условиях.
11.    Психологическое обеспечение безопасности пассажирских авиаперевозок. 
12.    Социально-психологические условия создания эффективной управленческой команды.
13.    Психологические особенности профессионального самоопределения молодежи в отношении военной службы.
14.    Психологические особенности исполнительской деятельности.
15.    Профессиональный Я-образ руководителей-мужчин и руководителей-женщин. 
16.    Влияние монотонии на деятельность специалистов операторского профиля. 
17.    Психологические особенности обучения на рабочем месте.
18.    Особенности ценностных ориентаций молодежи на этапе профессионального становления.
19.    Психологическое обеспечение переговорного процесса с деловыми партнерами.
20.    Психологические условия формирования корпоративной культуры в организации.
21.    Стратегии построения карьеры как компонент профессиональной Я-концепции. 
22.    Влияние стиля управления на удовлетворенность работников условиями деятельности.
23.    Влияние психологической совместимости сотрудников на социально-психологический климат в коллективе.
24.    Ценностные ориентации руководителя современного частного предприятия.
25.    Мотивация предпринимательского поведения руководителя современного частного предприятия.
26.    Организационно-психологические аспекты внедрения наставничества на современном предприятии.
27.    Психологические факторы привлекательности труда для представителей различных возрастных категорий.
28.    Деятельность психологической службы в исправительных учреждениях.
29.    Психологическое обеспечение адаптации молодых сотрудников на предприятии (в организации).
30.    Социально-психологические факторы формирования и развития управленческой концепции руководителя медицинского учреждения.
31.    Влияние гендерных различий на содержательно-стилевые особенности профессиональной деятельности. 
32.    Влияние конкурентного взаимодействия на взаимоотношения сотрудников организации.
33.    Влияние профессионального стресса на психическое здоровье персонала организации. 
34.    Особенности взаимоотношений руководителя и подчиненных малого предприятия частной формы собственности. 
35.    Влияние Я-образа на профессиональное самосовершенствование сотрудников организации. 
36.    Личностные детерминанты профессиональной успешности управленцев. 
37.    Половозрастные факторы выбора и построения профессиональной карьеры.
38.    Профориентация детей с ограниченными возможностями умственного развития.
39.    Психологические факторы профессионального стресса у менеджеров.
40.    Психологическая комфортность организации: критерии и методы оценки. 
41.    Особенности переживания психологической безопасности сотрудниками частных и государственных организаций в условиях экономического кризиса.
42.    Факторы активизации личностного потенциала сотрудников организации и их учет в деятельности руководителя. 
43.    Субъективные критерии профессиональной успешности в структуре Я-концепции руководителей. 
44.    Психологическая комфортность как фактор эффективной деятельности членов профессиональной группы.
45.    Профессиональные деформации личности у педагогов.
46.    Особенности профессионального самосознания сотрудников бюджетных и негосударственных организаций.
47.    Психологические условия поддержания корпоративной безопасности.
48. Проблема формирования личности и её роль в современных условиях.

49. Проблемы личной и групповой идентичности в условиях глобализации.

50. Психологический анализ ошибок в труде и управление качеством

труда.

51. Психологические условия профилактики техногенных происшествий.

52. Влияние социальной незащищенности на девиантное поведение людей.

53. Психологическое обеспечение профессиональной надежности персонала при выполнении деятельности в особых условиях.

54.  Влияние психологической совместимости сотрудников на социально-психологический климат в коллективе.

55. Деятельность психологической службы в исправительных учреждениях.

56. Психологическая комфортность как фактор эффективной деятельности членов профессиональной группы.
57. Профессиональные деформации личности у сотрудников служебной

деятельности.

58. Диагностика причин затрудненной адаптации молодых сотрудников к профессиональной деятельности и взаимоотношениям в группе.

59. Применение проективных методов для оценки профессиональной мотивации кандидатов на работу.

60. Диагностика риска суицидального поведения при проведении профотбора в силовых ведомствах.

61. Диагностика нарушений психического здоровья у работников опасных профессий.

62. Технология составления и оценки профессиональных компетенций субъекта деятельности.

63. Психологические условия эффективности переговорного процесса по освобождению заложников.

64. Социальные стереотипы и установки ветеранов вооруженных конфликтов.

65. Динамика противоправной мотивации у преступников во время отбытия наказания.
Приложение 8.
Примерные темы курсовых работ по психологии личности

1. Взаимосвязь темперамента и стиля деятельности.

2. Взаимосвязь темперамента, характера и способностей.
3. Взаимосвязь темперамента и стрессоустойчивости (у разных групп населения).
4. Психологическая специфика подросткового темперамента.

5. Взаимосвязь стратегий поведения в конфликтных ситуациях и акцентуаций характера (у разных групп населения).
6. Особенности характера и профессиональная направленность выпускников психологического факультета.
7. Развитие психологического пространства личности в онтогенезе.
8. Акцентуации характера в пожилом возрасте.
9. Психологические особенности формирования временной перспективы у акцентуированных личностей.

10. Связь способов решения пространственных задач с характерологическими особенностями человека.
11. Смысложизненные ориентации личности (у разных групп населения)
12. Соотношение способностей и возраста личности.

13. Взаимосвязь алекситимии и тревожности в структуре личности.

14. Взаимосвязь эмоциональной сферы личности и типа мышления.
15. Взаимосвязь эмоционального выгорания и уровня тревожности личности.
16. Особенности Я-концепции в подростковом и юношеском возрасте.
17. Возрастные особенности самоотношения детей старшего школьного возраста.
18. Особенности самосознания женщин.
19. Самоуважение как компонент Я-концепции.
20. Влияние ценностных ориентаций родителя на самооценку ребенка в дошкольном возрасте.
21. Стремление к риску и избегание риска у людей с разным уровнем нейротизма.
22. Преобладающая стратегия психологической защиты как фактор, влияющий на процессы самоактуализации личности.

23. Особенности самооценки нарциссических личностей.

24. Связь самооценки и уровня личностной тревожности.

25. Отношение к своему телу людей группы риска (табакокурение, алкоголь).
26.  Принятие «телесного Я» в периодах взрослости и старости;

27. Проблемы «телесного Я» у людей с деформациями внешности.
28. Образ физического Я в структуре сознания женщины.
29. Защитные и компенсаторные механизмы личности (у разных групп населения).

30. Взаимосвязь когнитивного стиля и самооценки личности.

31. Взаимосвязь стиля управления и черт личности.

32. Особенности мотивации студентов - психологов.

33. Половозрастная специфика мотивационных предпочтений личности.

34. Гендерная специфика эмоциональной сферы личности.
35. Гендерные особенности проявления агрессивности.
36. Влияние воспитания на развитие Я-концепции личности.

37. Исследование нравственных качеств личности у людей зрелого и пожилого возраста.
38.  Особенности экологического сознания жителей мегаполисов и сельской местности.

39. Зависть как одна из основных составляющих эмоциональной сферы личности.
40. Проявления зависти в межличностных отношениях.
Приложение 9 

Примерные темы курсовых работ по пенитенциарной психологии

1. Психологическая характеристика мышления несовершеннолетних правонарушителей.

2. Психологическая характеристика эмоциональной сферы несовершеннолетних правонарушителей.

3. Психологическая характеристика эмпатии несовершеннолетних правонарушителей.

4.  Психологическая характеристика ценностных ориентаций  несовершеннолетних правонарушителей.

5. Психологическая характеристика смысложизненных ориентаций несовершеннолетних правонарушителей.

6. Психологическая характеристика локус контроля несовершеннолетних правонарушителей.

7. Психологическая характеристика самооценки несовершеннолетних правонарушителей.
8. Психологическая характеристика мышления несовершеннолетних правонарушителей женского пола.

9. Психологическая характеристика эмоциональной сферы несовершеннолетних правонарушителей женского пола.

10. Психологическая характеристика эмпатии несовершеннолетних правонарушителей женского пола.

11.  Психологическая характеристика ценностных ориентаций  несовершеннолетних правонарушителей женского пола.

12. Психологическая характеристика смысложизненных ориентаций несовершеннолетних правонарушителей женского пола.

13. Психологическая характеристика локус контроля несовершеннолетних правонарушителей женского пола.

14. Психологическая характеристика самооценки несовершеннолетних правонарушителей женского пола.

15. Учет психологических особенностей различных категорий осужденных в индивидуально-воспитательной работе с ними.
16. Психологическая характеристика групп осужденных. 
17. Психологические особенности взаимоотношений в группах осужденных. 
18. Проблемы лидерства в группах осужденных. 
19.Психологические предпосылки предупреждения конфликтов в среде осужденных. 
20. Формирование у осужденных психологической готовности к труду. 
21. Проблемы адаптации освобожденного к условиям жизни на свободе. 
22. Психологическое содержание деятельности сотрудников учреждений по исполнению наказаний. 
23. Психология личности сотрудника УИН. 
24. Организация психологической подготовки сотрудников УИН. 
25. Профессиональная деформация личности сотрудника УИН и пути ее предупреждения.

Приложение 10 

Примерные темы курсовых работ по психотерапии

1.Когнитивно-поведенческая терапия страхов.

2. Суицид (самоубийство или его попытка) как фиксированная форма поведения.

3. Детско-родительские отношения: психоаналитический взгляд на проблему.

4. Семейная история и трансгенерационные связи: способы трансляции, ассимиляции, влияние на функционирования индивидуума и семейной системы. 

5. Методы действия в психологической помощи и социальной работе: психодрама, социодрама, мифодрама, плейбэк театр, драматерапия.  

6. Терапевтический и диагностический аспекты метода мифодрамы. 

7. Использование суггестивных методов в психотерапии.

8. Сказкотерапия, как метод коррекции агрессивности.

9. Групповая психотерапия в подростковом возрасте.

10. Психотерапевтические техники работы с семьей.

11. Использование гештальт-терапии в практике психологического консультирования.

12. Использование музыкотерапии в практике работы с психосоматическими заболеваниями. 

13. Арт-терапия, как метод коррекции тревожности.

14. Использование поведенческой психотерапии при работе с зависимостями.

15. Использование когнитивной психотерапии при работе с депрессивными состояниями.
PAGE  
87

