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Предисловие
Направление подготовки «Экономика» утверждено приказом Министерства образования и науки Российской Федерации.

Учебным планом по направлению «Экономика» предусмотрено изучение дисциплины «Экономическая информатика», в рамках которой бакалавры проходят промежуточную аттестацию в виде написания и защиты курсовой работы.
Результаты выполнения и защиты курсовой по указанному выше курсу должны показать готовность бакалавра решать теоретические проблемы и практические задачи в пределах определённых учебным планом и рабочей программой компетенций.

В результате освоения дисциплины студент:

· способен понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы, возникающие в этом процессе, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны;

· способен выполнять необходимые для составления экономических разделов планов расчеты, обосновывать их и представлять результаты работы в соответствии с принятыми в организации стандартами;

· способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач.
Курсовая работа подводит промежуточные итоги обучения бакалавры в рамках данного курса, аккумулируя в себе полученные им в ходе учебы знания, умения, навыки. 

В процессе написания курсовой работы студент закрепляет и расширяет полученные знания. На этапе подготовки, написания и защиты курсовой работы студент должен продемонстрировать умение пользоваться имеющейся по выбранной тематике литературой, грамотно, последовательно и аргументированно излагать материал курсовой работы, в приемлемой форме преподнести готовую к защите курсовую работу.
Курсовая работа имеет важное научное и прикладное значение, служит одной из эффективных форм заключительного контроля и закрепления знаний бакалавров, полученных в ходе освоения дисциплины.

Целью данного учебного пособия является оказание помощи студенту не только в выборе темы курсовой работы, но и определении ее содержания, выполнении, оформлении и подготовке к защите в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного стандарта (ГОС) о высшем профессиональном образовании.
В пособии сформулированы основные требования к курсовой работе, определены цели, задачи и формы ее выполнения, приведены рекомендации по выбору темы, этапам ее выполнения, объему, структуре, оформлению, а также процедуре защиты. 

По своему содержанию работа должна представлять собой целостное монографическое (т.е. посвященное одной теме, проблеме или задаче) исследование. Содержание работы должно соответствовать ее названию, а также наблюдаться логическая последовательность и лаконичность изложения материала, глубина исследования проблемы и полнота освещения вопросов, правильность оформления работы.

Бакалавр несет полную ответственность за научную самостоятельность и достоверность результатов проведенного исследования.

Автор выражает искреннюю благодарность рецензентам, давшим полезные советы по совершенствованию качественной стороны учебного пособия, и сотрудникам издательства Пензенского государственного университета в его издании.
1 Курсовая работа на стадии написания
1.1 Выбор темы, структурные элементы
          и сроки выполнения курсовой работы

К выбору темы курсовой работы следует относиться с особой ответственностью, так как от этого во многом зависит успешность ее выполнения в установленные сроки и защиты.

Тематику курсовых работ устанавливает преподаватель кафедры, ведущий соответствующую дисциплину по согласованию с выпускающей кафедрой. В тематику в обязательном порядке должны включаться актуальные вопросы экономической информатики.

Правильный выбор темы создает необходимые предпосылки для заинтересованной работы бакалавра, его удовлетворенности ходом исследования и полученными результатами, оказывает положительное влияние на уровень его общекультурной и  профессиональной подготовки.

Основным критерием выбора темы выпускной квалификационной работы является научный и практический интерес студента. Желательно и скорее обязательно, чтобы тема являлась оригинальной в пределах учебной группы.

При выборе темы следует учитывать ее актуальность в современных условиях, практическую значимость, что позволит более детально изучить разрабатываемую проблему и собрать необходимый материал для выполнения работы. При формулировании темы курсовой работы необходимо учитывать особенности условий, в которых проводится исследование, а также объект исследования. Формулировка должна быть лаконичной и отражать суть работы. Тема курсовой работы должна соответствовать направлению, профилю, изучаемому курсу. Не допускаются формулировки общего характера. 

Тема курсовой работы может быть:

1) предложена для разработки студенту преподавателем;

2) выбрана в инициативном порядке самим студентом. 

Тематика курсовых работ приведена в приложении А и отражает современные проблемы теоретического и практического характера по направлению подготовки бакалавров в рамках изучаемой дисциплины. 

В указанном приложении представлена только примерная тематика курсовых работ. Точная формулировка темы может не совпадать с формулировкой какой-либо позиции представленной тематики и определяется по согласованию с руководителем курсовой работы.

Ряд тем дает широкие возможности исследования, проектирования разработки в силу актуальности, новизны решаемых задач, перспективности применения и/или внедрения их результатов.

Студент может предложить свою тему по тематике, не отраженной в списке. 
В курсовой работе студент должен продемонстрировать не только глубокое знание теоретического материала, но и умение самостоятельно разобраться в нем, сделать правильные выводы, систематизировать и творчески использовать основные идеи первоисточников и материалы для раскрытия темы, выработать конкретные предложения.

Курсовые работы по одной теме могут выполняться несколькими студентами, если объекты их изучения и перечень рассматриваемых вопросов различны. Это находит отражение в содержании работы.

Тема курсовой работы закрепляется за студентом. При необходимости она может корректироваться после ее обсуждения с руководителем, до момента ее защиты за 2 недели.
Написание курсовой работы рекомендуется начинать с подбора и изучения необходимых материалов и литературы. Для получения наиболее свежей информации целесообразно ознакомиться с периодическими изданиями. Затем составляется список литературы, которую планируете использовать при написании курсовой работы.
Представленная к защите курсовая работа должна быть сброшюрована в пластиковом скоросшивателе по следующим структурным компонентам:

1) титульный лист (1 стр.);

2) содержание или оглавление (1 стр.);

3) введение (1-2 стр.);
4) основная часть
· глава 1. (Теоретическая часть, 10-12 стр.); 

· глава 2. (Обзор программных и аппаратных средств, 10-12 стр.);
5) заключение (1-2 стр.);

6) список использованной литературы (1-2 стр.);

7) приложения (количество страниц по мере необходимости).

Объем курсовой работы, как правило, составляет 25(35 страниц текста, подготовленного на компьютере в программе Word. Объем приложений не ограничивается.

Титульный лист является первой страницей курсовой работы и заполняется по строго определенным правилам. Объем титульного листа ограничивается одной страницей. Образец его оформления представлен в приложении Б.

Содержание (оглавление) курсовой работы должно включать названия глав и разделов с указанием страниц, с которых они начинаются. При этом они должны полностью соответствовать заголовкам глав и разделов в тексте работы.

Названия отдельных разделов должны согласовываться с темой курсовой работы, а названия подразделов ( с названиями соответствующих разделов. 

Все заголовки начинают с прописной буквы без точки в конце.

Номера самых крупных частей работы состоят из одной цифры, номера составных частей – из двух цифр. Нумерация должна быть представлена арабскими цифрами. Желательно, чтобы объем содержания ограничивался одной страницей. Примеры содержания курсовой работы и его оформления представлены в приложении В. 
По некоторым темам в приложении Г приведены их аннотации.

Содержание должно быть создано с использованием средств тестового редактора.
Во введении приводится постановка вопроса, объясняется выбор темы, обосновывается ее актуальность и практическая значимость, указываются цель и задачи выпускной квалификационной работы. Раскрывается также, что послужило теоретической основой курсовой работы и базой для исследования практических данных. 

Объем введения, как правило, составляет 1(2 страницы машинописного текста. Рекомендуются следующие рубрики введения:

· обоснование актуальности выбранной темы курсовой работы;

· формулировка цели данной работы;

· постановка конкретных задач (в соответствии с целью работы – не более трех-четырех);

· обозначение объекта и предмета исследования;

· указание методики и методологии исследования;

· информационная база исследования.

Для характеристики актуальности темы курсовой работы следует проанализировать содержание, дать критическую оценку изложенных в литературе теоретических концепций и научных положений темы, а также ее важных прикладных аспектов. Необходимо показать специфику, особенности формирования, развития отдельных процессов, проходящих в объектах рассмотрения в условиях рыночной экономики, которые нуждаются в теоретическом осмыслении, исследовании и конкретизации в работе.
Освещение актуальности темы должно быть немногословным, оно может быть изложено на нескольких абзацах страницы.
Цель – конечный результат проведенного научного исследования, расчетов, разработки, проектирования в рамках конкретной курсовой работы. Формулировка цели обязательно должна согласовываться с названием темы работы.

Например, цель работы может состоять в том, чтобы на основе анализа состояния изучаемой проблемы или процесса, определить основные методы решения ключевых задач, сформулировать конкретные предложения.

Достижение поставленной цели потребует решения определенных задач. Они должны логично и последовательно раскрывать сущность избранной темы.

Например, в общем виде задачи исследования могут состоять в том, чтобы:

· «изучить …»;

· «раскрыть сущность (или содержание) …»;

· «рассмотреть …»;

· «систематизировать …»;

· «обосновать …»;

· «исследовать …»;

· «рассчитать …»;

· «проанализировать …»;

· «установить …»;

· «выявить …»;

· «разработать …»;

· «предложить …» и т.п.

Перечень поставленных задач по смысловому значению должен быть логически связан с содержанием и структурой курсовой работы и соответствовать заголовкам ее глав, разделов и подразделов.

Объектом исследования является то, на примере чего рассматривается проблема.

Предмет исследования – то, что находится в пределах выбранного объекта и порождает проблемную ситуацию. Он определяет тему работы.

Указание на методы исследования является важным элементом введения, и их применение ( необходимое условие достижения поставленной в работе цели.

Во введении может быть проанализирован опыт российских и зарубежных ученых, внесших наиболее заметный вклад в решение проблем, связанных с тематикой данной курсовой работы.

Введение относится к разряду тех структурных компонентов, на основе которых складывается первое и, как показывает опыт, с трудом подвергающееся изменению впечатление от работы. Поэтому к написанию этого раздела следует подойти с особым вниманием, кропотливостью и аккуратностью.
Примеры оформления введения представлены в приложении Д.
Основная часть курсовой работы может быть разбита на главы, которые, в свою очередь, могут делиться на параграфы. Как правило, основная часть включает две главы, каждая из которых делится на два-три параграфа.

Содержание каждой из глав, имеющих самостоятельные названия, должно раскрывать отдельную проблему или одну из ее сторон, а при изложении материала должны быть семантические и логические переходы от одной главы (или раздела) к другой. Главы курсовой работы должны заканчиваться краткими выводами. На страницах текста приводятся ссылки на используемые источники.

Каждая глава начинается с новой страницы. При этом рекомендуется соблюдать равномерность деления текста основной части, т.е. параграфы и подразделы должны быть сопоставимы по объему и отличаться друг от друга не более чем на 50 %.

Материал курсовой работы должен носить проблемно-полемический характер, показывать различные точки зрения на избранную для изучения тему, отражать собственные взгляды студента и содержать его комментарии.
Первая глава может содержать теоретический анализ поставленной проблемы, варианты решения задачи с указанием достоинств и недостатков каждого из них. Здесь можно представить историю вопроса, показать степень его изученности на основе обзора соответствующей отечественной и зарубежной литературы.

Первая глава может быть посвящена постановке задачи, определению теоретических основ и аспектов по теме исследования. Здесь осуществляются выбор и обоснование подходов к решению поставленной задачи. Описываются разработка новых методов или пути использования известных методов для формирования алгоритма решения.

В тексте первой главы курсовой работы необязательно приводить формулы и описывать методы, содержащиеся в литературе. При этом ссылки на использованную литературу обязательны. Наличие подобных ссылок подчеркивает умение выпускника работать со специальной литературой и придает работе убедительный характер.
По результатам теоретического анализа исследуемой проблемы следует сделать выводы, отражающие взгляды автора.
В целом в первой главе необходимо раскрыть соответствующую теоретическую тему, выбранную по варианту. Для этого нужно наиболее полно и творчески описать предложенные по этой теме вопросы. Изложить свои умозаключения и мнения различных авторов по данной проблеме, обязательно сделать ссылки на литературные источники.
По объему первая глава, как правило, составляет примерно 10(12 страниц и не должна превышать 45 % всей работы.

Вторая глава курсовой работы основывается на практическом материале и его анализе. Здесь представлены результаты расчетов, логических выводов, подкрепляющие и/или доказывающие правильность подходов автора к решению поставленных задач.

В процессе выполнения данной главы студент не должен ограничиваться констатацией фактов, ему следует выявить тенденции развития объекта, его «узкие места», недостатки и проанализировать причины, которые их обусловили, наметить пути возможного их устранения.

Необходимо выявить факторы, которые влияют на состояние изучаемого объекта. Автор должен дать оценку достигнутого уровня развития объекта.

Так как расчеты основываются, как правило, на привлечении значительных объемов первичных и статистических данных, следует обратить особое внимание на правильность оформления табличного и иллюстративного материала, сопоставимость сравниваемых статистических показателей. Правильное оформление указанных материалов позволит избежать ошибки при расчетах и существенно снизит трудоемкость работы.

Анализ исследуемой проблемы, проведенный в данной главе на основе прогрессивного отечественного и зарубежного опыта, является основой для разработки конкретных предложений. От полноты и качества его выполнения зависит обоснованность выводов и предлагаемых рекомендаций.
В целом во второй главе целесообразно делать обзор основных программных и аппаратных средств по указанной теме. Привести общие правила работы, дать основные характеристики, функции и отличительные особенности программных и аппаратных средств.

Объем второй главы – около 10(12 страниц.
Пример оформления основной части представлен в приложении Е.
В заключении подводятся итоги и/или даются обобщающие теоретические выводы по теме курсовой работы и практические рекомендации, вытекающие из проведенного исследования, разработки.

Заключение должно полностью соответствовать поставленным в работе задачам, содержание заключения должно свидетельствовать, что цель, поставленная автором, полностью достигнута, задачи решены. 

В целом выводы и предложения, содержащиеся в заключении должны отличаться конкретностью и логически завершать проделанную студентом работу.

Примерный объем заключения 1(2 страницы.
Примеры оформления заключения представлены в приложении Ж.
Список используемой литературы оформляется в соответствии с принятым стандартом и включает в себя примерно от 10 до 20 наименований.

В список включаются только те источники, которые использовались при выполнении курсовой работы: нормативно-правовые акты, научная и учебная литература, другие использованные материалы. Список должен быть организован в соответствии с едиными требованиями к библиографическому описанию произведений печати. Ссылки на литературу в тексте допускается оформлять следующим образом: указывать порядковый номер источников в квадратных скобках и страницу, если была использована цитата. Нормативно-правовые акты в списке должны располагаться так же, как нормативно-правовые акты федерального значения в Собрании законодательств Российской Федерации. Прочие нормативно-правовые акты располагаются в соответствии с их иерархической принадлежностью. Специальная научная и учебная литература приводится в алфавитном порядке. В описании статей из журналов обязательно указываются названия этих журналов, год, номер и страница.
Рекомендуемая литература по некоторым темам и примеры оформления списка используемой литературы приведены в приложении В.
При работе с источниками не допускается плагиат: дословное переписывание текста без ссылок на источник, использование готовых курсовых работ из Интернета или из других источников. При обнаружении плагиата на любой стадии контроля работа не допускается к защите.

Курсовая работа помимо основного текста может содержать необходимые данные, справочный и иллюстративный материал, который целесообразно поместить в приложении. Это могут быть копии документов, выдержки из необходимых документов, планы и отчеты, отдельные положения из инструкций и правил, объемные таблицы данных, схемы, графики.

Приложения оформляются как продолжение курсовой работы на последних его страницах. Перед первым приложением помещается лист с надписью «Приложения» в его середине.

Каждое приложение следует начинать с нового листа, в правом верхнем углу которого пишется слово «Приложение» и указывается его номер арабской цифрой (без знака №).
Для определения оптимальных сроков написания курсовой работы необходимо помнить, что она проходит несколько этапов подготовки и включает:

1) выбор темы исследования;

2) выполнение работы:

3) проверка работы;

4) защита работы.

Сроки выполнения отдельных этапов работы, а также формы контроля устанавливаются руководителем работы и согласуются с периодом зачетной сессии. Соблюдение установленных сроков является обязательным.

Исправление работы с учетом замечаний и ее представление на повторную проверку производятся не позднее, чем за неделю до предполагаемой даты защиты.
1.2 Порядок оформления и изложения материала

Титульный лист курсовой работы оформляется, как показано в приложении. Титульный лист и лист «Содержание» не нумеруются, но считаются.

Все страницы текста нумеруются арабскими цифрами в правой нижней части листа. Нумерация сквозная, начиная с цифры «3».

Прямое заимствование текста без указания источника в курсовой работе не допускается. Приводимая цитата из источника заключается в кавычки.

В тексте должна применяться общеупотребительная лексика и научная терминология.

Термины и словосочетания, широко применяемые в первоисточниках и квалификационной работе, после первого употребления допускается заменять аббревиатурой и текстовыми сокращениями.

Единицы измерения должны указываться в соответствии с действующими стандартами.

Рекомендуется включать в работу таблицы, графики, схемы, если они отражают основное содержание работы или повышают ее наглядность.

Таблицы, графики, схемы, рисунки должны иметь номер и заголовок. После названия таблицы указывается единица измерения. Если в таблице несколько единиц измерения, их указывают в каждой графе или строке. Номер таблицы пишут после слова таблица перед ее заголовком в левом верхнем углу арабскими цифрами.

Оси шкал графиков, диаграмм должны иметь наименование, числовую разметку и указание используемых единиц измерения. Под графиком слева приводится расшифровка сокращений, если они имеются.

Названия фирм, учреждений, организаций и предприятий должны приводиться в той форме, в какой они указываются в источнике.

Пишутся ПРОПИСНЫМИ буквами: оглавление, введение, заголовки глав, заключение, список литературы, приложения посредине строки. Точку в конце заголовка не ставят. Не следует подчеркивать заголовки и переносить часть слова.
Все заголовки и подзаголовки форматируются с использованием созданного соответствующего стиля оформления заголовков.
Курсовую работу выполняют печатным способом на одной стороне листа белой бумаги формата А4 по ГОСТ 2.301, соблюдая следующие размеры полей: 

· с левой стороны ( 30 мм;

· с правой стороны ( 10 мм;

· от верхней кромки листа до первой строки текста – 20 мм;

· внизу страницы, от последней строки текста до кромки листа – 20 мм.

Объем курсовой работы должен быть 25(35 страниц текста, напечатанного через 1,5 интервала (размер шрифта 14, Times New Roman). В этот объем не входят приложения и список литературы.

Абзацный отступ равен 1,25 см.

Названия разделов, глав, параграфов должны соответствовать содержанию. Каждая глава начинается с новой страницы. Это же правило относится и к другим основным структурным элементам работы: введению, заключению, списку литературы, приложениям. Заголовки нумеруются арабскими цифрами ( 1, 2 и т.д., печатаются жирным шрифтом, размер 16. Расстояние между названием раздела, 
названием подраздела и текстом составляет два полуторных интервала:

1________________________________________________________

1.1______________________________________________________

Подразделы в тексте нумеруются арабскими цифрами, их номера состоят из номеров разделов и подразделов, разделенных точкой, например 2.1; 2.2 и т.д. Названия подразделов печатаются жирным шрифтом, размер 14. 

При наборе названий разделов или подразделов можно использовать различные шрифты, но нельзя применять подчеркивания и выделения другим цветом. 

Не разрешается помещать заголовки отдельно от последующего текста, например, в конце страницы.

Перечисления в тексте допускается оформлять в двух вариантах. Первый вариант – перечисления состоят из отдельных слов, которые пишутся в подбор с остальным текстом и отделяются друг от друга запятой. Второй вариант – перечисления состоят из развернутых фраз со своими знаками препинания, поэтому части перечисления чаще всего пишутся с новой строки и отделяются друг от друга точкой с запятой. 

Когда части перечисления состоят из законченных фраз, каждая из них пишется с нового абзаца, начинается с заглавной буквы. Фразы отделяются друг от друга точкой. Текст элементов перечисления должен быть грамматически подчинен основной вводной фразе, предшествующей перечислению. 

Перед каждой позицией перечисления следует ставить дефис. 

Если в тексте есть ссылки на одно из перечислений, то перед каждой позицией следует использовать строчные буквы, после которых ставится круглая скобка. Для дальнейшей детализации перечисления необходимо использовать арабские цифры, после которых ставится скобка, а запись производится с абзацного отступа.

В пределах всей работы необходимо использовать один и тот же маркер:

( _______________________________________________________
___________________________________________________________;

( _______________________________________________________.

При наличии вложенных перечислений от главного перечисления делается отступ, равный абзацу:

1) _______________________________________________________
___________________________________________________________;

2)_______________________________________________________
___________________________________________________________:

     а)_____________________________________________________
___________________________________________________________;

     б)____________________________________________________;

3)_______________________________________________________.

Все слова в тексте должны быть написаны полностью. Разрешаются следующие сокращения:

· общепринятые сокращения: др. (другие), т.е. (то есть), и т.д. (и так далее), и т.п. (и тому подобное), пр. (прочие);

· сокращения, установленные соответствующими государственными стандартами;

· обозначения единиц измерения, если они стоят после цифр (5 м, 8 кг), в таблицах и в расшифровках буквенных обозначений, входящих в формулу;

· в списке литературы допускают сокращения: с. (страница), изд. (издание), т. (том), ч. (часть), ред. (редактор), а.с. (авторское свидетельство) и другие согласно ГОСТ 7.12(93.

Существуют общепринятые и законодательно установленные сокращения слов и выражений, к ним относятся, например, РФ (Российская Федерация), в. (век), г. (год), ст. (статья), гл. (глава). 

Часто встречающиеся в тексте сложные выражения при первом упоминании пишут полностью и тут же приводят в скобках сокращенную запись. В дальнейшем употребляют сокращенную запись без расшифровки. 

Математические знаки в тексте используют только в сопровождении цифр и букв. В остальных случаях знаки записывают словами. Это же относится к знакам «№», «§», «%».

Формулы могут размещаться внутри текста и отдельными строками. Отдельной строкой записывают длинные формулы и формулы, сопровождающиеся расшифровкой примененных символов. Формула в этом случае  должна быть симметрична тексту.

Символы и цифры с индексами, показателями степеней и т.д. должны писаться слитно без пробелов между ними.

Высота цифр основной строки должна быть не менее 5 мм, индексов и показателей степени – не менее 3,5 мм. 

Нумеруют формулы в том случае, если на них необходимо сделать ссылку. Номера проставляются на уровне формулы справа арабскими цифрами в круглых скобках. Причем первый знак означает номер главы, а последующие ( номер формулы в пределах этой главы. Например: «...в формуле (1.1)». Также возможна сквозная нумерация формул по всей работе.

Внутреннюю переменную формулы стоит размещать только после описания главной формулы.

П р и м е р:

А = В + С,                                            (1.2)

где А ( _____________________________________________________
___________________________________________________________;

 В ( _____________________________________________________;

 С ( _____________________________________________________
В = Х/У,                                               (1.3)

где Х ( _____________________________________________________
____________________________________________________________;

 У ( _____________________________________________________.

Саму формулу и ее расчет не допускается писать в одной строке. Расчет необходимо производить в следующей строке:

А = В + С,                                           (1.2)

где А ( ____________________________________________________;

 В ( ____________________________________________________;

 С ( ____________________________________________________;

А = 5 + 10 = 15.

При написании формул, не помещающихся по ширине печатного листа, их разделяют на несколько строк. Перенос допускается только на знаках равенства, сложения, вычитания, деления и умножения. При переносе вышеуказанные знаки повторяются в начале и в конце строк. В качестве знака умножения в данном случае применяют знак «×».

При приведении цифрового материала должны использоваться только арабские цифры, за исключением общепринятой нумерации кварталов, полугодий и т.д., которые обозначаются римскими цифрами. Количественные числительные и даты, обозначаемые арабскими цифрами, а также римские цифры не должны сопровождаться падежными окончаниями.

Формулы, помещаемые в приложениях, должны нумероваться  арабскими цифрами в пределах каждого приложения с добавлением перед каждой цифрой обозначения приложения, например, формула (1.1) – это первая формула в приложении 1.

Математические знаки, такие как «+», «(», «<», «>» и т.д., используются только в формулах. В тексте следует писать словами: плюс, минус и т.д. Знаки «№», «§», «%» применяются только вместе с цифрами. В тексте употребляются слова «номер», «параграф», «процент».

Если в тексте необходимо привести ряд величин одной и той же размерности, то единица измерения указывается только после последнего числа. Для величин, имеющих два предела, единица измерения также пишется только один раз.

Необходимым требованием к курсовой работе является наличие иллюстративного материала, который может быть представлен в виде рисунков, схем, таблиц, графиков, диаграмм.

Иллюстрации в курсовой работе должны именоваться рисунками. Количество иллюстраций должно быть достаточным для пояснения излагаемого материала. На каждый рисунок обязательно должна быть ссылка в тексте работы (рисунок 1).
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Рисунок 1.2 – Структура расходов по элементам затрат

Рисунок 1 ( Пример оформления иллюстрации

Рисунки могут быть расположены как по тексту, так и в приложении.

По тексту рисунки, как правило, размещают сразу же после первого упоминания о них.

В приложении помещают те рисунки, которые выполнены на листах форматом больше чем А4. Расположение рисунков должно быть таким, чтобы их можно было рассматривать, не поворачивая курсовую работу. Если это невозможно, то рисунки располагают так, чтобы для их рассмотрения требовалось повернуть работу по ходу часовой стрелки.

Все рисунки, если их более одного, нумеруют арабскими цифрами. Номер рисунка состоит из номера раздела и порядкового номера рисунка. При необходимости допускается нумерация рисунков в пределах всей курсовой работы.

Номер и название помещаются под иллюстрацией и располагаются в центре страницы.

Цифровой материал в курсовой работе следует оформлять согласно ГОСТ 2.105 в виде таблиц.
При использовании в работе таблиц их следует разграничивать по объему. Громоздкие таблицы должны быть вынесены в приложения, а небольшие введены в текст работы. При этом важно, чтобы они были связаны с текстом. Каждая таблица должна иметь название и номер. Таблицы следует нумеровать арабскими цифрами  в пределах раздела. Если в документе одна таблица, то она может не нумероваться. 

Слово «Таблица» указывают один раз слева с отступом от края таблицы (рисунок 2). 
Таблица ______ ( ____________________

                    (номер)               (название таблицы)

	Названия строк
	Заголовки граф

	
	Подзаголовки граф

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Рисунок 2 – Пример оформления таблиц

Если все показатели, приведенные в графах таблицы, выражены одной и той же единицей измерения, то ее обозначение необходимо помещать над таблицей справа, а при делении таблицы на части ( над каждой ее частью. В таблицах должен использоваться меньший размер шрифта, чем в основном тексте (но не менее 11).

Следует обратить внимание, что слова «Таблица» и «Рисунок» начинаются с большой буквы.

На все таблицы должны быть ссылки в тексте работы. Ссылаться на таблицу нужно в том месте текста, где формулируется положение, подтверждаемое или иллюстрируемое ею. Таблицу следует располагать непосредственно после текста, в котором она упоминается впервые, или на следующей странице.

При переносе таблицы на следующую страницу снизу горизонтальная черта не проводится, вторая часть таблицы обозначается словами «Продолжение таблицы» с указанием номера (выравнивание по левой стороне, размер шрифта 14). При переносе таблицы ее обязательной частью является нумерация граф, которая дублируется на следующей странице.

Заголовки глав и строк таблицы следует писать с прописной буквы, а подзаголовки граф – со строчной буквы, если они составляют одно предложение с заголовком, или с прописной буквы, если они имеют самостоятельное значение. В конце заголовков и подзаголовков точки не ставят. Заголовки граф следует ставить в единственном числе.

Ссылки на литературу являются обязательным элементом любой научной работы. Они сообщают точные сведения о заимствованных автором источниках. Действующими в настоящее время стандартами по оформлению ссылок на литературные источники рекомендуется в тексте указывать в квадратных скобках порядковый номер и страницу издания по списку использованной литературы, который приводится в конце работы. Например, [17, с. 4]. Цитата в тексте работы приводится в кавычках, а после нее в скобках указывается источник. 

Если дается свободный пересказ принципиальных положений тех или иных авторов, то достаточно поместить в скобках номер источника по списку использованной литературы без указания страницы. Цитирование не должно быть ни избыточным, ни недостаточным, так как и то и другое снижает уровень научной работы: избыточное цитирование создает впечатление ее компилятивности, а недостаточное цитирование снижает научную ценность, излагаемую в работе.

Не допускается использовать в качестве ссылок сноски.

В тексте курсовой работы разрешается употреблять аббревиатуры, но только после разъяснения их значений. Разъяснение аббревиатуры достаточно дать один раз, при первом ее употреблении.

Аббревиатуры целесообразно вводить в тех случаях, когда они используются многократно. Аббревиатурам, установленным в государственных стандартах, расшифровку можно не давать. Например: ЭВМ, ТГУ, ПензГУ и т.д. (прописными буквами без точек).
Чтобы продемонстрировать знания текстового процессора, в курсовой работе студентам разрешается разместить в верхних колонтитулах страниц фамилию И.О. студента и название текущего раздела, на титульном листе можно сделать строгую рамочку границы страницы. 

Список литературы должен быть оформлен с применением формата нумерованного списка. В процессе работы источники можно располагать в порядке использования, но после завершения, их необходимо упорядочить в алфавитном порядке (отсортировать средствами текстового процессора и обновить поля с перекрестными ссылками).

Завершенная курсовая работа в электронном виде должна включать в файл в формате Word (например, Курсовая работа_Иванов.doc).

Файл с курсовой работой необходимо записать на носитель информации (CD, DVD диск), который приложить в конверте, подшитом после титульного листа.

2 Курсовая работа на стадии проверки и защиты
2.1 Руководство, нормоконтроль
          и рецензирование курсовой работы 
Руководитель курсовой работы осуществляет научное руководство и помощь в постановке задач, выявлении исследовательских и практических проблем, поиске подходов к их решению, осуществляет контроль за соблюдением сроков этапов работы. Разработку поставленных проблем студент осуществляет самостоятельно.

Руководителем курсовой работы назначается преподаватель, ведущий изучаемый курс. В ходе выполнения работы научный руководитель является оппонентом, указывая студенту на недостатки аргументации, композиции, стиля и т.д. и рекомендует, как их лучше устранить.

Руководитель курсовой работы:

· оказывает студенту помощь в составлении графика написания и оформления работы;

· рекомендует студенту необходимую литературу;

· проводит предусмотренные расписанием консультации.
Следует иметь в виду, что научный руководитель не является ни соавтором, ни редактором курсовой работы, и студент не должен рассчитывать на то, что он поправит имеющиеся в курсовой работе теоретические, методологические, стилистические и другие ошибки.

Руководитель курсовой работы является одновременно ее нормоконтролером и рецензентом.

Нормоконтроль работы – это проверка соблюдения требований государственных стандартов, нормативных документов, стандарта университета и уровня унификации выполненной работы. 
Нормоконтроль включает в себя проверку:

· правильности названия темы курсовой работы;

· оформления титульного листа;

· оформления содержания и соответствие рубрикации курсовой работы разделам и подразделам содержания;

· введения (наличие и правильность оформления);

· наличия выводов по главам;

· заключения (наличие и правильность оформления);

· наличия и правильности оформления списка использованной литературы;

· приложений (правильность оформления).
Каждая курсовая работа обязательно проходит рецензирование. 
В рецензии следует отметить:

· актуальность выбранной темы;

· степень ориентации студента в данной области;

· проработанность теоретических и практических вопросов, цельность, системность и логику изложения;

· полноту, глубину и обоснованность решения поставленных в работе задач;

· умение самостоятельно решать экономико-математические задачи с использованием ПЭВМ, современных программных средств, передовых информационных технологий;

· использование специальной литературы и пр.;

· недостатки и замечания по каждому разделу работы (если таковые имеются).
В заключении рецензент излагает свою точку зрения об общем уровне курсовой работы и дает свою оценку.
Отметку «допущено к защите» заслуживают курсовые работы, которые соответствуют всем предъявленным требования, в них полно и всесторонне раскрыто содержание вопросов, сделаны выводы, оформление выполнено по правилам, указанным в пункте 1.2 данного пособия.

Отметку «допущено с доработкой» получают курсовые работы, имеющие не существенные замечание по ее оформлению.

При существенных замечаниях и претензиях к оформлению курсовой работы, а также к изложению материала она получает отметку «на доработку».

Курсовые работы, имеющие идентичные структурные элементы и их содержание возвращаются студентам без права доработки. Такие студенты должны выбрать новую тему курсовой работы с последующим снижением оценки на защите на один балл.

2.2 Порядок защиты и оценка курсовой работы
Защита курсовой работы является важным завершающим этапом учебного процесса по дисциплине. 
Защита курсовой работы проводится на зачетной неделе.

Задачей студента при защите является не пересказ того, что написано в литературе, а освещение того, что сделано им самим при изучении проблемы.

Ответы на вопросы должны быть убедительными, теоретически обоснованными, а при необходимости они должны быть подкреплены цифровым материалом. Следует помнить, что ответы на вопросы, их полнота и глубина влияют на оценку защиты курсовой работы, поэтому их необходимо тщательно продумать.
Студент должен ответить на все вопросы и замечания, соглашаясь с ними, объясняя причину недоработок, указывая способы их устранения, или аргументировано опровергая их, отстаивая свою точку зрения.

К защите студенту рекомендуется подготовить доклад с иллюстрационным материалом. 
Студент должен четко и кратко изложить основные положения и выводы своей курсовой работы. Требование к докладу – обеспечение логической последовательности изложения, подчиненной цели работы и путям ее достижения.

Содержание доклада должно быть связано с представленными наглядными (графическими) материалами, и включать обоснованные комментарии к ним. 
Объем доклада должен быть рассчитан на 3(4 страницы стандартного машинописного текста.

Следует отметить, что выступление студента регламентировано временем (2-3 минуты). Поэтому рекомендуется не дословное изложение текста доклада, а использование его в качестве общего плана. Практически этого можно добиться неоднократным репетированием выступления, представляемого на защите, в процессе чего достигается четкость изложения материала.
В докладе в обязательном порядке должны найти отражение:

· актуальность темы курсовой работы;

· краткое содержание теоретической стороны проблемы исследования, разработки;

· анализ проблемы на базе практики;

· предложения, рекомендации, методические разработки автора курсовой работы, направленные на решение проблемы.

Краткий доклад может быть подготовлен письменно, но выступать на защите следует свободно, не зачитывая текст.

Доклад не должен быть перегружен цифровыми данными, которые могут приводиться только в том случае, если они необходимы для доказательства и/или иллюстрации того или иного вывода.

Таким образом, доклад призван раскрыть существо, теоретическое и практическое значение результатов проведенной работы. 
Письменные тезисы доклада вместе с иллюстративным материалом должны быть одобрены руководителем работы.
Для успешной защиты курсовой работы рекомендуется подготовиться к ответу на «узловые», «трудные», «наиболее вероятные» вопросы, которые могут быть заданы в процессе защиты, уточнить терминологию, определения и понятия, используемые в работе.

По докладу и ответам студента на вопросы комиссия судит о степени владения им материалом курсовой работы, о широте его кругозора, эрудиции и умении аргументированно отстаивать свою точку зрения.

Курсовая работа должна быть защищена на соответствующую оценку: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».

При рейтинговой системе максимальная оценка принимается равной 100 баллам.
Пересчет рейтинговой оценки Rдис в традиционную 4-бальную оценку, проставляемую в экзаменационную ведомость, зачетную книжку и приложение к диплому, производится в соответствии с установленной шкалой (таблица). Оценка по учебной работе дисциплины выставляется в баллах рейтинга и 4-бальной системе.

Таблица – Пересчет рейтинга в 4-бальную шкалу оценки

	Интервал балов рейтинга
	Оценка

	0<=Rдис<60
	«неудовлетворительно» (2)

	60<=Rдис<73
	«удовлетворительно» (3)

	73<=Rдис<87
	«хорошо» (4)

	87<=Rдис<100
	«отлично» (5)


Максимальный рейтинг студента по дисциплине определяется по формуле:
Rдис=Rтек+Rэкз

где Rтек – сумма баллов по результатам написания и оформления работы;

       Rэкз – балл, полученный студентом при защите работы.

Сумма баллов по результатам написания и оформления работы должна быть заключена в интервале:

36 < = Rтек < = 60
Указанные баллы получают работы, которые по результатам проверки получили отметки «допущено к защите» или «допущено с доработкой».
Балл, полученный студентом при защите работы должен быть заключен в интервале:

24 < = Rэкз < = 40
Указанные баллы получают студенты курсовых работ, которые по результатам защиты уверенно отвечают на вопросы преподавателя, имеют более 60% верных ответов, могут привести примеры.

Оценка по итогам защиты курсовой работы складывается при учете следующих параметров:
1. Оформление: соответствие требованиям государственных стандартов и вуза, аккуратность; качество иллюстративного материала.

2. Содержание: актуальность; соответствие теме и степень ее раскрытия; логичность изложения; аргументированность и конкретность выводов и предложений; практическая значимость; глубина проработки постановок задач; использование литературы известных в данной области авторов, а также современных информационных источников (должны присутствовать источники, вышедшие не позднее чем за год до защиты курсовой работы).

3. Выступление: краткость; логичность; доходчивость, доступность изложения материала во время защиты работы, умение за короткое время раскрыть главное.

4. Ответы на вопросы: быстрота реакции; краткость, ясность, полнота и правильность. Общая оценка курсовой работы студента определяется с учетом его теоретической подготовки, качества выполнения и оформления работы. 
Курсовая работа автору не возвращается и хранится на кафедре в качестве оправдательно документа по выставленной в зачетку оценке.
Учебно-методическое, информационное
и программное обеспечение курсовой работы
1. Агальцов, В. П. Информатика для экономистов: учебник / В. П. Агальцов, В. М. Титов. – М.: ИД «Форум»: Инфра-М., 2006. – 448с. : ил

2. Информатика для экономистов: учебник / под ред. В. М. Матюшка. – М.: ИНФРА-М, 2006. – 880с.

3. Симонович С. В. Информатика. Базовый курс: Учебник для вузов. 3-е изд. Стандарт третьего поколения. - СПб: Питер, 2011. - 640 с.

4. Макарова Н.В., Волков В.Б. Информатика: Учебник для вузов.–СПб.: Питер, 2011.–576с.:ил.

5. Мельников, П.П.. Компьютерные технологии в экономике: учебное пособие. – М: Кнорус, 2009.

6. Основы информатики для экономистов: учебное пособие / Е. Н. Ефимов [и др.]. – Ростов н/Д: Феникс, 2008. – 379с.

7. Практикум по экономической информатике: Учеб. пособие: В 3 –х частях- Ч. III / П.П. Мельников, И.В. Миронова, И.Ю. Шполянская; Под ред. П.П. Мельникова. – М.: Финансы и статистика; Перспектива, 2002.

8. Самыгин Д. Ю. Экономическая и теоретическая информатика в лекциях: учеб. пособие / Д. Ю. Самыгин, А.Г. Петренко. ( Пенза : Изд-во ПГУ, 2011. – 138 с.

9. Самыгин Д. Ю. Экономическая и теоретическая информатика в тестах: учеб. пособие / Д. Ю. Самыгин. ( Пенза : Изд-во ПГУ, 2011. – 116 с.

10. Старостина И.А. Использование компьютерных технологий при обработке табличной информации: Сб. практических работ. –М.: Изд-во РГСУ, 2004. 127 с.

11. Старостина И.А. Компьютерные технологии обработки текстовой информации: Сб. практических работ. –М.: Изд-во РГСУ, 2004. -85 с.

12. Экономическая информатика. Уч. пособие, под. ред. Чистова Д.В. – М.: Кнорус, 2009. 

13. Экономическая информатика: Учебник / Под ред. В.П. Косарева. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: Финансы и статистика, 2004. - 592 с.

14. Экономическая информатика: Учебное пособие / Н.И. Савицкий - М.: Экономистъ, 2004. - 429 с.

15. Microsoft ® Office Excel 2003. Part of Microsoft Office Professional Edition 2003. © Корпорация Майкрософт (Microsoft Corporation), 1985 – 2003.

16. Microsoft ® Office Word 2003. Part of Microsoft Office Professional Edition 2003. © Корпорация Майкрософт (Microsoft Corporation), 1985 – 2003.

17. http://lessons-tva.info/edu/edu.html
18. www.fa-kit.ru
19. MS Office 2003, 2007 или 2010.
ПРИЛОЖЕНИЕ А
Тематика курсовых работ

1. Направления использования служб сети Интернет для решения информационных задач

2. Графическая информация и средства ее обработки

3. Компьютерные преступления и методы защиты информации

4. Организация ввода текстовой информации

5. Организация хранения и поиска информации в сети Интернет
6. Понятие и основные виды операционных систем

7. Применение электронных таблиц в экономических расчетах

8. Использование баз данных и СУБД для обработки экономической информации

9. Понятие и назначение файловых менеджеров

10. Компьютерные вирусы и методы защиты от вирусов

11. Процессоры ПК 

12. Локальные сети передачи данных

13. Понятие и назначение программ работы с архивами

14. Хранение информации на внешних носителях

15. Создание и просмотр электронных документов

16. Современное состояние и тенденции развития ЭВМ 

17. Суперкомпьютеры 

18. Современные микропроцессоры (многоядерные) 

19. Современная видеосистема ПК 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Г

Аннотации некоторых тем курсовых работ

1. Бизнес-архитектура организации

· Стандарты построения бизнес архитектуры организации. Методики, инструменты.

· Объектно-ориентированная бизнес архитектура организации и приложений.

· Отдельные слои архитектуры организации.

· Финансовый и учетный слой бизнес архитектуры. Проектирование и реализация в приложениях.

· Система контроля, основанная на бизнес архитектуре. Проектирование и реализация в приложениях.

· Система моделей организации. Пакетные решения.

2. Информационные системы в государственном управлении 

· Классы информационных систем в государственном управлении.

· Архитектура электронного государства. Электронное правительство.

· Информационные системы отдельных ведомств.

3. Экономика информационных систем

· Анализ рынка информационных продуктов России.

· Экономика интернета.

· Экономика "бесплатных" информационных ресурсов.

· Проблемы внедрения и использования ERP-систем.

· Аналитические системы в бизнесе.

· Методы учета затрат и результатов на информационные системы.

· Влияние информационных систем на механизмы управления фирмы.

· Возможности создания конкурентного преимущества посредством информационных систем.

· Современные подходы к источникам получения услуг в сфере ИТ.

· Методы анализа затрат на информационные системы. Применение этих методов в российских организациях.

· Виды экономического результата информационной системы и модели его оценки.

· Роли заказчика и исполнителя в проекте внедрения информационной системы. Значение участия заказчика для достижения экономических результатов проекта.

· Экономика рынка информационных продуктов и создание новых продуктов и услуг с помощью информационных систем.

· Влияние современных информационных технологий и систем на трансакционные издержки фирм.

· Влияние современных информационных технологий и систем на возможности внутрифирменного планирования.

4. Экономика информационных процессов

· Информационные процессы в современной фирме и их характеристики. Влияние качества информационных процессов на результаты работы фирмы.

· Инновация как информационный процесс. Факторы, влияющие на интенсивность и результативность инноваций.

· Информационные процессы в органах государственного управления и их характеристики. «Провалы рынка» и «провалы государства» как информационные проблемы.

· Управление современной фирмой: проблема неопределенности и её источники.

· Рынки информации и их экономический анализ.

· Механизмы координации в современной фирме, порождаемые ими информационные процессы и трансакционные издержки.

· Проблема учета и планирования в современной фирме на примере расчета затрат. Влияние механизма координации на возможности учета и планирования.

· Проблемы внедрения и распространения инноваций. Институциональные и информационные барьеры на пути инноваций.

· Информационные проблемы органов государственного управления. Механизмы сбора информации и их качество.

· Влияние действий государственных органов на трансакционные издержки и информационные проблемы фирм.

· Взаимодействие заказчика и поставщика информационных продуктов (в т.ч. информационных систем) при высоких издержках переключения.

· Сетевые эффекты и конкуренция на рынках информационных продуктов: экономический анализ.

5. Бизнес-процессы службы информационных систем

· Процессная модель ITIL, её использование и перспективы.

· Основные проблемы в управлении службы информационных систем и возможности их решения в рамках процессной модели ITIL.

· Развитие процессной модели ITIL в новой, третьей версии.

· Оценка зрелости процессов службы ИС и модели такой оценки.

· Процессная модель ITIL и предоставляемые её возможности оценки влияния информационной системы на затраты и результаты бизнеса.

· Аутсорсинг ИТ-услуг и видов деятельности. Экономические результаты аутсорсинга и предпосылки успеха аутсорсингового проекта.

6. Современные информационные технологии

· Использование Интернет-технологий в информационных системах.

· Взаимодействие Интернет-сервисов с информационными системами.

· Интеграция систем баз данных в среду WWW.

· Интеграция технологий баз данных, Web-технологий, технологий документальных систем  и  Java-технологий.

· Преимущества и недостатки объектно-ориентированных баз данных.

· Сравнительные характеристики разработки и эксплуатации сосредоточенных и распределенных систем.

· Особенности мобильных распределенных систем.

· Сравнение разработки самостоятельной СУБД и внедрения готового пакета СУБД.

· Проблемы переходного периода при внедрении новой ИС.

· Как выбирать информационную систему для небольшой или средней компании.

· Методы обеспечения безопасности данных в ИС.

· Критерии оптимальной стратегии обеспечения безопасности и надежности данных в ИС.

7. Электронный бизнес

· Анализ и повышение эффективности бизнес-моделей Электронного бизнеса.

· Анализ сегментов экономики Электронного бизнеса.

· Международное движение капитала в условиях глобализации.

· Экономика Электронного бизнеса и концепция «сетевых»
 благ.

· Правовое  регулирование сетевой экономики: экономические последствия.

· Отраслевая и пространственная структура электронной коммерции.

· Особенности обменных операций в различных сегментах электронной коммерции. 

· Безопасность электронного бизнеса.

· Роль глобальных коммуникаций в проблеме «отмывания» денег.

· Политические сети и концепция формирования электронного правительства.

· Перспективы формирования «сетевой» экономики в России.

8. ИТ-стратегия фирмы и процессы службы ИС

· Методики организации эффективной службы ИС в компании

· Методы разработки эффективной ИТ-стратегии компании

· Методы оптимизации портфеля ИТ-проектов компании

· Использование уровней зрелости процессов службы ИС для получения конкурентных преимуществ

· Оптимизация затрат на поддержку и предоставление сервисов службой ИС в соответствии со стратегией развития компании

ПРИЛОЖЕНИЕ Д
Пример введения

ВВЕДЕНИЕ

Среди всех системных программ, с которыми приходится иметь дело пользователям компьютеров, особое место занимают операционные системы.

Операционная система (ОС) управляет компьютером, запускает программы, обеспечивает защиту данных, выполняет различные сервисные функции по запросам пользователя и программ. Каждая программа пользуется услугами ОС, а потому может работать только под управлением той ОС, которая обеспечивает для нее услуги. От выбора ОС зависит также производительность работы, степень защиты данных, необходимые аппаратные средства и т.д. 

………………………………………………………………………………………
Операционная система скрывает от пользователя эти сложные и ненужные подробности и предоставляет ему удобный интерфейс для работы. Она выполняет различные вспомогательные действия, например, копирование и печать файлов.

Актуальность темы курсовой работы обусловлена потребностью улучшения операционных систем для повышения качества работы пользователя с ЭВМ, делая её, более простой, и освобождая его от обязанностей распределять ресурсы и управлять ими.

Целью данной курсовой работы является изучение теоретических и практических аспектов современных операционных систем.

В соответствии с целью сформулированы следующие задачи:

– рассмотреть сущность и классификацию операционных систем;
– сформулировать требования, предъявляемые к современным ОС;

– изучить архитектуру ОС;

– проанализировать операционные системы Windows Seven и Server 2008.

ПРИЛОЖЕНИЕ Е
Пример основной части
1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ИЗУЧЕНИЯ
ОПЕРАЦИОННЫХ СИСТЕМ
1.1 Сущность и классификация операционных систем
Операционная система (ОС) – комплекс управляющих и обрабатывающих программ, которые, с одной стороны, выступают как интерфейс между устройствами вычислительной системы и прикладными программами, а с другой – предназначены для управления устройствами, управления вычислительными процессами, эффективного распределения вычислительных ресурсов между вычислительными процессами и организации надёжных вычислений [2, c. 168].

………………………………………………………………………………………
Таким образом, операционная система - это набор взаимодействующих программ, обеспечивающих работу компьютера. Программы операционной системы являются неотъемлемой частью современных ЭВМ и только вместе с ними последние образуют то, что в настоящее время принято называть компьютерными системами обработки информации. Без операционной системы современные компьютеры не работают. Для того чтобы дорогостоящие его узлы стали выполнять свои функции, должна быть установлена та или иная операционная система [8].
1.2 Требования к современным операционным системам

Операционная система является сердцевиной сетевого программного обеспечения, она создает среду для выполнения приложений и во многом определяет, какими полезными для пользователя свойствами эти приложения будут обладать. В связи с этим рассмотрим требования, которым должна удовлетворять современная ОС [15, c. 519].
………………………………………………………………………………………
Итак, главным требованием, предъявляемым к операционной системе, является способность выполнения основных функций: эффективного управления ресурсами и обеспечения удобного интерфейса для пользователя и прикладных программ. Современная ОС, как правило, должна реализовывать мультипрограммную обработку, виртуальную память, свопинг, поддерживать многооконный интерфейс, а также выполнять многие другие, совершенно необходимые функции.
1.3 Архитектура операционной системы

Наиболее общим подходом к структуризации операционной системы является разделение всех ее модулей на две группы:

1) ядро – модули выполняющие основные функции ОС;

2) модули, выполняющие вспомогательные функции ОС.

……………………………………………………………………………………….

Обобщая выше сказанное, следует отметить, что операционные системы, основанные на концепции микроядра, в высокой степени удовлетворяют большинству требований, предъявляемых к современным ОС, обладая переносимостью, расширяемостью, надежностью и создавая хорошие предпосылки для поддержки распределенных приложений. 

2. ХАРАКТЕРИСТИКА СОВРЕМЕННЫХ
ОПЕРАЦИОННЫХ СИСТЕМ
2.1 Операционная система Windows Seven

Windows 7 под кодовыми наименованиями Blackcomb и Vienna - операционная система семейства Windows NT, следующая за Windows Vista. В линейке Windows NT система носит номер версии 6.1. 
………………………………………………………………………………………
Кроме вышеперечисленного, Windows 7 Ultimate может предложить пользователям и IT-специалистам и некоторые другие возможности но для их использования понадобится развернуть Windows Server 2008 R2 [16].
2.2 Операционная система Windows Server 2008

В основу Windows Server 2008 положена успешная и мощная операционная система Windows Server 2003, а также усовершенствования, реализованные в пакете обновления 1 (SP1) и выпуске Windows Server 2003 R2. 
……………………………………………………………………………………….

Итак, операционные системы Windows Vista и Windows Server 2008 с самого начала были частями одного проекта. В результате они используют ряд одинаковых технологий для работы с сетью, хранения информации, обеспечения безопасности и управления. Многие из усовершенствований нашли применение как в той, так и в другой операционной системе [9, с. 68].
2.3 Операционная система Unix

Операционная система UNIX – это многопользовательская система с разделением времени. Один из создателей операционной системы, первоначально названной UNIX, Кен Томпсон. UNIX – одна из самых популярных в мире операционных систем благодаря тому, что ее сопровождает и распространяет большое число компаний. 
……………………………………………………………………………………….
Таки образом, работа программных средств в Unix отличается надежностью и стабильностью. Unix позволяет создавать надежные архивы информации, Web-Серверы, серверы баз данных с удаленным доступом, серверы локальных компьютерных сетей, мощные Интернет-станции с полным набором возможностей Интернет – провайдера.

ПРИЛОЖЕНИЕ Ж
Пример заключения
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
На данный момент мировая компьютерная индустрия развивается очень стремительно. Производительность систем возрастает, а, следовательно, возрастают возможности обработки больших объёмов данных. Операционные системы класса уже не справляются с таким потоком данных и не могут целиком использовать ресурсы современных компьютеров. Актуальность исследования обусловлена потребностью улучшения операционных систем для повышения качества работы пользователя с ЭВМ, делая её, более простой, и освобождая его от обязанностей распределять ресурсы и управлять ими.
……………………………………………………………………………………….
Таким образом, в данной курсовой работе рассмотрены теоретические и практические аспекты современных операционных систем, а именно: сущность и классификацию операционных систем; требования, предъявляемые к современным ОС; архитектуру ОС; операционные системы Windows Seven и Windows Server 2008.
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� «Сетевыми» называются блага, получаемые из сети интернет





28
15

